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. Que es gobierno corporativo?
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Temas de un Marco de Gobierno corporativo
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Rditicas y regadones

5 © 2009 Deloitte S.C.



El mercado es el “verdadero juez”

* Inversores, analistas, periodistas constantemente examinan el desempefio y
desarrollo de las compafias

» Cada vez mas, mayor informacién esta disponible y se difunde rapidamente

* El “talento” busca y encuentra con quién querer emplearse y evalua el ambiente
de las compainias

* Los reguladores tienen mas y mejores recursos y actuan mas rapida y
eficazmente
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. Que es lo que esta en juego, entonces?

Reputacion:
El activo intangible
mas valioso

Qunplinienta:
Reconocimient Adauiri Actuar de acuerdo
o quirir . B
Roles y y diseminar C;]‘éﬂpl'L:?gso Documentar Identificar, Monitorear, Cgﬁn?dg'l,gm con las no.rmas
expectativas requerimient v Informar y Controlar, il establecidas
de grupos de 0s Resolver Auditar
interés y cambios
regulatorios

Etica: Hacer lo

Basamento ético de la organizacion correcto de
acuerdo a un

Mlisi(')n, ViCSi%r'L Procesos y Cultura Influencia del mercado e Corirr]]%ci)vr‘itgl:rglento conjunto de
valores y Codigo - i - s ,
procedimientos organizacional Industria especifica Especialmente de lideres valores

Fuentes de valores:
Individuos construyen
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redes

largo de su vida
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Cuatro aspectos principales sobre los Programas de Etica

8 © 2009 Deloitte S.C.



Cuatro aspectos principales sobre los Programas de Etica
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“Para pensar”
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