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Perfil del Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Desde Fundacion Holcim Argentina nos complace
presentar nuestro quinto Informe de Desarrollo
Sostenible, correspondiente al desempeno
Econdmico, Ambiental y Social de la institucion
durante el ano 2013.

Refleja los resultados del trabajo de
involucramiento comunitario que desarrollamos
en las zonas aledanas a las plantas de Holcim
Argentina en las provincias de Cérdoba, Buenos
Aires, Mendoza, Jujuy y Santa Fe.

Este informe es una expresion de nuestro
compromiso con la gestion transparente y el
desarrollo sostenible. La informacién contenida
en el mismo, es producto de la recopilacion de
datos, analisis de informes y documentos que
aportan los participantes de los proyectos, asi
como entrevistas y opiniones de colaboradores
y personas vinculadas a acciones e iniciativas de
nuestra organizacion.

Para su elaboracion, realizamos el Test de
Materialidad, herramienta que permite determinar
el grado de aproximacion de la gestion de la
Fundacion a parametros optimos para sus grupos
de interés, de cuyo resultado se informa en el
capitulo Enfoque de Gestion.

Incluye los resultados cualitativos y cuantitativos
relevantes del periodo. Para su elaboracion se
tomaron en cuenta los principios de GRI para
definir su contenido asi como la calidad de la
informacion que se pone a disposicion de nuestros
publicos de interés.

Publicamos nuestros Reportes con periodicidad
anual, utilizando las directrices establecidas
por Global Reporting Initiative (GRI) en su
Ultima version G4 y en su version esencial,
complementariamente con el Suplemento
Sectorial para ONGs de dicho organismo.
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Ana Corina Ferrer Minetti de Lozada

PRESIDENTE
FUNDACION HOLCIM ARGENTINA

“El ano 2013 fue un ano de cambios

y transformaciones, de decisiones
institucionales que impactan e impactardn
en nuestra proyeccion a futuro.

Etapa de cierres y de aperturas, de ciclos
cumplidos y de horizontes nuevos”.
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Construir el presente para dejar huella a futuro

El ano 2013 fue un afo de cambios y
transformaciones, de decisiones institucionales
que impactan e impactaran en nuestra proyeccion
a futuro. Etapa de cierres y de aperturas, de ciclos
cumplidos y de horizontes nuevos.

En un ejercicio profundo de planificacion
organizacional, planteamos nuevos focos de
trabajo, lineas de accion y estrategias de desarrollo.
Lo exigia el nuevo contexto de profunda sinergia
con la Compania y el renovado compromiso hacia
las comunidades de las que somos parte.

Una mirada diferente que potencia el desarrollo
local desde el habitat que integramos, del
ambiente que nos rodea y los espacios publicos
que compartimos.

Una lectura profunda de los escenarios educativos
en la educacion media y técnica que nos provocan
a actuar, capitalizando aprendizajes de lo que ya
invertimos en primera infancia y genero capital en
las redes locales que apuestan a ellas.

Un analisis de todo lo que podemos potenciar
en los espiritus emprendedores que nos

invitan a incluirlos cada vez mas en las cadenas
empresariales y nos desafian a armar juntos
nuevos eslabones de colaboracion.

Una mencion especial para dos programas que
han sido hitos en nuestra vida institucional: la
Iniciativa Juntos por la Educacion y el Programa
de Educacion Temprana, con mas de 10 anos de
ejecucion cada uno de ellos. Tratar de resumir los
resultados de mas de 182 proyectos, sus efectos

en la vida de mas de 887 organizaciones, 61.228
participantes, es tarea imposible en unas pocas
paginas, todos aquellos que han sido parte,

lo entenderan.

Quiero aprovechar la oportunidad para agradecer a
valiosisimos socios estratégicos que hicieron posible
llegar mas lejos y a mas personas a través de los anos:
Fundacion Arcor, Fundacion Telefonica, Fundacion
Acindar, Fundacion Bonzon Minetti, Fundacion
Nicolas, Fundacion Standard Bank, Hispanics in
Philanthropy (HIP), Fundacion Interamericana.

Es destacable el inicio de las nuevas propuestas
que resultaron atractivas para los nuevos publicos
de interés. De ello son ejemplo la convocatoria a
jovenes para ser Embajadores Holcim en el Foro
Internacional de Emprendedores, la 1° Muestra de
Escuelas Técnicas modalidad Construcciones de

la Provincia de Cordoba, las compras inclusivas

de presentes a empresas sociales para el dia del
padre, del nino, de la madre.

Un reconocimiento especial al Consejo de
Administracion, al equipo, a la Empresa, que
pensando, redisefiando, planteando nuevos
objetivos y apostando a nuevas alianzas, sumaron
stakeholders y voluntades a retadores procesos.
Todos fueron actores principales para que esto
ocurriera en el ano 2013.

Estos fueron los primeros pasos de un
desafiante rumbo que marcamos, para seguir
creciendo en nuestros vinculos comunitarios,
locales y regionales. Los que posicionaremos y
profundizaremos durante los afnos venideros.
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Carta del CEO

de Holcim (Argentina) S.A.

Fortaleciendo nuestra Inversion Social

Como miembro del Consejo de Administracion

de la Fundacion Holcim Argentina, me es grato
presentarles nuestro quinto Informe de Desarrollo
Sostenible (IDS).

Para su elaboracion, hemos seguido los
lineamientos de Global Reporting Initiative (GRI)
utilizando su ultima version G4 en su modalidad
comprensiva esencial, siendo pioneros en la
aplicacion de estos lineamientos. También, por
primera vez, hemos incluido los indicadores
sectoriales de GRI para Organizaciones No
Gubernamentales ya que se adecuan a la
naturaleza y caracteristicas de la Fundacion,
permitiéndonos llegar mas directamente a
nuestros publicos con la informacion que

les interesa. Somos la primera fundacion de
empresa en Argentina que presenta un reporte
de estas caracteristicas.

Con su lectura, podran apreciar que 2013 fue un
anoen el que la integracion y la sinergia con

la Compania se profundizaron. Desarrollamos
un trabajo conjunto planificado de revision de
estrategias, planes y focos de intervencion. Esto
nos permitié conjugar las fortalezas de ambas
organizaciones para potenciar la Inversion Social
de Holcim Argentina.

Con el desarrollo sostenible como norte y el
compromiso renovado de aportar a la construccion
de una sociedad sostenible para todos, encaramos
nuevos programas e iniciativas, que involucraron a
nuestros principales publicos en el trabajo dentro
de las comunidades locales y regionales.

Nuestra disposicion ha sidoy es la de buscar
nuevas respuestas a los escenarios desafiantes
que se nos presentan, ademas de capitalizar los
resultados y los aprendizajes mas significativos
para poder avanzar en el cumplimiento de la
politica de Responsabilidad Social Corporativa de
Holcim (Argentina) S.A.

Hemos iniciado una nueva etapa, en la cual -mas
que nunca- Fortaleza. Desempeiio. Pasion. guiaran
nuestro accionar y nos ayudaran a posicionarnos
como protagonistas activos y relevantes en el
involucramiento comunitario.

No dudo que se profundizaran las relaciones

de confianza y respeto mutuo con nuestras
comunidades para continuar construyendo en
conjunto las bases para el futuro de la sociedad.

Quiero expresar mi agradecimiento a todo el
equipo de la Fundacion que apostd a los cambios y
a la transformacion para seguir creciendo.
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José Cantillana
CEO

MIEMBRO DEL CONSEJO DE
FUNDACION HOLCIM ARGENTINA

“Hemos iniciado una nueva etapa,

en la cual -mds que nunca- Fortaleza.
Desempeno. Pasion. guiardn nuestro
accionar y nos ayudardn a posicionarnos
como protagonistas activos y relevantes
en el involucramiento comunitario”.



fNACIoN
HOLCM ARGENT TR

CONTENIDO

Quiénes Somos 10
Holcim (Argentina) S.A., Nuestra Empresa 10
Misién | Visién | Valores 10
Historia 1
Objetivos 12
Zonas de Intervencion 12
Grandes Dimensiones 14
Gobierno Institucional 16
Equipo Técnico 17
Desempeno Economico 19
Desempeno Social 22
Desempeno Ambiental 24

Reconocimientos 27




08

Fundacion Holcim Argentina

Informe de Desarrollo Sostenible 2013

\\\\l\lun\n-lbil.!s\!
AT L l!.'”v'&O

\\\‘ L ——ag
O — =<
\\\......ﬂu...m ..._._.-_m" /

y
L <



Fundacion Holcim Argentina
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Quienes Somos

La Fundacién Holcim Argentina nace con el objetivo
de sistematizar y potenciar |a labor de extension

a la comunidad que realiza la empresa Holcim
(Argentina) S.A.

Holcim (Argentina) S.A.,
Nuestra Empresa

Holcim (Argentina) S.A. es una empresa del grupo
suizo Holcim Ltd,, referente mundial de la industria
cementera. Su actividad en el pais se centra en

la fabricacion, comercializacion y distribucion de
cemento, hormigon elaborado y agregados pétreos.

Con mas de 8o anos de historia y sede central
en Cordoba, hoy ocupa el segundo lugar en el
mercado de fabricantes de cemento del pais.

Su radio de cobertura geografica abarca al 75% del
territorio nacional, con presencia en las regiones
Centro, Norte, Este y Oeste del pais, donde se
concentra cerca del 70% del consumo de cemento.

En este marco, la inversion social y las actividades
de involucramiento comunitario que llevamos
adelante en Fundacién Holcim Argentina buscan
fortalecer el compromiso empresarial con su
entorno fisico, social e institucional.

Mision

Comprometidos con la construccién de una
sociedad sostenible...

..mediante la promociony el fortalecimiento de las

condiciones necesarias para que personas, grupos
y comunidades puedan desarrollar todas sus
potencialidades.

..canalizando la inversion social de Holcim
Argentinay otros recursos en el apoyo a
proyectos e iniciativas que, procurando el mas
alto grado de autogestion, promueven la igualdad
de oportunidades para el acceso a mejores
condiciones de vida.

Vision

Ser considerados uno de los principales referentes
regionales en materia de Inversion Social Privada,
formando parte de procesos de autogestion
donde personas, organizaciones y comunidades
construyen una sociedad sostenible.

Valores

e Creemos en las capacidades y el poder de las
personas, los grupos y las organizaciones para
protagonizar cambios.

e Consideramos que el trabajo asociativo genera
sinergias valiosas.

e Valoramos la autogestion de las organizaciones
para la resolucion de sus propios problemas.

e Valoramos la conducta socialmente responsable
de la empresa, aplicada en nuestro caso desde la
perspectiva de la inversion de recursos privados
en causas publicas.

e Creemos que la participacion es meta y
proceso para construir sociedades mas justas,
democraticas e inclusivas.

e Creemos en los aportes de los distintos tipos de
conocimientos para contribuir a la solucion de
los problemas.

e Creemos en las personas, grupos y
organizaciones, valorando los recursos y
potencialidades de las comunidades.

e Creemos en la fuerza y en la necesidad de
construir, fortalecer y consolidar el capital social.



Historia
1 987 AGREGAMOS
VALOR

Desde el ano 1987, agregamos
valor a la comunidad desde una
perspectiva de involucramiento
pleno y activo.
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CAMBIAMOS NUESTRA
DENOMINACION

El 2012 marcé un hito en nuestra vida
institucional: cambiamos nuestra
denominacion de Fundacion Minetti por la

de Fundacion Holcim Argentina, alinean-
donos con el cambio de marca de nuestra
Empresa fundadora.

M

ASUMIMOS UN
NUEVO DESAFiO

A principios de 2013 asumimos un
nuevo desafio, definimos nuevos focos
de actuacion con idénticos principios,
pero con el pulso marcado por una
realidad que también evoluciona y
requiere nuevas respuestas.
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Objetivo Institucional

Ser agentes de cambio e innovacion para promover
el desarrollo sostenible participando, desde una
posicion de liderazgo, del ejercicio de la inversion
social privada, en el marco de la responsabilidad
social de la empresa en su proyeccion nacional.

Acompanar de este modo la presencia de la marca
en los mercados en donde opere Holcim Argentina.

Objetivos Estratégicos

e En coincidencia con el Grupo Holcim: demostrar
continuamente nuestro compromiso con el
desarrollo sostenible; mantener un dialogo activo
con los gobiernos, las organizaciones comunitarias,
las ONGs y otros sectores de |a sociedad; ser
reconocidos como un socio valioso y confiable.

e Participar en la construccion de un proyecto
de pais que apunte a la constitucion de una
sociedad mas justa e inclusiva.

e Contribuir al mejoramiento del habitat, la
educacion y la generacion de ingresos de
personas, familias, grupos y organizaciones en
situacion de pobreza.

* Mejorar la calidad de vida de grupos socialmente
vulnerables, mediante la promocion de una
formacion para el trabajo, que potencie las
capacidades personales y colectivas para una
efectiva insercién en el mundo laboral.

e Promover y alentar espacios de formacion
técnica y de desarrollo de habilidades sociales y
laborales de los jévenes en relacion al sector de |a
construccién y afines.

e Apoyar estrategias comunitarias de generacion
de ingresos desarrolladas por grupos socialmente
vulnerables.

e Promover procesos de autogestion para la
resolucion de problemas de la comunidad.

Zonas de Intervencion

Nuestro trabajo se centra principalmente

en las localidades proximas a los centros de
produccion de Holcim Argentina, fortaleciendo

el compromiso empresarial con su entorno fisico,
social e institucional.

Trabajamos conjuntamente con distintos actores
comunitarios de esas regiones, elaborando
estrategias tendientes a elevar la calidad de

vida de los ciudadanos, ademas de intervenir,
mediante diferentes programas, en el ambito
regional y nacional.

Provincias y localidades donde realizamos
nuestras acciones:

® JUJUY: PUESTO VIEJO

* MENDOZA: LAS HERAS

* CORDOBA: CAPITAL, MALAGUENO

®* SANTA FE: ROSARIO

* BUENOS AIRES: ZARATE Y CAMPANA
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realizamos nuestras acciones:

> Nuestro trabajo se centra
principalmente en las
localidades proximas a los
centros de produccion de

Holcim Argentina.
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Grandes Dimensiones

CAPACITACIONES Y CURSOS

46

CURSOS

103

DOCENTES

FONDO CONSTRUIR

1.184

BENEFICIARIOS

2.280

HORAS DICTADAS

proyectos 1 2

2" 9 organizaciones

PROGRAMAS EN A

LIANZAS

1.972

BENEFICIARIOS
DIRECTOS

2.057

BOLSAS
ENTREGADAS

z 6 proyectos

" 2 organizaciones

PROGRAMAS DE DESARROLLO LOCAL

7.843

BENEFICIARIOS

91.455

BENEFICIARIOS

DIRECTOS INDIRECTOS
2 " 5 ALIANZAS
0rganizaciones | CONCRETADAS

3 2 proyectos

6.176

BENEFICIARIOS

48.999

BENEFICIARIOS

DIRECTOS INDIRECTOS
ALIANZAS ORGANIZACIONES
CONCRETADAS




BECAS MAX AMSTUTZ
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SUBTOTAL PROGRAMAS
COMUNITARIOS

proyectos

proyectos 58

A

a4

14.019140.454

BENEFICIARIOS BOLSAS BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS

DIRECTOS ENTREGADAS DIRECTOS INDIRECTOS

ALIANZAS ALIANZAS ‘ E E

ORGANIZACIONES | CONCRETADAS concRETADAS | Organizaciones
TOTALES GENERALES

’ 1 p )/ ALIANZAS

CONCRETADAS

140.538

BENEFICIARIOS
INDIRECTOS

22.012

BENEFICIARIOS
DIRECTOS

4 ; 4 ORGANIZACIONESINVOLUCRADAS
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Gobierno Institucional

Nuestro maximo érgano de gobierno esta
conformado por el Consejo de Administracion, que
tiene a su cargo la representacion institucional y
legal de nuestra Fundacion.

El mismo esta compuesto por seis miembros
y la Comision fiscalizadora de cuentas por dos
responsables.

El actual mandato dio inicio el 3 de diciembre de
2012y finaliza en la misma fecha del afio 2014.

De este Consejo dependen la Direccion Ejecutiva

y la Direccion Administrativa, quienes, a la vez,
coordinan el trabajo del Equipo Técnico Profesional
de la Fundacion.

INTEGRANTES

PRESIDENTE
ANA CORINA FERRER MINETTI DE LOZADA

VICEPRESIDENTE
JOSE CANTILLANA IBARROLA

SECRETARIA GENERAL
MARIA ANGELICA CLARIA

PRO-SECRETARIO
GUILLERMO RAFAEL BRUSCO

TESORERO
MANUEL RAMON SIRTORI CAPARROSO

VOCAL
MARIA BELEN DAGHERO

TITULAR COMISION FISCALIZADORA DE CUENTAS
HENRY DARIiO RATHGEB

SUPLENTE COMISION FISCALIZADORA DE CUENTAS
DEMETRIO RAUL BRUSCO
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El equipo técnico se integra con personal propio de Fundacion Holcim Argentina y colaboradores de la empresa.

INTEGRANTES

DIRECCION EJECUTIVA
ANDREA SCHETTINI

DIRECCION ADMINISTRATIVA
CRISTINA GONZALEZ

INICIATIVA JUNTOS POR LA EDUCACION
CECILIA BETTOLLI

PROGRAMAS EDUCATIVOS
MARIA MARTA RAVIOLO

PROGRAMA DE DESARROLLO LOCAL
ANDREA SCHETTINI

CORDOBA Y MALAGUENO
LUCIANA CABRERA
MARIANA TANEDA

MARIA DEL CARMEN LUPPI

CAMPANA Y ZARATE:
MARIANA ABADIA

LAS HERAS
MERCEDES GRANDINETTI
CAROLINA SAMBATARO

PUESTO VIEJO
ANA LUISA GONZALEZ

ROSARIO
LUISINA FINOS
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> La generacion de valor

para sus grupos de

interés, es para Holcim
Argentina uno de los pilares
fundamentales de su

NVERSION S0l 61
ROYECTON ¥ FROGRATIAS

QUE QTRIBUYEN 4 QSR

CAFITAL S0IAL

accionar cotidiano.
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Desempeno Economico

La generacion de valor para sus grupos de interés,
es para Holcim Argentina uno de los pilares
fundamentales de su accionar cotidiano. Este
principio,en Fundacion Holcim Argentina se traduce
en la inversion social en proyectos y programas que
contribuyen a construir capital social.

A} 2012

INGRESOS

Ingresos recibidos por donaciones en efectivo

Holcim (Argentina) S.A. en efectivo 3.426.075 3.498.000
Otras donaciones en efectivo 1.376.762 14.269
TOTAL INGRESOS POR DONACIONES RECIBIDAS EN EFECTIVO 4.802.837 3.612.269

Ingresos por donaciones recibidas en especies

Holcim (Argentina) S.A. cemento 100.919 117.501
TOTAL INGRESOS POR DONACIONES RECIBIDAS EN ESPECIES 100.919 117.501
TOTAL INGRESOS POR DONACIONES RECIBIDAS 4.903.756 3.729.769

Ingresos financieros

Intereses ganados plazos fijos 176.971 345337
Diferencia de cotizacion moneda extranjera 83.877 29.943
Otros intereses ganados 20.253 22.734
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS 281.101 398.013

TOTAL INGRESOS 5.184.857 4.127.783
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2013 2012

EGRESOS

Egresos operativos

Remuneraciones y cargas sociales 823.903 628.238
Gastos operativos 176.902 203132
TOTAL EGRESOS OPERATIVOS 1.000.805 831.370

Egresos especificos

PROGRAMA DESARROLLO LOCAL (PDL)

- Capacitacion y logistica 13.251 52.426
- Egresos PDL Cérdoba 400.065 194.939
- Egresos PDL Mendoza 395.592 359.419
- Egresos PDL Campana 179.596 183.850
- Egresos PDL Puesto Viejo 412191 368.075
- Egresos PDL Hormigones Cérdoba - 212.298
- Egresos PDL Hormigones Rosario 210.198 199.143
1.610.893 1.570.150

PROGRAMAS TRANSVERSALES
- Egresos coordinacién programas transversales 420.486 316.796
- Egresos Juntos por la Educacién 164.575 185.913
- Egresos Educacion Temprana 28.302 134.704
- Egresos programa alcance nacional 286.386 -
- Voluntariado 13.850 336.371
- Barometro social - 202
- Redeamérica Programa por América 18.662 91.559
- Redeamérica Fondo Nodo Argentino 45.516 39.653
- Otros programas sociales - 700
971.717 1.105.898

FONDO SALUD Y CONSTRUIR

- Egresos Fondo Salud y Construir 53.503 50.915

53.503 50.915
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AL} 2012

EGRESOS
PROGRAMA FONDOS DE SALUD
- Egresos programa Fondo de Salud 3.508 14.769
3.508 14.769
PROGRAMA RELACIONES INSTITUCIONALES
- Cuotas de membresias 60.054 52.186
- Gastos de inscripciones y viajes 21.990 17.881
- Comunicaciones institucionales 69.109 73.907
- Coordinacion comunicaciones institucionales 3.049 66.233
154.202 210.208
PROGRAMA BECAS MAX AMSTUTZ
- Egresos Becas Max Amstutz 203.229 185.355
PROGRAMA PLANIFICACION Y CAPACITACION
- Planificacion y estrategia 63.790 -
- Capacitacion e intercambio 45.355 -
109.145 -
TOTAL EGRESOS ESPECIFICOS 3.112.257 3.137.295
TOTAL EGRESOS 4.113.062 3.968.665
UTILIZACION Y APLICACION PROVISION
- Provisiones en pasivo del ejercicio anterior 470.484 311.366
- Donaciones recibidas en el periodo 4.903.756 3.729.769
- Otros ingresos 281.101 398.013
5.655.341 4.439.149
~Egresos del periodo | (4.113.062) | (3.968.665)

TOTAL PROVISION PARA AFECTACION A PROYECTOS EN CURSO ‘ 1.542.279 ‘ 470.484
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Desempeno Social

Desarrollo y beneficios para el personal

En relacion con los beneficios no remunerativos,
en el periodo reportado continuamos brindando
acceso a Seguros de Vida, Salud y Accidentes para
colaboradores y familias, ademas del Programa de
Licencia por Matrimonio.

Salud y Seguridad Ocupacional

La Salud y Seguridad Ocupacional (Occupational
Health and Safety, OH&:S) es uno de los valores
principales de Holcim Argentina para todas sus
actividades. La meta principal de la empresa,
expresada en su Politica de OH&S es “cero dafio a
las personas”.

Composicidén organizacional

CONSEJO Y COMISIONES
SEXO

MIEMBROS
DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

COMISION
FISCALIZADORA

CANTIDAD EMPLEADOS

SEXO

YYY

oo § §

e 6 6 6 o o o
TIEMPO COMPLETO ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ TIEMPO PARCIAL ’

DISTRIBUCION POR REGION

MENOS DE 30

MENOS DE 30

$ #%% ¢

En 2013, todos los integrantes de la Fundacion
participaron del Programa de Induccion y
capacitacion en OH&S de la empresa.

Con el mismo objetivo, los responsables de
OH&:S de los centros productivos de Holcim
Argentina brindan soporte y asesoramiento

a proyectos acompanados por la Fundacién
Holcim, acerca de prevencidn de accidentes

y gestion de riesgos en sus propios espacios
institucionales asi como en aquellos en los que
se desarrollan actividades comunitarias.

30A50 MAS DE 50

$ ##

30A50 MAS DE 50

$44

o O [ )
MALAGUENO ’ ’ ’ ’ ’ PUESTO vmo’ ROSARIO’ MENDOZA ’




Fu

Informe de

HORAS DE CAPACITACION

©289

PROMEDIO POR EMPLEADO

HORAS
ANUALES




Fundacion Holcim Argentina
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Desempeno Ambiental

Criterios ambientales en el diseiio de programas
y proyectos

Adherimos la Politica y Principios Ambientales de
Holcim Argentina. Ello se refleja en el disefio de los
programas que promovemos e implementamos,

a los fines de cuidar los impactos sociales y
ambientales y promover una ética del cuidadoy la
conservacion de los recursos.

Consumos internos

Dado que desarrollamos actividades
exclusivamente en el campo de la promocion,
asistencia técnica, financiamientoy
acompanamiento a proyectos sociales y/o
comunitarios, nuestros impactos y resultados

en términos ambientales se circunscriben a la
actividad administrativa. A partir de 2013, nuestra
sede se encuentra en oficinas de Holcim Argentina,
en Malagueno. La empresa es quien nos provee de
insumos de oficina, electricidad y agua, razon por
la cual estos insumos y consumos se encuentran
comprendidos en la informaciéon ambiental del
IDS del Holcim Argentina que este afio estamos
presentando en forma simultanea.

PROYECTO “BORBOLLON RECICLA”

ALIANZAS:
EL PROYECTO SE REALIZA CON LA ORGANIZACION
JUCUM MENDOZA.

OBJETIVOS:
® GENERAR PROCESOS COMUNITARIOS
RELACIONADOS CON EL DANO QUE SE GENERA A

TRAVES DE LA BASURA.

* REDUCIR LOS FOCOS DE CONTAMINACION EN
LA ZONA.

* PROMOVER LA EDUCACION AMBIENTAL.

LOCALIDAD:
EL BORBOLLéN, DEPARTAMENTO DE LAS HERAS,
MENDOZA.

Muchas familias conviven diariamente con la basura.
Tal es el caso de los residentes del distrito El Borbollon,
departamento de Las Heras, Mendoza, que cuenta

con una poblacién de 3.856 habitantes,y que en su
mayoria viven de la separacion y venta de residuos.

Un claro ejemplo de ello lo presenta el barrio Santo
Tomas, ubicado en la cercania del Relleno Sanitario
El Borbollén, en el departamento de Las Heras. El
mismo recibe 40 toneladas diarias de desechos
domiciliarios, los cuales no solo afectan el medio
ambiente, sino también a los habitantes del lugar:
en primera instancia, porque su fuente de ingreso
proviene de la separacion de los residuos, lo que
implica que estan en contacto permanente con la
basuray, en segunda instancia, porque muchos de
ellos Ilevan los residuos que no alcanzan a separar a
sus viviendas. Sumado a esto, se puede destacar la
destruccion del habitat, producto de los altos niveles
de basura derramados alrededor del lugar.

El proyecto “Borbollon Recicla” impulsado en
conjunto con la organizacion JUCUM Mendoza, busca



solucionar las problematicas emergentes en la zona,
producto de las malas condiciones medioambientales
que se gestan principalmente por el basural y la
pobreza existente.

Es asi que tras la inquietud manifestada a las
autoridades municipales y provinciales, en enero

de 2013 se realizo una jornada de limpieza en el
barrio, que conto con la presencia de 50 jovenes y
adolescentes con la finalidad de crear conciencia, ya
que lo que se enfrenta es, mayormente, un fuerte
arraigo cultural a la basura. Esta iniciativa se presento
también a los referentes del barrio para concientizar
sobre el perjuicio que trae la basura y su no correcta
manipulacion.

La vida de los habitantes pertenecientes al Borbollon,
principalmente, en el barrio Santo Tomas, se vuelve
un ciclo de pobreza dificil de romper. Esta abundancia
de basura tirada tanto en espacios publicos como

en sectores muy cercanos a las viviendas, ademas,
del relleno sanitario “Basural”, genera un problema
cultural, debido a que la comunidad adopta este

Fundacion Holcim Argentina
Informe de Desarrollo Sostenible 2013
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sistema de subsistencia como un “ciclo normal

de vida”, que los limita a buscar otras opciones

de desarrolloy, a su vez, produce efectos sociales
daninos en la salud, el medio ambiente y la dignidad
de las personas.

El objetivo es poder brindar solucion a |a
problematica, lo cual constituye la vision a largo
plazo de este proyecto. En términos de corto plazo,
se considera necesario comenzar enfrentando

el problema cultural existente, ya que se estima
que al lograr entregar una vision diferente,

con mejores herramientas para el desarrollo
social, afectando positivamente la mentalidad

de la ciudadania, se gestara un proceso de
transformacion cultural.

Esto conllevara a la mejora del desarrollo de la
comunidad e intentara cambiar el estilo de vida
actual, por uno con mas conciencia medioambiental
y estima de la dignidad de las personas, que permitira
enfrentar el problema de la pobreza y el basural de
manera mas optimista y proactiva.

24
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Acciones:

e Se realizaron talleres sobre conciencia ambiental
y reciclado a 365 ninos, los cuales fueron
complementados con material didacticoy
aplicaciones practicas.

e Se |levo a cabo una encuesta para medir los
conocimientos de los habitantes de la zona frente
a la problematica medioambiental. Se realizo sobre
102 casos de edades entre 8 y 74 anos.

e Se |llevo adelante una Jornada de Reforestacion
en coordinacion con el Municipio de Las Heras, el
Centro Integrador Comunitario y organizaciones de
la zona. Se plantaron 200 arboles.

e Durante el periodo escolar, semanalmente se realizaron
actividades deportivas como entrenamiento de
futbol en el CEDRYS N° 12, para fortalecer aun mas las
relaciones y cercania con la comunidad.

HABITANTES
DE LA ZONA

Se diseno carteleria que expresa las areas del
proyecto como medio de informacion para la
comunidad.

Se realizaron dramatizaciones enfocadas al cuidado
del ambiente, con el objeto de crear conciencia.
Durante el receso escolar, se habilitd la Escuela

de Verano que albergo a 316 ninos de la zona, que
respondieron de manera positiva a la propuesta

de las actividades. Aprendieron a armar juegos y
articulos de decoracion aprovechando las botellas
plasticas y papel en desuso, entre otras actividades.
Se colocaron recipientes de reciclado en la escuela,
enel CICy en el CEDRYyS.

Se diseno un tutorial didactico y educativo para ninos,
con la intencion de que mientras se divierte con los
juegos propuestos, aprende y toma conciencia.



Reconocimientos

Fundacién Holcim Argentina,
reconocida a nivel latinoamericano.

En 2013, la Fundacién Holcim Argentina fue
reconocida por RedEAmérica* (Red Interamericana
de Fundaciones y Acciones Empresariales

para el Desarrollo de Base) por su alto nivel de
participacion durante el afio 2012.

En total fueron analizados 19 aspectos, dentro

de los que se destacan: presencia en actividades
de la red, participacion en instancias de la red,
postulacion de casos y experiencias, participacion
en programas, aporte de recursos adicionales para
actividades y entrega de informacion.

Este reconocimiento, que consistié en un trofeo
con el disefio de una camiseta, fue entregado
ademas a: Fundacion Arcor (Argentina), Instituto
de Ciudadania Empresarial (Brasil), Fundacion
Smurfit Cartén (Colombia), Fundacién Nobis
(Ecuador) y Fundacion Holcim (Ecuador).

Fundacion Holcim Argentina
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

*RedEAmérica es una red tematica integrada por 70 organizaciones
de origen empresarial en 11 paises de América Latina. La Red es un
referente continental sobre Inversién Social Privada y Desarrollo de
Base, en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial.
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Enfoque de Gestion

El objetivo de promover el desarrollo local, cada
vez mas frecuente entre los fines perseguidos por
diversas organizaciones, instituciones y agencias,
es un claro ejemplo de su necesidad e importancia.
Sobre todo si consideramos que el mencionado
objetivo necesariamente implica la articulacion

de actores de distintos sectores, no solo en la
construccion colectiva de espacios mas inclusivos y
proyectos integrales, sino también como garantia
en la sustentabilidad de los mismos en el mediano
y largo plazo.

Es,en una palabra, una “forma de hacer”. Un
esfuerzo mancomunado que busca continuidad
y sistematicidad a nivel local, a punto tal que sélo
a fuerza de |a articulacion se logra un trabajo de
impacto a escala en el territorio, asi como en el
desarrollo de politicas que trasciendan periodos
electorales, en comunidades organizadas a través
de instituciones sociales preexistentes.

Se trata, en suma, de la basqueda por desplegar
proyectos comunitarios integrales, de animarse

a pensar los mismos, y promover la inclusion de

los diferentes actores locales en una participacion
activa en los diversos procesos implicados.
También, de tomar en consideracion las tradiciones
sociales, culturales, econémicas y politicas del
territorio en cuestion.

Desde la inversion social privada, como
Fundacion tomamos un rol promotor en esta
dinamica. Buscamos movilizar los recursos
humanos, técnicos y econdmicos necesarios de
cara a la realizacion de esos objetivos definidos
colectivamente, haciendo frente al desafio que

implica el hecho que lograr espacios de encuentro
y de dialogo sea, al mismo tiempo, la meta hacia

a la cual apuntamosy el método mismo con el
que trabajamos. Un horizonte y una forma de
abordaje de las tareas que parte de reconocer
que cada proyecto debe promover la articulacion
complementaria de fortalezas, activos e intereses
entre el Estado, las empresas y las organizaciones
sociales y no la sustitucion de alguno de ellos.

Desde Fundacion Holcim hemos creado espacios
de articulacion donde son relevantes tanto el
numero como la diversidad de actores implicados,
que con sus diferentes l6gicas y visiones, pueden
confluir hacia un objetivo comun. Un suefio
comun, compuesto de una trama de actores
diversos: desde entidades publicas, hasta

actores privados, pasando por organizaciones

de la sociedad civil, organizaciones de base
comunitarias, barriales, confesionales, de servicios,
entre otras.

Espacios multiactorales de este tipo, rescatan

el valor del dialogo y la actitud de escucha,
posibilitando la toma de decisiones mas ajustadas
a las demandas e intereses de todos los sectores
intervinientes, en la busqueda y sostenimiento

de modelos de desarrollo mas equitativos y
sustentables en el tiempo.

En una palabra, a condicion de dejar de hablar
solos, para escuchar a todos, se promueve

el desarrollo social proactivo, participativo

y sostenible, en la generacion de nuevas
oportunidades y una mejor calidad de vida de las
comunidades intervinientes.
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Cadena de Cooperacion y Articulacién

Para cumplir nuestra mision, desarrollamos sin haber construido una amplia cadena de
actividades de apoyo y primarias que estan al cooperacion y articulacion con organizaciones de
centro de nuestra operacion. Ellas son la base de todos los sectores que participan en forma activa
la gestion, pero no seria posible alcanzar nuestra de todos y cada uno de los programas.

vision, llegar a mas comunidades y personas,
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Alianzas Estratégicas

Con el objeto de impulsar procesos de articulacion
entre instituciones publicas y privadas, que
permitan optimizar recursos, compartir
informacién e intercambiar experiencias, hemos
establecido una serie de alianzas con:

e Organizaciones locales, municipios, instituciones
educativas, culturales y sociales de las
comunidades en las que desarrolla su actividad
Holcim Argentina.

 Asociaciones sin fines de lucro que trabajan en
proyectos destinados a mejorar la calidad de vida
de los sectores mas vulnerables.

e Redes estratégicas en el plano nacional y
latinoamericano:

GDFE

Grupo de Fundaciones y Empresas

GRUPO DE FUNDACIONES Y EMPRESAS (GDFE)
Asociacion civil sin fines de lucro creada en 1995
por fundaciones donantes de la Argentina, con el
fin de promover y profesionalizar las iniciativas
de inversién social privada que buscan fines

de bien publico, e incentivar el ejercicio de la
responsabilidad social en las comunidades.

Esta integrada por 30 fundaciones y empresas de
nuestro pais.

www.gdfe.org.ar

FORO PERMANENTE PARA LA EDUCACION TECNICA DE
LA PROVINCIA DE CORDOBA (FOPET)

Se constituye como un espacio de dialogo entre
organizaciones de la sociedad interesadas en

que la misma cuente con una Educacion técnica
pertinente para sus demandas actuales y futuras.

El foro se crea en noviembre de 2006, conformado
por mas de 20 entidades gremiales empresarias,
del sector productivo y de servicios, entidades
sindicales, entidades profesionales y de la sociedad
civil y universitarias.

REDEAMERICA

Es una red tematica que nace en el 2002 con el
apoyo de Fundacion Interamericana (IAF). Hoy
cuenta con mas de 70 organizaciones de origen
empresarial que hacen inversién social privada en 11
paises de América Latina.

Su estrategia es hacer del Desarrollo de Base un
elemento clave en la reduccion de la pobreza, la
inclusién y la profundizacion de la democracia.

La red articula esfuerzos de fundaciones y
organizaciones empresariales que estan interesadas
en encontrar nuevas y mejores formas de invertir
sus recursos en el desarrollo de las comunidades.

En la Argentina la integran Fundacion Arcor,
Fundacion Loma Negra, Fundacion Essen,
Fundacion Telefénica, y la empresa Shell Capsa que,
conjuntamente con Fundacion Holcim Argentina,
conforman el Nodo Argentino de la Red.
www.redeamerica.org
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Dialogo y Comunicacion con los Publicos de Interés

Para nuestra Fundacion, la honestidad y la
transparencia en la informacion que se proporciona,
representan valores primordiales del trabajo
cotidiano. Es por ello que mantenemos una
comunicacién fluida y sistematica tanto con las
comunidades en las cuales trabajamos, como con
nuestros socios estratégicos.

A partir de este precepto, implementamos una
politica de comunicacion acorde a los principios
de Holcim Argentina: apertura, transparencia,
imparcialidad, puntualidad y accesibilidad,
promoviendo la comunicacion efectiva entre

didlogo
con

8OACTORES

PUBLICOS PRIVADOS, SOCIEDAD CIVIL

QUE IMPLICARON LA PARTICIPACION DE

z 80 PERSONAS

la Fundacion y sus grupos de interés, definidos
como personas y grupos de personas “que estan
interesados en la organizacion y su desempeno,
que estan o podrian estar involucradas con

su actividad, y/o que pueden incidir en el
cumplimento de sus objetivos”.

Para desarrollar una comunicacion eficiente, que
aceite los vinculos con cada uno de sus Grupos de
Interés, nuestra Fundacion recibe el apoyo del drea de
comunicacion de la Compariia que disefa, planifica

y ejecuta estrategias, acciones y herramientas de
comunicacion interna y externa de la organizacion.

40 8 personas

PARTICIPARON DE ESPACIOS DE
ARTICULACION COMUNITARIOS EN

159

REUNIONES

LOCALIDADES
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GOBIERNOS NACIONALES GOBIERNOS LOCALES
Y PROVINCIALES
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Asuntos materiales a la gestion de la Fundacion,
cobertura y alcance

FUNDACION HOLCIM ARGENTINA

ASUNTOS MATERIALES 2013

Administracion y transparencia

% .
ECOH O r” COS | Alianzas estratégicas para la procuracion de recursos
Destinoy aplicacion de fondos

{ \é } Minimizaciéon del impacto en las operaciones (energia, residuos, viajes)
HHD,EH ﬂ LE —_— Aplicacion de criterios ambientales en programa y proyectos

INVERSION SOCIAL

Resultados de los programas

Participacion de la comunidad

Monitoreo, evaluaciéon y mecanismos de retroalimentacion

Campanas y participacion en politicas publicas

Alianzas y articulacion

ALY 220, s o

Practicas de empleo

Seguridad en el trabajo

RESPONSABILIDAD SOBRE SERVICIOS

Transparencia en las comunicaciones y difusion de programas y proyectos

Privacidad de los datos de los participantes del programa

DDHH

Cumplimiento interno, no discriminacién, promocién de género, etc.

Aplicacion criterios de DDHH en acuerdos de cooperacion y articulacion

Incorporacion de criterios de DDHH en el disefio de los programas y campafias
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IMPORTANCIA PARA LA

COBERTURA DE LOS
ASPECTOS INFORMADOS EN EL IDS

FUNDACION Y RELEVANCIA
PARA PUBLICOS DE INTERES

ALTA MEDIA BAJA INTERNA EXTERNA MIXTA ALCANCE

Fundacion Holcim y convenios con otras fundaciones y/o

[ [ empresas para fondos especificos y desarrollo de programas
. . Fundacion Holcim
() . Fundacién Holcim y convenios con otras fundaciones y/o

empresas para fondos especificos y desarrollo de programas

‘ ‘ Fundaciéon Holcim

[ ) [ ] Fundacion Holcim y convenios con otras fundaciones y/o
empresas para fondos especificos y desarrollo de programas

Fundacién Holcim

Fundacion Holcim

Fundacién Holcim

Fundacion Holcim

Fundacién Holcim

Fundacion Holcim

Fundacion Holcim

Py o Fundacion Holcim y convenios con otras fundaciones y/o
empresas para fondos especificos y desarrollo de programas
[ ) o Fundacién Holcim
[ [ Fundacion Holcim
o @ | Fundacion Holcim y convenios con otras fundaciones y/o

empresas para fondos especificos y desarrollo de programas

Fundacién Holcim
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Involucramiento
Comunitario

Desde 1987, nuestra Fundacién es la

responsable de ejecutar la Politica y estrategia

de Involucramiento comunitario de Holcim
Argentina. Promovemos el desarrollo de la
ciudadaniay el acceso a mejor calidad de vida de
los habitantes de las comunidades donde nuestra
Empresa esta presente.

Con esta meta, en los Gltimos anos asumimos

el desafio de enfocar nuestras estrategias de
actuacion hacia el involucramiento y el trabajo en
redes con actores locales, tanto publicos

como privados.

Hoy trabajamos fuertemente en potenciar las
relaciones existentes en las comunidades y
empoderar a las organizaciones a través de la
capacitacion, asistencia técnica y generacion de
nuevos espacios de articulacion con el objeto

de optimizar recursos, compartir informacion,
intercambiar experiencias y potenciar resultados.

S

LSS

¢
‘

\wma

)
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CAP, UNA HERRAMIENTA PARA LA GESTION DEL
DESARROLLO LOCAL

ALIANZAS:
REALIZADO POR LA MESA DE GESTION LOCAL E
INSTITUCIONES LOCALES.

OBJETIVO:
MEJORAR LA CAPACIDAD DE GESTION Y
ARTICULACION CON EL GOBIERNO LOCAL.

LOCALIDAD:

EJIDO MUNICIPAL DE PUESTO VIEJO, LOS LAPACHOS,
LOS MANANTIALES, SAN ANTONIO, LAS CANADAS,
EL MILAGRO, PROVINCIA DE JUJUY.

ALCANCE DIRECTO

2.600

No hay mejor consejero que quien conoce un

lugar a fondo. Con esta idea en mente, se llego a

la conformacion de mesas de dialogo conocidas
como Comités de Accion Participativa (CAP).

Con esto se busca apostar a la generacion de la
participacion de los actores del lugar, representantes
de las comunidades y la empresa, para identificar
necesidades y soluciones comunitarias y asi, entre
todos, lograr el bien comun.

HABITANTES
DEL EJIDO
MUNICIPAL

El objetivo de esta propuesta es generar espacios

de participacién social con el involucramiento de
referentes de diversas organizaciones y/o instituciones
de la localidad. Luego, articular los programas y
proyectos implementados por cada uno de los actores,
de manera de lograr la optimizacion de su impacto
territorial. Asi, se logra fortalecer las capacidades e
iniciativas de las organizaciones comunitarias locales,
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en la resolucion de sus problemas en el marco del e Participacion en festejos del Dia del Nifio,
desarrollo local, ademas de optimizar el usoy manejo planificado y desarrollado en forma conjunta con
de recursos econémicos logrados desde diversos entes SENAF, Centro de Referencia del Ministerio de

financiadores. .
Desarrollo Social (2011).

Hasta el momento se trabaja sobre varias iniciativas * Participacion en convocatoria lanzada por el

comunitarias: Programa Nacional Nuestro Lugar, logrando un

e Por un Pueblo Limpioy Saludable: prevencion del segundo subsidio para el fortalecimiento de la
dengue (2007). iniciativa “Los jovenes hacemos cultura a través de

e Cuidado del medio ambiente (campafa de la danza”, cuyos protagonistas son miembros de la
No al plastico), a través de la concientizacion Agrupacién Embrujo Caporal” (2012).
sobre la separacion de plasticos, llegando a la e Organizacion y movilizacion de familias para ser
conformacion de la Asociacion de recicladores atendidas por voluntarios del Tren Alma (2013).
Juntosplastic (2009). » Organizacion, difusién e implementacion de

» Adolescentes sin Adicciones, con el apoyo financiero atencion pediatrica para ninos y adolescentes a

externoy de FIM (2010). través del Tren Alma (2014).
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A0S Y TeASlcion

2013 fue un tiempo de cambios y transicion.
Paralelamente a cumplir las metas trazadas para
los programas que veniamos implementando,
trabajamos fuertemente en planificar en forma
participativa nuestra intervencion para el futuro.
Los nuevos focos de los programas fueron
tomando forma a lo largo del ano. Esta evolucion
que necesariamente llevoé a la busqueda de

nuevas respuestas a un entorno de cambio,
implicé tomar decisiones para poder afrontar
desafios alin mayores. Los Programas de Educacion
Tempranay la Iniciativa Juntos por la Educacion
(IJE) cumplieron su ciclo, para dar lugar a Iniciativas
de Alcance Nacional, que responden a los nuevos
objetivos, entre ellas:

e Embajadores Holcim en Foro Internacional
de Emprendedores que organiza Junior
Achievement

¢ Muestra de Escuelas Técnicas especializadas
en Maestro Mayor de Obra de la Provincia de
Cordoba

e Compras Inclusivas y Responsables
En los apartados siguientes se da cuenta de los

programas que se ejecutaron a lo largo del anoy
sus principales resultados.



Focos de trabajo

Cumplido un ano del lanzamiento de la Fundacion
Holcim Argentina y reafirmando el compromiso de
Holcim con el desarrollo sostenible, particularmente
en lo que se refiere a inversion social, durante el
2013 se profundizo el proceso de integracion entre
Fundacion y Empresa. El propdsito fue lograr la
mayor capitalizacion posible de la trayectoria de

la Fundacién en sus 25 anos de excelencia en la
labor comunitaria y al mismo tiempo aprovechar la
perspectiva global, el conocimiento, las fortalezas,
los recursos y los conocimientos que el Grupo
Holcim posee para el logro de un mayor impacto de
la estrategia de inversion social.

Holcim esta comprometida con el desarrollo
sostenible de la sociedad y ese compromiso
social y ambiental se refleja principalmente en
el trabajo y la relacion con la comunidad. Desde
la Fundacion Holcim Argentina, ejecutamos

la labor de Involucramiento Comunitario de

la Empresa con la meta de promover este
enfoque en la sociedad y particularmente en las
comunidades vecinas.

NUESTROS FOCOS D6 TRADAJO

poP

HASITHT

-
,J>
J

GENERBUION I, MERESOS
 CONPAS NCLUSIUAS
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Los objetivos clave del proceso estuvieron dados por:

e Optimizar la inversion social privada de Argentina
profundizando la integracion de la Fundacion con la
Responsabilidad Social Corporativa.

e Definir focos alineados al negocio.

e Capitalizar talentos, trayectoria y conocimiento
-el saber hacer- interno.

e Racionalizary eficientizar el uso de los recursos

e Ampliar impacto de marca.

A este proceso de integracion, se sumo la
informacion sobre expectativas y necesidades de los
principales grupos de interés de ambas instituciones
y de las comunidades en donde operamos. Durante
el ano se llevaron a cabo mas de 159 reuniones en seis
localidades con mas de 400 participantes en total,
que resultaron un valioso insumo para poder definir
los lineamientos para el proximo periodo.

Los nuevos focos de trabajo priorizados “Habitat

| Generacion de Ingresos y Compras Inclusivas |
Educacion”, resultan claves al proceso de alineacién
Empresa-Fundacion y generan la ampliacion del
mapa de cobertura de trabajo, sumando a las
comunidades cercanas a las plantas.

Nuestros objetivos,
iniciativas y desafios se
conservan y también

se renuevan junto alas
comunidades donde operamos.

4

EDUCACION

42
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DECLARACION DE ROFOSI0:

CANALIZAR LA INVERSION SOCIAL DE HOLCIM ARGENTINA Y
OTROS RECURSOS EN PROYECTOS OUE PROMUEVAN

ROGRATIAYG 20142017 EDUCACION

* Promover la calidad de vida y favorecer el
desarrollo integral de estudiantes e instituciones

educativas, apoyando procesos de aprendizaje
ODJET’U OS . que aporten al desarrollo sostenible

- Fortalecimiento de escuelas técnicas en el
desarrollo de nuevos conocimientos y tecnologias

L IH Eﬂ S D 6 }/K ﬂDﬂJ O : + Promocién del espiritu emprendedor, el desarrollo

de habilidades sociales de los alumnos de las
escuelas técnicas en las zonas de influencia de
Holcim Argentina

- Creacion de espacios de encuentro e intercambio
de experiencias educativas a través de la
presentacion de proyectos de construccion
sostenible por parte de estudiantes de escuelas
medias técnicas

PROYECTOS TRANSVERSALES Y PROYECTOS LOCALES
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SER AGENTES DE CAMBIO E INNOVACION PARA PROMOVER EL DESARROLLO
SOSTENIBLE, PARTICIPANDO DESDE UNA POSICION DE LIDERAZGO DEL EJERCICIO
DE LA INVERSION SOCIAL PRIVADA, EN EL MARCO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LA EMPRESA EN SU PROYECCION NACIONAL, ACOMPANANDO LA PRESENCIA DE
LA MARCA EN LOS MERCADOS EN DONDE OPERE HOLCIM ARGENTINA

El fortalecimiento de la
® capacidad de autogestion de
personas grupos y comunidades

La igualdad de oportunidades
para el acceso a mejores
condiciones de vida

GENERRUION I, IMERESOS
Y CONMRAS MCLUSIVAS

e Contribuir a la inclusién socioeconémica de

HASIHT

* Mejorar las condiciones de vida de las familias en

las zonas de influencia de Holcim Argentina, a
través del cuidado del ambiente y la construccion
- material simbélica— de espacios publicos que
promuevan una cultura ciudadana

ploblaciones en situacién de pobreza, mediante el
fortalecimiento de la capacidad de gestion de
emprendimientos y su cadena de valory la
promocién de compras y negocios inclusivos, y el
desarrollo de proyectos al interior de la empresa

« Ambiente: iniciativas que contribuyan a la
educacion ambiental de los vecinos, promoviendo
el uso responsable de los recursos naturales y
energias, articulando acciones de los sectores
publico, privado y social

+ Educacion ambiental y reciclaje

- Biodiversidad y forestacion

« Preparacion para el mundo laboral

- Apoyo a los procesos de intermediacion laboral

- Espacios publicos: creacion, recuperacion,
mejora, mediante la autogestion y para su uso
como escenario de construccién de ciudadania

+ Acompaiamiento para el desarrollo de

emprendimientos productivos de base
comunitaria

+ Incorporacion directa o indirecta a la cadena de

valor de la empresa y sus proveedores
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Iniciativa Juntos por la Educacion | IJE

Surgio en el ano 2001 como resultado de una
alianza entre Fundacion Holcim Argentinay
Fundacién Arcor, con el propésito de contribuir a
mejorar las oportunidades educativas de nifos

y ninas pertenecientes a sectores con derechos
vulnerados. Apoyo proyectos socio-educativos

en espacios territoriales donde articulan

diversos actores, propiciando abordajes desde
una perspectiva de derecho, con acciones que
fortalecieran alianzas entre los diferentes sectores
de la sociedad y fueran sustentables en el tiempo.

El programa se desarroll6 en la ciudad de Cordoba
y Gran Cordoba y, a partir del afio 2005, se
implementd también en la provincia de Mendoza

con la Fundacién Nicolas como socio local. Los
programas y las lineas de accion estuvieron
orientados a promover la movilizacién de diferentes
actores en torno a la problematica educativa,

desde la vision que concibe a la Educacién como un
derecho de los chicos, una obligacion del Estadoy
una responsabilidad de todos.

La IJE cerro este ciclo de diez anos de trabajo

en alianza, con significativos resultados en sus
tres lineas de accion convergentes: apoyo a
proyectos socio-educativos articulados; alianzas
intersectoriales en torno a la problematica
educativa; y promocion/divulgacion de
investigaciones y sistematizaciones de campo.
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RESULTADOS ALCANZADOS 2003-2013

¢Como dar cuenta del trabajo realizado en
una década, asumiendo que los procesos
sociales y los logros en lo educativo ocurren
en plazos largos y con la complejidad de

proyectos 4 6 3
tanto intangible?
Algunos datos, hitos y publicaciones que
testimonian una década de logros: 1 O] 2 3 2
[ ]

2003 2004 2006
« Diagnéstico de |a Educacion General « Vulnerabilidad socio-educativa. Un + Andanzas entrelazadas.
Basica en la Ciudad de Cordoba analisis transversal de Cordoba Recorridos en el marco de la
« Inversion Social Privada en Educacion. + Caminos de encuentro entre escuelay iniciativa 2003 | 2005
22 Casos de la Ciudad de Cérdoba comunidad

VYV YWY WAV IV GNN NN BV OV N VNS NN VIV VRV NN Y BNV VYV NNENNV Y

o
IV OV VYNV, VV-VVI Vv vy y C vy Y. ¢V YVVVIVVI - VYVyy v vyv.y VYV V"V Vyvyy v
c
3
2013 2012 2009
« Sistemas de proteccion integral ~ « Nudos criticos y desafios en educacion + Redes sociales por |la educacion y
de los derechos de los ninos, - Programa Ey E. Empresa y escuela: oportunidades la infancia. Siete aproximaciones
ninas y adolescentes de mejora desde la Gestion Local Asociada

« Experiencia. Empresa y escuela: oportunidades de
mejora
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talleres /

encuentros / foro

800

NINOS Y JOVENES

DE 3 A 20 ANOS DURANTE
TODO EL PROCESO DE
PARTICIPACION ANUAL

PARTICIPANDO POR NUESTROS DERECHOS

ALIANZAS:

EL PROYECTO PARTICIPANDO POR NUESTROS
DERECHOS ES DESARROLLADO POR EL CONSEJO
MUNICIPAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE
ALTA GRACIA CON EL APOYO DE LA INICIATIVA
JUNTOS POR LA EDUCACION.

OBJETIVO:

CONTRIBUIR AL DISENO Y EJECUCION DE POLITICAS
PUBLICAS Y A LA ELABORACION DE PROYECTOS
SOCIO-COMUNITARIOS EN NINEZ Y ADOLESCENCIA.

LOCALIDAD:
ALTA GRACIA, PROVINCIA DE CORDOBA

El Proyecto Participando por Nuestros Derechos
comenzo a principios de 2013 con la conformacion de
los talleres y la formacién de los talleristas, y concluyé
el 20 de noviembre de 2013 con la realizacion del

[l Foro Municipal de Chicos y Chicas de Alta Gracia,
que conté con la participacion de 460 ninos, ninas

y adolescentes. El objetivo de esta propuesta fue
elaborar un diagnostico para contribuir al disenoy
ejecucion de politicas publicas,y a la elaboracion de
proyectos socio-comunitarios en nifiez y adolescencia
en el Municipio de Alta Gracia.

Los chicos y chicas que se involucraron en esta iniciativa
transitaron un proceso de participacion sustantiva,
iniciado en junio con 26 talleres comunitarios y
seguidos de cuatro encuentros intercomunitarios, que
involucraron a un total de 650 participantes.

En consonancia con la perspectiva de que la
participacion es un proceso que debe recorrerse,
construirse y repensarse de manera constante

y colectiva, los chicos y chicas partieron de una
consigna amplia: “qué me gusta y qué no me



gusta de la realidad del lugar en el que vivo y qué

le cambiaria”. Este interrogante fue abordado por
medio del dialogo, el juego y la expresion artistica en
los talleres comunitarios, permitiendo la emergencia
de problematicas, logros, actores, sugerencias y
preocupaciones de todo tipo.

A continuacion, lo positivo y lo negativo de esa
realidad tuvo su momento de profundizacién en los
encuentros intercomunitarios, en los que se trabajo
con la herramienta de arbol de problemas. El producto
fue una treintena de arboles en los que se traslucieron
problemas concretamente definidos, sus causas,
consecuencias y propuestas superadoras de solucion.

Estas ultimas propuestas, surgidas del debate y la
reflexion de los chicos y chicas, fueron el insumo
fundamental del Foro final, en el que, por medio de
una dinamica lddica de postas, se pudieron clasificar
areas de mayor interés, agregar propuestas nuevas
completando el panorama de opciones, priorizar
soluciones que resulten urgentes y senalar los actores
responsables de ejecutarlas.

Programas 2013
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El resultado fue una plataforma de 265 propuestas
en el ambito de la convivencia, la recreacion, la salud
y el ambiente, prioridades para cada uno de ellos

y actores referentes, que pusieron en evidencia la
capacidad productiva, creativa y original para elaborar
ideas y sugerencias que contribuyan a una mejora de
la experiencia infanto-juvenil local.

Total de propuestas elaboradas:

20%

Conviviencia

30%

Ambiente

22%

Salud

28%

Recreacion

50
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Programa de Educacion
Temprana | ET

Esta iniciativa se cred en el ano 2004 y estuvo
vigente hasta finalizar el 2013. Su objetivo fue el

de favorecer el desarrollo integral de nifios y ninas
de 0 a 6 anos en situacion de vulnerabilidad, a fin
de instaurar iniciativas que apoyaran procesos de
aprendizaje en los primeros afios de vida, facilitando
el desarrollo infantil en multiples dimensiones:
intelectual, motriz, linguistica y socio afectiva.

Se plantearon acciones orientadas a los ninos y
ninas doblemente vulnerables -por ser nifos y por
provenir de familias de escasos recursos-,a sus
familias y a la comunidad (educadores y adultos
referentes). Se promovieron oportunidades de
equidad para su posterior transito escolar. Fueron
parte de esta iniciativa, a lo largo del proceso,

las Fundaciones Bonzén Minetti, Telefénica,
Standard Bank, Fundacion Acindar e Hispanics in
Philanthropy (HIP).
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RESULTADOS ALCANZADOS 2004-2013

Algunos datos e hitos que testimonian una
década de logros: 1

e¥ 0

tuasen /) (03) 116.495

BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS
DIRECTOS | INDIRECTOS

proyectos 6 O 8

ORGANIZACIONES
RESPONSABLES

2004 2005 2006 2007
+ Lanzamiento del Programa  « Lanzamiento Linea « Disefio y Desarrollo del - El Tren del Mundo.
Educacion Temprana Nutrientes Educativos ~ "Tren del Mundo"

Instrucciones para jugar

YNV

2013 2012 20M 2008
- Cierre + Lanzamiento de la « El Tren del Mundo "Diario « Entre-tejiendo
Biblio - Bicicleta de Viaje" La Red de Educacién Temprana

« Aprendizajes en Juego
La Red de Educacion Temprana
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Por Ameérica

Las Fundaciones Arcor, Loma Negra y Holcim
Argentina, miembros del Nodo Argentino de
RedEAmérica, junto al BID - FOMIN lanzaron

en 2009 el Programa de Fortalecimiento de

las Organizaciones Comunitarias y un Fondo
Concursable para proyectos productivos, cuyos
objetivos son mejorar las condiciones economicas
de las familias de bajos ingresos de los paises
participantes: Argentina, Brasil, Colombia,
Ecuador, México, Perd y Guatemala. Por América,
busca consolidar un modelo de desarrollo, de
fortalecimiento organizacional y de generacion de
ingresos, mediante alianzas entre organizaciones
de base y organizaciones empresariales.

En Argentina, se puso en marcha en las provincias
de Mendoza y Cordoba, y su finalizacion esta
prevista en 2014.

592
463

FAMILIAS

ninos/as

DE 3,4 Y5 ANOS

30

ADULTOS
significativos en la

vida de los ninos y

ninas participantes.

Instituciones
educativas

proyectos

2451.270

BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS
DIRECTOS | INDIRECTOS

Acciones Educativas Locales
| AEL

Otra de las iniciativas de los Miembros del Nodo
Argentino de RedEAmeérica, es el Programa Acciones
Educativas Locales (AEL), destinado a promover
mejores oportunidades educativas para nifios y
ninas, cuyos derechos estén vulnerados.

Através de un fondo comun constituido entre las
Fundaciones Arcor,Loma Negra, Holcim y la Empresa
Shell CAPSAy Fundacion Holcim Argentina, durante
la segunda etapa de este Programa —desarrollada a
lo largo del 2013- se acompanaron cinco proyectos
ubicados en Rio Seco (Tucuman),Junin (Mendoza),
Dock-Sud (Buenos Aires), Villa El Alto (Catamarca) y
Malagueno (Cérdoba).

El proyecto desarrollado en la comunidad de
Malaguerio, se denominé “Libros en Movimiento”. Se
implementd durante el ano lectivo y tuvo por objetivo
“Instalar practicas lectoras, institucionalizando un
espacio y un tiempo para la Literatura infantil en el
marco del proceso de formacion de lectores”.



APRENDER TRABAJANDO

ALIANZAS:
REALIZADO EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
DESARROLLO LOCAL, EL PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
CORPORATIVO DE HOLCIM Y EL IPET 22 JUAN FILLOY.
EN LA ZONA DE INFLUENCIA DE LA PLANTA NORTE DE
HORMIGONES.

OBJETIVO:
FORTALECER EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE ALUMNOS
DE LA ESPECIALIDAD MAESTRO MAYOR DE OBRA A
TRAVES DE LA APLICACION DE METODOLOGIA 55.

LOCALIDAD:
CORDOBA CAPITAL

ALCANCE DIRECTO

ALUMNOS JUAN FILLOY
DEL IPET

Desde los programas de Desarrollo Local y Juntos por las
Comunidades (programa de Voluntariado Corporativo
de Holcim), durante el 2013 realizamos actividades en el
IPET 22 Juan Filloy, una escuela técnica con especialidad
en Maestro mayor de obra, del barrio Guinazu de
Cordoba Capital.

La iniciativa apunto a fortalecer el proceso de
aprendizaje de los alumnos a través de la aplicacion de
metodologia 5S, que mejora la calidad, la productividad,
la seguridad y el ambiente de trabajo,y desarrolla el
aprendizaje organizacional, entre otros beneficios. Lo
mas interesante de este procedimiento es que, basado
en principios simples e intuitivos, pudo ser asimilado

y desarrollado por los jovenes en etapa de formacion,
que lograron incorporar esta cultura de trabajo en su
escuela, optimizando su laboratorio.

El proyecto tuvo como beneficiarios directos a 120 alumnos
de la especialidad y a 600 beneficiarios indirectos.

Comenzd con la formacion de los alumnos, proceso que
conto con el apoyo de colaboradores de Holcim, que
capacitaron a los jovenes y al equipo educativo,y los
acompanaron en dos visitas a la planta.

Programas 2013
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P A

Luego se realiz6 un relevamiento dentro de |a
escuela, con el fin de detectar el area a intervenir, para
posteriormente elaborar un plan de implementacion y
presupuesto de las herramientas e insumos necesarios
para su ejecucion.

Ellugar definido, “el laboratorio”, presentaba problemas
de orden, acustica y limpieza. A modo de ejemplo, el
espacio tenia materia prima desordenada, elementos
de seguridad sin posicion fija, herramientas en el piso y
acceso a bancos obstaculizados.

Durante la fase de ejecucion los alumnos y el equipo
educativo tuvieron un rol activo. Colocaron las placas de
durlock, delimitaron las zonas de trabajo,acomodaron
herramientas y mobiliarios. Pintaron el laboratorio.
Analizaron lugar de acceso, entre otras actividades.

El resultado fue un lugar mas limpio y ordenado,
condiciones mas seguras de trabajoy menos pérdida de
tiempo, ademas de una mejor acustica. Esto implicé que
durante el proceso de aprendizaje los jovenes participes
pudieran poner en practica la capacitacion recibida, ya
fuera por la formacion de su especialidad comoen la
metodologia 5S.

Mk

55
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Programa de Desarrollo
Local | PDL

Nuevos focos: Generacion de Ingresos, Habitat y
Educacion Técnica.

El programa de Desarrollo Local que venia
desarrollandose en los Gltimos anos -y del cual
compartimos en este Reporte los resultados
obtenidos a lo largo de 2013, se centrara a partir
de la Planificacién 2014, en los nuevos focos de

Generacion de Ingresos, Habitat y Educacion Técnica.

EI PDL promueve el desarrollo social proactivo,
participativo y sostenible en el tiempo, para que los
ciudadanos habitantes de las comunidades vecinas a
nuestros centros de produccion accedan a mayores y
mejores oportunidades de calidad de vida.

Se implementa en Cérdoba (Ciudad, Malaguefo),

Mendoza (Las Heras), Jujuy (Puesto Viejo), Buenos
Aires (Campana-Zarate) y Santa Fe (Rosario).

1 2 proyectos

1.9721 2.057

BENEFICIARIOS | BOLSAS DE

DIRECTOS | CEMENTO
DONADAS

3 2 proyectos

6.176 48.999

BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS
DIRECTOS | INDIRECTOS

D44

ALIANZAS CONCRETADAS
en 6 localidades para su ejecucion

organizaciones
participantes

30

Fondo Construir

Apoya iniciativas de construccion, refaccion o
ampliacion de infraestructura edilicia de centros
educativos, organizaciones comunitarias y centros
de salud. Con ello busca mejorar la calidad de
prestacion de los servicios brindados por las
instituciones, dirigidos a grupos y/o personas en
situacion de riesgo y comunidades de escasos
recursos. Concretamente, el apoyo se ofrece
mediante bolsas de cemento.
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En el marco de los programas de Desarrollo Local Esta experiencia se integro a los demas trabajos
yJuntos por las Comunidades (programa de del Programa de Desarrollo Local de la Fundacion
Voluntariado Corporativo de Holcim), articulados con el objetivo de promover la identidad local, a
con la municipalidad de Malagueno, entre octubre través de la intervencion artistica en los espacios

y noviembre de 2013, desarrollamos una nueva publicos, fomentando la construccion colectiva y la
propuesta para contribuir al desarrollo urbano de participacion comunitaria.

la ciudad, mejorando, reparandoy jerarquizando

el espacio publico a través del arte. El objetivo era Se trata de generar una posibilidad para participar
intervenir dos garitas de colectivos en dos barrios de la  disfrutando de la transformacion de los espacios
ciudad, con la técnica del mosaiquismo o trencardis. publicos, y donde los vecinos son participes

necesarios y se sorprenden con el resultado.
Se convoco a participar a vecinos de Malagueno
y a colaboradores de Holcim. Los voluntarios se
capacitaron en la aplicacion de la técnica, para PERSONAS PARTICIPARON
desarrollar todo el proceso y dar cierre a 7 1 INTERVINIENDO DOS

la intervencion. GARITAS DE COLECTIVOS

ALCANCE DIRECTO

La realizacion demando seis jornadas completas y ALCANCE INDIRECTO

convocd a mas de 70 personas que participaron en
diferentes tareas logrando excelentes resultados VECINGS BE
) MALAGUENO
[
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Becas Max D. Amstutz

La Fundacion Max D. Amstutz es una entidad
sin fines de lucro con sede en Suiza. Naci6 con

el objeto de promover el desarrollo de jévenes
talentos, hijos de colaboradores de empresas del
Grupo Holcim en América Latina que tienen un
gran potencial, pero carecen de los recursos para
acceder a la educacion superior.

Asi, los hijos e hijas de los colaboradores

pueden participar de un concurso por becas
totales o parciales para sus estudios terciarios o
universitarios, en carreras afines a la industria.
Este concurso esta abierto a todos los trabajadores
de Holcim Argentina que tengan tres anos de
antigliedad, cuenten con el patrocinio de su jefe
directo y carezcan de los medios econdmicos para
solventar le educacion superior de sus hijos.

Para la seleccion de los postulantes, se tiene

en cuenta de manera integral el desempeno
académico del estudiante, la historia conductual
en el establecimiento en el que cursé el Ultimo ano
de estudio y la condicion socioecondmica de su
grupo familiar.

Las becas abarcan todo el afio lectivo y estan
destinadas a cubrir total o parcialmente el pago
de la matricula anual y mensual, el alojamientoy
transporte en caso de necesitarlo, los derechos de
examenes, libros, Gtiles y materiales de trabajo.

becarios

EN 2013
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Embajadores Holcim en el Foro Internacional de
Emprendedores que organiza Junior Achievement

EI FIE Argentina, es un evento por excelencia para
los jovenes emprendedores de América y el mundo.
El mismo reline a mas de 600 asistentes, entre 16
y 18 afios de mas de 15 paises (Argentina, Estados
Unidos, Brasil, Bolivia, México, Paraguay, Uruguay,
Guatemala, Pert, Colombia, entre otros), y tiene
como principal objetivo desarrollar en los jovenes
aptitudes y actitudes emprendedoras, trabajando
el fortalecimiento de los valores.

BECARIOS DE

La alianza entre Fundacion Junior Achievement ESCUELAS T E CNICAS
y Fundacion Holcim hizo posible que en el 2013 ) ]

se concursaran 14 becas para participar del de la zona de influencia
Encuentro. El concurso estuvo destinado a los de Holcim Argentina

jovenes de entre 16 y 18 afos de Escuelas Técnicas
de gestion estatal en zonas de influencia de
Holcim Argentina: Malagueno, Puesto Viejo,
Rosario, Campana/Zarate, Ciudad de Cérdoba (de
Hormigones Norte y Sur) y Mendoza.

participaron en el FIE 2013

CONCURSO EMBAJADORES DE HOLCIM EN EL FIE 2013

Listado becarios FIE 14 Becarios

Juluy Nombre / Apellido
Escuela Técnica N°1 Humberto Luna Emanuel Altamirano
Perico Carolina Pantoja

Analia Giménez

Escuela Provincial Agrotécnica N° 7 Ing.Jorge Hueda Kevin Hansen

Perico

Jonatan Zambrana
MENDOZA
Cap. Daniel Manzotti 4-o11 Juan Ignacio Mamani
Las Heras German Gonzalez

Kevin E. Mercado

Gral. San Martin 4-029 Jests Gonzalez

Las Heras

Gabriel Omar Moroén
CORDOBA
IPET 67 Tte. Coronel Luis Piedrabuena Ramirez Camila Anabella
Malaguefo
IPET 313 Pablo Mirizzi Ricardo Alberto Molina
Ciudad de Cordoba Micaela Prado
ROSARIO

Escuela Técnica 346 Juan Alvarez Arenales Nicolas Agustin Escobar
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Muestra Escuelas Técnicas

Su proposito es crear un espacio de encuentro e
intercambio de experiencias educativas a través
de la presentacion de proyectos de construccion
sostenible para la provincia de Cérdoba.

Lo hace a través de un concurso de proyectos
que premia a los mas innovadores en

materia de construccion social, econémica y
ambiental, tomando en cuenta los criterios de
la “Construccién Sostenible”. Esta destinado
aJovenes de 4°,5°y 6° 7° anoy tutores de las
escuelas técnicas de la Provincia.

El programa se lleva a cabo mediante una alianza
con el Ministerio de Educacion de |a Provincia de

Cordoba, la Secretaria de Educacion y la Direccion
de Educacion.

MUESTRA “CONSTRUIR EL PRESENTE, PARA
IMPACTAR A FUTURO”

ALIANZAS:

MINISTERIO DE EDUCACION /DIRECCION GENERAL
DE ESCUELAS TECNICAS DE LA PROVINCIA DE
CéRDOBA, 30 ESCUELAS TECNICAS DE LA PROVINCIA
DE C()RDOBA, EMPRESAS/FUNDACIONES Y
COLEGIOS PROFESIONALES.

OBJETIVO:
PREMIAR PROYECTOS INNOVADORES Y CREATIVOS

EN EL MARCO DE LA “CONSTRUCCION SOSTENIBLE”.

LOCALIDAD:

ol
'H'Eq
sk

ALCANCE DIRECTO VILLA CARLOS PAZ, PROVINCIA DE CORDOBA.

1 3 O participantes

ALCANCE INDIRECTO

+1.800
303 s

ESCUELAS TECNICAS " d |
DE LA PROVINCIA entregados en las

DE CORDOBA

En un esfuerzo conjunto con diferentes stakeholders
claves, se llevd adelante en 2013 la Muestra “Construir
el presente, para impactar a futuro”. Se traté de

una exposicion académica integradora y educadora
que tuvo como finalidad potenciar la creacion de
proyectos innovadores y creativos en el marco de la
“Construccion Sostenible”.

ALUMNOS DE 4°,
5°,6° 0 7° ANO,
MAS SUS DOCENTES

La iniciativa, que se realizo el 28 y 29 de octubre

en Villa Carlos Paz (Cérdoba), surgié con la idea de
crear un espacio de encuentro e intercambio de
experiencias educativas y consistio en los proyectos
mas innovadores en materia de construccion social,
economica y ambiental.

categorias de Holcim
Creatividad, Innovacion y

Construccion Sostenible.
Para ello, se convoco a casi 200 alumnos de 4°,
5°,6°07° ano de 30 escuelas técnicas, publicas

Construir el presente y privadas con la especialidad Construccion

para impactar en el futuro




o Maestro mayor de obra de la provincia de
Cordoba. Cada establecimiento participo de la
muestra presentando en equipo de tres alumnos
acompahados por un docente, un proyecto que
implicaba pensar, idear y construir una vivienda
unifamiliar basada en los criterios claves de la
construccion sostenible, definidos por Holcim
Foundation para los premios Holcim Awards.

Los bocetos luego fueron evaluados por un jurado
especializado, elegido por los organizadores

y que contaba con miembros de colegios de
Profesionales, Ministerio de Educacion, empresas
y foros técnicos, que entregaron tres tipos de
reconocimientos para los primeros puestos en
cada una de las categorias: Premio Holcim a la
Construccion Sostenible, Premio a la Innovacién
Tecnolégica, y Premio a la Creatividad.

Programas 2013
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

61

Premios a la Construccion Sostenible

* 4° ano: Instituto Paula Albarracin de Sarmiento
(Villa Allende)

e 5°afo IPET 60 Mariano Moreno (Cosquin)

e 6° ano IPET 48 Presidente Roca (Cérdoba)

e 7° ano IPET 247 Ing. Carlos Cassaffousth (Cérdoba)

Premios a la Innovacién Tecnolégica

e 4° ano IPET 129 Héroes de Malvinas (Cérdoba)
e 5° afo IPET 2 Rep. Oriental del Uruguay (Cérdoba)
* 6° afo Instituto Privado El Obraje (Alta Gracia)
e 7°afno IPET 314 Lib. San José de San Martin (Rio IV)

Premios a la Creatividad

e 4° afno IPET 81 Dip. Duilio Jorge Georgetti (Ucacha)

e 5°ano IPEAy T N°347 (Embalse)

e 6° afno IPETyM 256 Lib. Gral.José de San Martin (Leones)
e 7° ano IPETyM 61 General Savio (Cérdoba)

60
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Compras Inclusivas y Responsables

Promover las compras inclusivas implica para
toda empresa, comprender su objetivo e instalar
un proceso que cuente con una normativa y un
protocolo comun que garantice su continuidad,
para poder lograr la inclusion de las empresas
sociales en la cadena de valor de la compania.

Para las comunidades mas desfavorecidas, los
programas de compras inclusivas implican
una posibilidad para mejorar las condiciones
econdmicas de las familias de bajos ingresos,
proporcionando:

e Inclusion laboral para poblaciones excluidas
del mercado, por ejemplo: personas con
discapacidades, jovenes en situacion de riesgo,
minorias étnicas, otras.

e Ingresos sustentables para artesanos, pequenos
agricultores, y otros productores marginados de
bajos ingresos.

e Tecnologias de base para mejorar la situacion
econdmica y calidad de vida de personas de
€5Cas0S recursos.

El programa, que es aplicable en las comunidades
que se encuentran en las zonas de influencia

de Holcim Argentina, dio inicio en el 2013 con la
sensibilizacién al publico interno de la Empresa

a los fines de generar el habito de las compras
responsables. Se realizo simultaneamente con

el desarrollo de una primera experiencia que
involucrd a 111 beneficiarios directos, impulsada con
la organizacion El ARCA Cordoba, una asociacion de
productores y consumidores de base social.

ORGANIZACION DE
EMPRENDEDORES
EL ARCA DE CORDOBA:

BENEFICIARIOS
DIRECTOS

111

BENEFICIARIOS
INDIRECTOS

215

PRODUCCION Y VENTA DE

1.37

JUGUETES

320

ESCARAPELAS

300

CUELLOS POLARES

100

PORTA NOTEBOOKS

200

BUFANDAS

SERVICIOS DE CATERING
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Resultados 2013 por Programas

(o] o (o] NQ DE o
o N2 DE N2 DE N2 DE N2 DE
N2 DE ORGANIZACIONES

ORGANIZACIONES | BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS ALIANZAS
PROYECTOS VINCULADAS
RESPONSABLES DIRECTOS INDIRECTOS CONCRETADAS
AL PROYECTO

PROGRAMA

PROGRAMA DE

DESARROLLO 32 106 6.176 48.999 138 30
LOCAL 2013

PROGRAMA

EN ALIANZAS 26 62 7.843 91.455 153 28
SUB TOTAL

PROGRAMAS 58 168 14.019  140.454 291 58
COMUNITARIOS

FONDO

CONSTRUIR 12 12 7972 - - i
BECAS

MAX AMSTUTZ 1 3 21 84 0 1
TOTALES

GENERALES Al 183 22.012 104.538 591 59

Proyectos por Foco de Trabajo

oo | ? 6

GENERACION
DE INGRESOS 16
ol .
., EDUCACION
J TECNICA 7
1= .
o HABITAT

AMBIENTE 5
HABITAT -
ESPACIOS PUBLICOS 4

COMPRAS .
INCLUSIVAS




proyectos e iniciativas
comunitarias

14.019 459

PARTICIPANTES ORGANIZACIONES
DIRECTOS INVOLUCRADAS

2.280 1.184

HORAS DE CAPACITACION PERSONAS CAPACITADAS

becarios DIALOGOS CON 80
Max D. Amstutz  PUBLICOS DE INTERES

PERSONAS
participaron de Espacios de
Articulacion Comunitarios

REUNIONES

BOLSAS DONADAS DE 6
° CEMENTO Y HERCAL

LOCALIDADES

DIALOGOS CON 80 ACTORES (PUBLICOS, PRIVADOS, SOCIEDAD
CIVIL), QUE IMPLICARON LA PARTICIPACION DE 280 PERSONAS
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Tabla de Indicadores GRI

La tabla que se incluye a continuacién, comprende los indicadores de Global Reporting Initiative (GRI)
segun los lineamientos de su Gltima version, la Guia G4, en su opcion “de conformidad esencial”y
Suplemento sectorial para Organizaciones No Gubernamentales.

CONTENIDOS GENERALES

Indicador Completo No Pagina/Respuesta directa o | Verificacion
informado referencia web Externa

Estrategia y analisis

G4-1 | Declaracion del maximo X Pag.sy 6 X
responsable sobre
la relevancia de la
sostenibilidad en la
organizacion y su estrategia
Perfil de la organizacion
G4-3 |Nombre de la organizacion X Pag.10 X
G4-4 |Marcas, productos y servicios X Pag. 48 X
mas importantes (programas Pag.so
mas importantes) Pag.52y 53
Pag.54
Pag. 55
Pag.56
Pag.57
Pag.59
Pag. 62
G4-5 |Lugardonde se encuentra X Pag. 24 X
la sede central de la
organizacion
G4-6  |Numero de paises en los que X Argentina X
opera la organizacion
G4-7 |Naturaleza del régimen de X Es una Fundacion (entidad X
propiedad y su forma juridica sin fines de lucro) regida
por Ley 19.836. Personeria
Juridica Res. N° 513 “A”/87y
sus modificaciones Res. N°® 239
WAWAE!
G4-8 |Mercados servidos (sectores, X Pag.12y13 X
regiones, caracteristicas de
las poblaciones en que opera)
convenios
G4-9 |Dimensionesdela X Pag.14y 15 X
organizacion
G4-10 |Desglose de empleados de la X Pag. 22 X
organizacion
G4-11  |Porcentaje de empleados X El 71% de los empleados se X
cubiertos por un convenio encuentran comprendidos en
colectivo convenios colectivos (UTEDyC)




Tabla de Indicadores GRI
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Indicador Completo No Pagina/Respuesta directa o | Verificacion
informado referencia web Externa

G4-12  |Descripcién de la cadena de Pag. 31 X
suministro de la organizacion
- Cadena de cooperacién y
articulacion
G4-13 | Cambios significativos X En el periodo del Reporte no X
durante el periodo cubierto hubo cambios significativos
por el Reporte en el tamano, en el tamano, la estructura,
la estructura, propiedad la propiedad o la cadena de
y cadena de valor de la cooperacién y articulacion de la
organizacion Fundacion
G4-14 | Descripcion de cémo la X La Fundacién incluye criterios X
organizacion ha adoptado un ambientales en la formulacion
planteamiento o principio de de proyectos
precaucion
G4-15 |Cartas, principios u otras X Por ser entidad vinculada a X
iniciativas externas de Holcim (Argentina) S.A. es
caracter econémicos, solidaria a la adhesion de Pacto
sociales y ambientales que Global de Naciones Unidas, del
la organizacion suscribe o ha cual la Empresa es signataria
adoptado desde 2003,y colabora en
el cumplimiento de los 10
Principios en conjunto con la
Empresa
G4-16 | Principales asociaciones y X Pag.32 X
organizaciones de promocién
nacional o internacional
a las que la organizacion
pertenece
Aspectos materiales identificados y cobertura
G4-17 |Listado de entidades que X Los estados financieros X
figuran en los estados consolidados de la
financieros consolidadas organizacion corresponden al
de la organizacién y otros desempefio de |la Fundacién
documentos equivalentes Holcim Argentina, lo mismo
y las que participan en el que la informacién que se
Reporte presenta en este Reporte
G4-18 | Proceso de definicion del X Contratapa Perfil del Reporte X
Contenido del Reportey la
Cobertura de cada Aspecto.
Aplicacion de los Principios
para elaboracion de un Reporte
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Indicador

No Pagina/Respuesta directa o | Verificacion
informado referencia web Externa

G4-19 |Listado de aspectos X Pag.36y37 X
materiales identificadores en
el proceso de definicién del
contenido del Reporte

G4-20 |Cobertura de los aspectos X Pag.36y38 X
materiales dentro de la
organizacion

G4-21 | Cobertura de los aspectos X Pag.36y39 X
materiales fuera de la
organizacion

G4-22 |Efectode la re expresion X No los ha habido X
de informacion de reportes
anteriores y sus causas

G4-23 |Cambios significativos en X Se aclaran en la presentacion X
el alcancey la cobertura de de los datos a lo largo del
cada aspecto con respecto a Reporte

memorias anteriores
Participacion de los grupos de interés
G4-24 |Listado de los grupos de X Pag.34 X
interés vinculados a la
organizacion
G4-25 |Base para la eleccidn de los X Pag.34 X
grupos de interés con los que
se trabaja
G4-26 |Enfoque adoptado para X Pag.34y 35 X
la inclusion de grupos de
interés
G4-27 |Aspectos de interés surgidos X Pag.36y37 X
a través de la participacion
de los grupos de interés y
respuesta de la organizacion

Perfil del Reporte

G4-28 |Periodo cubierto por la X 1° de enero de 2013 al 31de X
informacién contenida en el diciembre de 2013
Reporte

G4-29 |Fecha del Reporte anterior X El Gltimo IDS de la Fundacion X
mas reciente correspondiente al afio 2012 fue

presentado en junio de 2013

G4-30 |Ciclo de presentacién de X Anual X
reportes

G4-31 | Punto de contacto para X Pag.3 X

cuestiones relativas al
Reporte o su contenido
G4-32 | Nivel alcanzado, Tabla GRI X Pag. 66y 67 X
de Indicadores y referencia
a la verificacién externa del
Reporte

G4-33 | Politicay practica sobre X El presente Reporte no cuenta X
verificacion externa con verificacion externa




Indicador

Gobierno
G4-34

Corporativo

Estructura de gobierno de la
organizacion y sus comités
(funciones segln estatuto)

Etica e Integridad

G4-56

Declaraciones de mision,
valores, estandares, codigos
de conducta o codigos éticos

Completo w

Tabla de Indicadores GRI
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Pagina/Respuesta directa o

referencia web

Pag.16y17

El Consejo de Administracion
cumple las funciones
establecidas en el Estatuto que
responde a las establecidas en
la Ley de Fundaciones N°19.836

Pag.10.

La Fundacién cuenta con su
propia declaracion de Mision y
Vision y adhiere al Codigo de
Conducta de Holcim Argentina

Verificacion
Externa

X

INFORMACI

ON SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION (General)

G4-DMA | Enfoque de Gestion. X Pag.10 X
Econdémico, Social y Pag.11y 12
Ambiental. Enfoque de Pag.19
gestion de los programas Pag.22
Pag.30
Pag.38
Pag. 42y 43
Pag.44y 45
INDICADORES ECONOMICOS
Desempeiio econémico
G4-EC1 |Valor econémico directo X Pag.19 X
generado y distribuido
G4-EC3 | Cobertura de las obligaciones X El1o0% de los empleados X
de la organizacién derivadas cuenta con cobertura social y
de su plan de prestaciones previsional
G4-EC4 |Ayudas econdmicas X La Fundacion Holcim Argentina X
otorgadas por entes de no ha percibido ayudas
gobierno econémicas de tipo alguno
por parte de organismos de
gobierno
Presencia en el mercado
G4-ECs |Relacion entre el salario X El100% de los empleados X
inicial desglosado por sexo son mujeres, la mayoria se
y el salario minimo local desempefia en la sede de |a
por género en los lugares fundacion (Cérdoba) y el menor
en donde se desarrollan salario pagado esta en un 47%
operaciones significativas por encima del SMVM
Consecuencias econémicas indirectas
G4-EC7 | Desarrollo e impacto de la X Pag.56 X
inversién en infraestructuras
y los tipos de servicios
G4-EC8 |Impactos econémicos X Pag.38y39 X
indirectos significativos y
alcance de los mismos

68
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Indicador Completo No
informado

Practicas de adquisicion

G4-EC9

Porcentaje del gasto en
lugares con operaciones
significativas que
corresponde a proveedores
locales

Pagina/Respuesta directa o

referencia web

Dada la actividad de la
Fundacién no resulta un
asunto material que incida
en el desarrollo local. Los
proyectos son gestionados
mediante la articulacion con

entidades locales

Verificacion

Externa

X

INDICADORES AMBIENTE

Materiales

G4-EN1

Energia

G4-EN3 ‘Consumo energético interno ‘

Agua
G4-EN8

Biodiversi
G4-ENn

Materiales utilizados, por
peso o volumen

Captacion total de agua
segun la fuente

dad

Instalaciones operativas
propias, arrendadas,
gestionadas que sean
adyacentes, contengan o
estén ubicadas en areas
protegidas y areas no
protegidas de gran valor para
la biodiversidad

Productos y servicios

G4-EN27

Cumplimi
G4-EN29g

Transporte

G4-EN30

Mitigacion del impacto
ambiental de los productos

y servicios (disefo de los
programas)

ento regulatorio

Valor monetario de multas
significativas y nimero de
sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion
y la normativa ambiental

Impactos ambientales
significativos del transporte
de productos y otros bienes
y materiales utilizados

para las actividades de la
organizacion, asi como el

transporte de personal

El Gnico insumo critico de la
Fundacion resulta ser el papel. A
lo largo de 2013, se consumieron
93,55 Kilos, equivalentes a 38
resmas de papel A4 de 500 hojas
de 8o gs.

\Pég425

Pag. 25

El agua que se consume es de
red y se utiliza para consumo
de oficinas

No se cuenta con instalaciones
ubicadas en areas protegidas
o areas no protegidas de gran
valor para la biodiversidad

Pag.24

No se registran incidentes
ni multas originadas en
incumplimientos de la
legislacion y la normativa
ambiental

Los viajes que realiza el
personal de la Fundacion en
transportes terrestres y/o
aéreos es el impacto mas
importante a nivel ambiental
de la operacién. Aun no se
calcula este impacto externo

X
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Indicador Completo No Pagina/Respuesta directa o | Verificacion
informado referencia web Externa
_si | No |
Evaluacion ambiental de proveedores
G4-EN32 |Porcentaje de nuevos X Aln no se realiza. Durante X
proveedores que se 2013 se comenzo a capacitar al
examinaron en funcion de personal de la Fundacién para
criterios ambientales adecuarse a los criterios que
utiliza Holcim (Argentina) S.A.
para la seleccion y evaluacion
de proveedores
G4-EN33 | Impactos ambientales X En el transcurso de 2013 X
negativos significativos, no se registraron impactos
reales y potenciales, en la ambientales negativos
cadena de suministroy significativos en las actividades
medidas al respecto desarrolladas con proveedores
de servicios
Mecanismos de reclamacion ambiental
G4-EN34 |Numero de reclamaciones X No se han registrado en el X
ambientales que se han periodo
presentado, abordado
y resuelto mediante
mecanismo formales de
reclamacion

INDICADORES SOCIALES

PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO

Empleo

G4-LA1 |Numero total y tasa de X No se registraron cambios en la X
contrataciones y rotacion plantilla en el dltimo periodo
media de empleados,
desglosado por grupo etario,
sexoy region

G4-LA2 |Prestaciones sociales para X Se ofrecen los mismos X
los empleados con jornada beneficios
completa, que no se ofrecen a
los empleados temporales o
de media jornada, desglosado
por ubicaciones significativas
de actividad

G4-LA3 |Niveles de reincorporacion X En el 2012 se registré una sola X
al trabajo y retencién tras licencia por maternidad. Luego
la baja por maternidad o de su reincorporacion, al afo se
paternidad, desglosados acordo su retiro
por sexo

Relaciones entre los trabajadores y la direccion

G4-LA4 Plazos minimos de X Se cumple lo establecido por la X
preaviso de cambios legislacion laboral
operativos y posible
inclusién de estos en los
convenios colectivos

0

A
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-

Salud y Seguridad en el trabajo

No Pagina/Respuesta directa o | Verificacion
informado referencia web Externa

G4-LAs | Porcentaje de trabajadores que X No se cuenta con este tipo de X
esta representado en comités comités. La Fundacion tiene
formales de seguridad y salud ocho empleados en total y una
conjuntos para direcciony politica de puertas abiertas.
empleados, establecidos para La comunicacién entre el
ayudar a controlary asesorar Consejo de Administracién
sobre programas de seguridad de los empleados es fluida y
y salud laboral permanente
G4-LA6 |Tipoy tasa de lesiones, X No se registran X

enfermedades profesionales,
dias perdidos, absentismo y
numero de victimas mortales
relacionadas con el trabajo
por region y por sexo

G4-LA7 |Trabajadores cuya profesion X No se registra el caso X
tiene una incidencia o
un riesgo elevados de

enfermedad

G4-LA8 |Asuntos de salud y seguridad X Las enfermedades y accidentes X
cubiertos en acuerdos inculpables se rigen
formales con sindicatos exclusivamente por lo que

disponen las normas vigentes,
en particular por el art.208
y siguientes de la Ley 20.744
(t.0.) de Contrato de Trabajo
o las que rijan en el futuro.
Condiciones y medio ambiente
de trabajo,y accidentes y
enfermedades del trabajo, se
rigen exclusivamente por lo que
disponen las normas vigentes,
en particular por la Ley 24.557,
sus modificatorias y decretos
reglamentarios y/o las que rijan
en el futuro sobre esta materia
Capacitacion y educacion
G4-LAg |Promedio de horas de X Pag.23 X
capacitacion anuales por
empleado, desglosado por
sexo y categoria laboral
Diversidad e igualdad de oportunidades
G4-LA12 |Composicion de los 6rganos X Pag. 22 X
de gobiernoy desglose de
la plantilla por categoria
profesional y sexo, edad,
pertenencia a minorias y otros
indicadores de diversidad




Indicador Completo No
informado

Igualdad de retribucion entre mujeres y hombres
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G4-LA13 |Relacion entre salario base X Las remuneraciones estan X
de los hombres con respecto fijadas en relacion a la
al de las mujeres, desglosado funcién que se cumple, no hay
por categoria profesional y diferencias entre sexos
por ubicacion de operaciones
significativas
Evaluacion de las practicas laborales de los proveedores
G4-LA14 |Porcentaje de nuevos X Aln no se realiza. Durante X
proveedores que se 2013 se comenzo a capacitar al
examinaron en funcion personal de la Fundacion para
de criterios relativos a las adecuarse a los criterios que
practicas laborales utiliza Holcim (Argentina) S.A.
para la seleccién y evaluacién
de proveedores
G4-LA15 |Impactos significativos, reales X Durante 2013 se comenzo a X
y potenciales, de las practicas capacitar al personal de la
laborales en la cadena de Fundacion para adecuarse a
suministro,y medidas al los criterios que utiliza Holcim
respecto (Argentina) S.A. para la seleccién
y evaluacion de proveedores.
No obstante, durante 2013 no se
registraron impactos negativos
significativos en las actividades
desarrolladas con proveedores
de servicios
Mecanismos de reclamacion sobre practicas laborales
G4-LA16 | Numero de reclamaciones X No se han registrado en el X
sobre practicas laborales que periodo
se han presentado, abordadoy
resuelto mediante mecanismos
formales de reclamacion
DERECHOS HUMANOS
No discriminacion
G4-HR3 |Numero de casos de X No se registraron casos de este X
discriminacion y medidas tipo
correctivas adoptadas
Libertad de asociacién y negociacién colectiva
G4-HR4 |Identificacion de centros X Internamente no existe este X

y proveedores en los que
la libertad de asociacion
y el derecho a acogerse

a convenios colectivos
pueden infringirse o estar
amenazados, y medidas
adoptadas para defender
estos derechos

tipo de riesgo. Durante 2013
se comenzd a capacitar al
personal de la Fundacion para
adecuarse a los criterios que
utiliza Holcim (Argentina)S.A.
para la seleccion y evaluacion
de proveedores que incluye
estos criterios
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G4-HRs |Identificacién de centros y No existe riesgo interno de
proveedores con un riesgo explotacion infantil. Durante
significativo de casos 2013 se comenzo a capacitar al
de explotacion infantil y personal de la Fundacion para
medidas adoptadas para adecuarse a los criterios que
contribuir a la abolicién de la utiliza Holcim (Argentina)S.A.
explotacion infantil para la seleccidon y evaluacion

de proveedores que incluye
estos criterios
Trabajo forzoso

G4-HR6 |Centros y proveedores No existe riesgo interno de X
significativos con un riesgo trabajo forzoso. Durante 2013
significativo de ser origen de se comenzo a capacitar al
episodios de trabajo forzoso, personal de la Fundacion para
y medidas adoptadas para adecuarse a los criterios que
contribuir a la eliminacion de utiliza Holcim (Argentina)S.A.
todas las formas de trabajo para la seleccién y evaluacién
forzoso de proveedores que incluye

estos criterios
Evaluacion de los proveedores en materia de derechos humanos

G4-HR10 |Porcentaje de nuevos X Adln no se realiza. Durante X
proveedores que se 2013 se comenz6 a capacitar al
examinaron en funcion personal de la Fundacién para
de criterios relativos a los adecuarse a los criterios que
derechos humanos utiliza Holcim (Argentina) S.A.

para la seleccion y evaluacion
de proveedores

G4-HR1 |Impactos negativos X Durante 2013 se comenzo a X
significativos en materia de capacitar al personal de la
derechos humanos, reales Fundacion para adecuarse
y potenciales, en la cadena a los criterios que utiliza
de suministroy medidas Holcim (Argentina) S.A. para
adoptadas la seleccién y evaluacién de

proveedores. No obstante,
durante 2013 no se registraron
impactos negativos
significativos en las actividades
desarrolladas con proveedores
de servicios

Mecanismos de reclamacion en materia de derechos humanos

G4-HR12 |Numero de reclamaciones X No se han presentado X
sobre derechos humanos que reclamaciones sobre DDHH
se han presentado, abordado
y resuelto mediante
mecanismos formales de
reclamacion
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_si | No |
SOCIEDAD
Comunidades locales
G4-SO1 | Porcentaje de operaciones X En todas las localidades en las X
donde se han implantado cuales Holcim (Argentina) S.A.
programas de desarrollo, tiene plantas industriales

evaluaciones de impactos
y participacion de la
comunidad local

Lucha contra la corrupcion

G4-SO3 |Numeroy porcentaje X 100%. La Fundacion Holcim X
de centros en los que Argentina monitorea y audita
se han evaluado los sus operaciones anualmente
riesgos relacionados con en sede central, que es
la corrupcién y riesgos desde donde desarrolla sus
significativos detectados actividades. No cuenta con

sedes en otros lugares del pais.
Ademas, los fondos que se
gestionan en forma conjunta
cuentan con rendiciones a las
partes sobre su aplicacion
Evaluacion de la repercusion social de los proveedores

G4-509 |Porcentaje de nuevos X Aln no se realiza. Durante X
proveedores que se 2013 se comenz6 a capacitar al
examinaron en funcion de personal de la Fundacion para
criterios relacionados con la adecuarse a los criterios que
repercusion social utiliza Holcim Argentina para

la seleccion y evaluacion de
proveedores

G4-SO10 |Impactos sociales negativos X Durante 2013 se comenzo a X
significativos, reales y capacitar al personal de la
potenciales, en la cadena Fundacion para adecuarse a
de suministro y medidas los criterios que utiliza Holcim
adoptadas (Argentina) S.A. para la seleccién

y evaluacion de proveedores.
No obstante, durante 2013 no se
registraron impactos negativos
significativos en las actividades
desarrolladas con proveedores

de servicios
RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS /SERVICIOS
Etiquetado de los productos y servicios
G4-PR3 | Tipo de informacién que X Todos los programas de la X

requieren los procedimientos Fundacion cuentan con criterios
de la organizacion relativos definidos tanto para su difusion,
alainformaciony el aplicacion de postulantes y
etiquetado de sus productos seleccion de participantes a los
y servicios, y porcentaje de fines de garantizar el acceso
categorias de productos a lainformaciény la igualdad
y servicios significativos de oportunidades a la hora de
que estan sujetas a tales aplicar a los beneficios de los

requisitos programas que se implementan

"
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G4-PR4 |NUmero de incumplimientos No los ha habido X
de la regulacién y de los
codigos voluntarios relativos
alainformaciény al
etiquetado de los productos
y servicios, desglosados en
funcién del tipo de resultado
de dichos incidentes
Comunicaciones de mercadotecnia
G4-PR7 |NUmero de casos de X No los ha habido. La X
incumplimiento de las comunicacién de programas
normativas y los cédigos y becas de la Fundacion se
voluntarios relativos a ha realizado conforme a los
las comunicaciones de criterios establecidos por el
mercadotecnia, entre otras Consejo de Administracién
la publicidad, la promociény
el patrocinio, distribuidos en
funcién del tipo de resultado
de dichos incidentes
Privacidad de los clientes
G4-PR8 |NUmero de reclamaciones X La informacion sobre X
fundamentadas sobre |a postulantes participantes
violacién de la privacidad y de programas y becas
la fuga de los datos de los (organizaciones y personas) es
clientes resguardada por la Fundacion
y no se han registrado casos
de reclamaciones por violacion
de privacidad o fuga de
informacién en el periodo

INDICADORES SUPLEMENTO SECTORIAL PARA ONGS

EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS
Participacion

NGO1

Retro alimentacion, reclamos y acciones correctivas

NGO2

Procesos de participacion

de los destinatarios de los
programas en el diseno,

la implementacion, el
monitoreo y la evaluacion de
politicas y programas

Mecanismos de
retroalimentacion y de
recepcién de reclamaciones
en relacion a programasy
politicas y acciones tomadas
para subsanar las brechas
detectadas

X

Pag.38Y 39
Pag.43

Pag.38y 39




- e H

Monitoreo, evaluacion y aprendizaje

NGO3

Sistema de monitoreo de
programas, evaluacion y
aprendizaje (incluyendo
medida del impactoy

la efectividad), cambios
resultantes y su comunicacion

Género y diversidad

NGO4

Campaiias publicas y apoyo a causas de bien publico

NGOs

Medidas para integrar
género y diversidad en el
diseno de los programas,
implementacion, monitoreo,
evaluacion y ciclo de
aprendizaje

Proceso para formular,
comunicar,implementar
y promover conciencia en
causas de bien publico

Coordinacién

NGO6

Procesos para tomar
en cuentay coordinar
actividades con otros actores

X

No

informado

Tabla de Indicadores GRI
Informe de Desarrollo Sostenible 2013

Pagina/Respuesta directa o

referencia web

Pag.43

Los programas e iniciativas
promueven la igualdad de
géneroy la participacion

de hombres y mujeres en la
implementacion, monitoreo,
evaluacion y ciclo de
aprendizaje

Pag.30

Pag.30

Verificacion
Externa

X

ECONOMICOS

Aplicacion de recursos

NGO7 ‘Aplicacién de recursos X ‘Pa’g.19 ‘ X
Etica e Integridad en la procuracién de recursos
NGO8 |Fuentes de financiamiento X Pag.19 X
por categoria y principales
donantes y valor de sus
contribuciones
PRACTICAS LABORALES
NGOg |Mecanismos con los que X La Fundacién cuenta con ocho X
cuenta el personal para empleados en total y una
presentar opiniones y politica de puertas abiertas.
reclamos, y sus mecanismos La comunicacion entre el
de resolucion Consejo de Administracion
de los empleados es fluida y
permanente
NGO10 |Adhesion a estandares de X La Fundacion cuenta con X
recaudacion de fondos y sus propios criterios para
practicas de marketingy la procuracién de recursos,
comunicacion sus practicas de marketing y
comunicacion
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