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INTRODUCCION

EL PACTO GLOBAL A NIVEL MUNDIAL HA AYUDADO A
INTEGRAR EN LA AGENDA DE NEGOCIOS UN NUEV(
COMPONENTE DE GESTIGN ESTRATEGICA, QUE SE
UNE A LOS PROPOSITOS INTERNACIONALES DE LAS
NACIONES UNIDAS: APORTAR A LA CONSTRUCCION
DE UN MUNDO MAS JUSTO Y SOSTENIBLE.

Sin embargo, aumentar el compromiso que favorezca la
colaboracion efectiva entre las empresas, la sociedad civil,
los gobiernos vy las Naciones Unidas es un reto aun, que
supera la integracion de los diez principios que promueve
el Pacto Global.

Hoy el mundo requiere organizaciones comprometidas
y capaces de adoptar estrategias corporativas de

alto impacto, que incidan en la competitividad, la
innovacion vy la transformacion de los entornos, para
garantizar desarrollo social, crecimiento economico y
sostenibilidad ambiental.

El Pacto Global, la plataforma mas grande de ciudadania
corporativa, ha emprendido la construccion de un nuevo
propoésito, que supera el compromiso individual de sus
adherentes en la gestion y reporte, para trascender

en la incidencia y transformacion frente a los retos y
prioridades mundiales.

Fl congreso anual del Pacto Global Colombia es un
escenario de didlogo, gestion de conocimiento y promocion
de buenas practicas, con la intencion de aumentar un
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liderazgo transformador, con capacidad para responder a los
retos y desafios de la sostenibilidad, los cuales requieren unir
esfuerzos para construir valor y progreso social.

Por ello, esta publicacion, titulada CASOS DE LIDERAZGO PARA
LA CONTRUCCION DE DESARROLLO SOSTENIBLE, responde

a la necesidad de presentar referentes en la incorporacion de
los principios del Pacto Global. Su contenido resalta los casos,
experiencias e investigaciones que fueron seleccionados y
presentados en el 3.er Congreso del Pacto Global, titulado
Liderazgo en la construccion de desarrollo sostenible.

Compartimos esta publicacion, como resultado de un proceso
de cooperacion entre la Universidad Externado de Colombia
v la Red Local del Pacto Global, con el fin de aunar esfuerzos
para la promocion de comportamientos éticos y responsables
favorables al desarrollo sostenible.

En el primer capitulo el lector podra encontrar una
descripcion de la iniciativa del Pacto Global como marco
de referencia, que incluye sus principios, plataformas vy
escenarios locales de participacion.

En el segundo capitulo se describe la metodologia utilizada
para la seleccion de los casos presentados en el proceso

de convocatoria, v se concluye con el listado de los casos
seleccionados, nueve de los cuales se presentan con detalle en
el capitulo tercero.

Por ultimo, se presenta el analisis individual de los casos v por
area tematica, v las conclusiones en los capitulos cuatro y
cinco, respectivamente.

Alas organizaciones y profesionales que han liderado las
experiencias e iniciativas que exaltamos en esta publicacion, un
gran reconocimiento por ser protagonistas en la construccion
de un mundo mejor.



EL PACTO GLOBAL
DE LAS NACIONES UNIDAS

EL PACTO GLOBAL (GLOBAL COMPACT) ES UNA
INICIATIVA QUE NACE EN LAS NACIONES UNIDAS
(ONU), BAJO EL SECRETARIADO DE KOFI ANNAN, Y
FUE LANZADO EN EL FORO ECONOMICO MUNDIAL
(FORO DE DAVOS) EN SU REUNION ANUAL DE 1999.

Su fin es promover el didlogo social para la creacion de
una ciudadania corporativa global, que permita conciliar
los intereses de las empresas con los valores v demandas
de la sociedad, los proyectos de la ONU, sindicatos y
organizaciones no gubemamentales (ONG), sobre la base
de diez principios en éreas relacionadas con los derechos
humanos, €l trabajo, el medicambiente y la transparencia.
A continuacion se presentan los diez principios.




# Red Pacto Global
we® Colombia
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Derechos Humanos:

Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la
proteccion de los derechos humanos fundamentales,
reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.
Principio 2: [as empresas deben asegurarse de que

Sus empresas no son complices de la vulneracion de los
derechos humanos.

Estandares laborales:

Principio 3: Las empresas deben respetar la libertad de
asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicién de las
préacticas de discriminacion en el empleo y ocupacion.

Medio Ambiente

Principio 7: Las empresas deben tener un enfoque preventivo
que favorezca el medioambiente.

Principio 8: [as empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las empresas deben promover el desarrollo v la
difusion de tecnologias respetuosas con el medicambiente.

Anticorrupcion

Principio 10: Combatir la corrupcion en todas sus formas,
Incluyendo la extorsion y el soborno.



Para unirse a esta iniciativa se requiere del
COMPromiso expreso del maximo representante
de la organizacion e informar su avance sobre €l
cumplimiento y apoyo a los principios por medio
de una Comunicacién para el Progreso (COP),
ademas de catalizar las acciones en apoyo de los
objetivos mas amplios de las Naciones Unidas,
incluidos los Objetivos de Degarrollo del Milenio.

Al hacer parte del Pacto Global, las
organizaciones ratifican su compromiso por
mejorar su desempeno econémico, social

v ambiental, ademas de contribuir a la
construccién de un mundo mejor

De esta manera, las organizaciones que se
unen a esta iniciativa desempenan un papel
fundamental en el cual pueden ayudar a que
los mercados, el comercio, la tecnologia y

las finanzas se enfoquen hacia el beneficio

N
EL PACTO GLO'

de la sociedad, para que contribuyan a una
economia mundial mas sostenible e inclusiva.

El Pacto global de las Naciones Unidas ha
contribuido a incluir dentro de la filosoffa
corporativa y en las practicas de sostenibilidad
mayor compromiso con los retos del desarrollo
sostenible, al facilitar la colaboracion y la accion
colectiva entre las empresas y otros grupos de
interés con una perspectiva de mayor impacto.

Las plataformas colaborativas impulsadas
por las Naciones Unidas pueden multiplicar
dichos esfuerzos, y facilitar las conexiones
v el intercambio de informacion de una
manera eficaz.

I 12 PLATAFORMAS E INICIATIVAS

INTERNACIONALES DEL PACTO GLOBAL

El Pacto Global, con el apoyo de diversas oficinas de las Naciones
Unidas, ha construido iniciativas tematicas y sectoriales que aumentan
el compromiso de las organizaciones para aportar a los retos
prioritarios de la agenda global de desarrollo. Estas iniciativas cuentan
con plataformas de participacion, gestion de conocimiento, guias,
herramientas y publicaciones, que dan lineamientos de monitoreo

para evaluar y reportar el nivel de integracion y progreso de los
compromisos adicionales que las organizaciones asumen al adherir a
ellas. A continuacion se presentan las iniciativas mas importantes:
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CUIDADO POR EL MEDIO AMBIENTE
~Caring for Climate-:

Provee a las empresas una
plataforma estratégica para
enfrentar el cambio climatico.
Las organizaciones que
adhieren a esta iniciativa
deben integrar politicas y
mecanismos para establecer
metas, desarrollar y expandir
estrategias y practicas para
medir y mitigar impactos
frente al clima, asi como
divulgar publicamente las
emisiones. La iniciativa,
ademas, posibilita la actuacion
conjunta con gobiernos para
aportar a las politicas publicas.

http://caringforclimate.org/

MANDATO POR EL AGUA -CEQ WATER MANDATE-:

El CEO Mandato por €l agua es una iniciativa
que hace una invitacion a la accién por parte de
los lideres empresariales frente a la gestion del
agua. Estos, como lideres de las organizaciones,
se comprometen y reconocen que el sector

privado tiene un papel importante para abordar
los retos en la gestion del agua que enfrenta el mundo en la
actualidad. Su estructura cubre seis areas y esta disefiada para
apoyar a las empresas a desarrollar un enfoque comprensivo
frente al manejo de recursos hidricos. Las seis areas son:
Operaciones Directas; Gestion de la Cadena de Suministro y de
Cuencas; Accion Colectiva; Politica Publica; Relacionamiento

con la Comunidad, y Transparencia.

http://ceowatermandate.org/

- 345

)

PRINCIPIOS PARA EL EMPODERAMIENTO

DE LAS MUJERES -WEP”S-:

ONU Mujer y el Pacto global de
las Naciones Unidas presentan
los siete Principios para el

Empoderamiento de las Mujeres,

con el propésito de orientar a las
empresas sobre la manera de
empoderar a las mujeres en el
lugar de trabajo, el mercado y la

comunidad, desde un enfoque de

igualdad de género.

& http:/fwwwaweprinciples.org/

oy - -

2 F . »

PRINCIPIOS DE INVERSION RESPONSABLE -PRI-

PRINCIPIOS DE
EDUCACION
RESPONSABLE EN
GESTION -PRME-:

Plataforma
internacional

que convoca a

las instituciones

y asociaciones
dedicadas a la
formacién superior de
lideres de negocios,
para promover

una educacion
responsable en
gestion. El papel
de la plataforma es

-
Los Principios para la Inversion Responsable (PRI) ayudan
a los inversores institucionales a integrar las cuestiones =
ambientales, sociales y de gobernanza empresarial (ASG) °
en sus procesos de toma de decisiones y practicas de '
gestién de activos, a fin de mejorar los rendimientos a
largo plazo para los beneficiarios. Esto coordinado por el
Pacto global de las Naciones Unidas y el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (UNEP).

apoyar la educacion
responsable y
coordinar esfuerzos
para el desarrollo de
seis principios.

http://unpri.org/

http://www.unprme.org/
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EMPRESAS POR LA PAZ -B4P-:

Esta plataforma tiene como objetivo
ampliar y profundizar la accién del sector
privado en apoyo a la paz en el lugar
de trabajo, en los mercados y en las
comunidades locales. Busca apoyar a las
empresas en la adopcién de medidas para promover la
paz, y en la implementacion de practicas empresariales ?\
responsables alineadas con los diez principios del Pacto ~
Global de las Naciones Unidas, en aquellas zonas de alto DERECHOS DEL NINO Y PRINCIPIOS
riesgo y afectadas por conflictos. EMPRESARIALES:

Desarrollados en
http://unglobalcompact.org/Issuesfconflict prevention/index.html ;25‘55;2"3;3132;?;“ ;IC Efgto
e zvs T - Global de las Naciones
Unidas, los Principios
Empresariales sobre los
Derechos de los Nifios
identifican una serie de
acciones que todas las
empresas deberian tomar
para respetar los derechos
de los ninos asi como
medidas para €l avance y

PROGRAMA GLOBAL DE CIUDADES: apoyo de los mismos.

Esta dedicado a la promocién y adopcion de los diez
principios del Pacto Global, en el contexto de ciudades
adheridas en la gestion publica y la urbana. El programa
favorece la colaboracion entre todos los niveles de
gobierno, las empresas y la sociedad civil, con €l fin de
mejorar la sostenibilidad, la resiliencia, la diversidad y
la adaptacion dentro de las ciudades, y en vista de los

desafios urbanos complejos. http://unglobalcompact org/docs/
issues_doc/human _rights/CRBP/
http//citiesprogramme.com/ Principles_final_ES.pdf

PRINCIPIOS DE ALIMENTACIGN Y AGRICULTURA PARA LOS NEGOCIOS:

Los principios estan dirigidos a empresas, asociaciones empresariales, gremios y el
sistema de las Naciones Unidas, con €l fin de alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible planteados en el documento de la Cumbre Rio +20 El Futuro que
Queremos. Los principios buscan ofrecer un marco de alianzas para empresas y
agencias de la ONU, para trabajar efectivamente en la consecucion de resultados
comunes para la agricultura sostenible y la seguridad alimentaria.

http://unglobalcompact org/resources/831




Hstas plataformas permiten el establecimiento de normas

v estandares, ayudan a definir las mejores practicas y

facilitan el intercambio entre las empresas y organizaciones
participantes. Ademas, impulsan la innovacion y proporcionan
el reconocimiento a las empresas que lideran esfuerzos para

contribuir al desarrollo sostenible

I 13 LAS REDES LOCALES DEL PACTO GLOBAL

Las redes locales en mas de 100 paises desempenan un papel de
representacion y promotoras de la iniciativa del Pacto Global en
diferentes contextos nacionales y culturales. Las redes, que son
organismos autogestionados, constituidos por diferentes partes
Interesadas, apoyan a los adheridos en sus esfuerzos para integrar 1os
principios del Pacto Global, y ademas en sus cadenas de suministro,
creando al mismo tiempo nuevas oportunidades de participacion y
accion colectiva. También desempefian un papel fundamental para dar
orientaciones en la construccion de la comunicacion de progreso.

En el 2004 se constituyo la Red Local

en Colombia, con el apoyo del Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y con la contribucion de recursos
de cooperacion del gobierno canadiense
Despugs, en el 2009, la red se consolidd
juridicamente como Corporacién Red Local
del Pacto Global Colombia, regida bajo sus
propios estatutos y organos de gobiermo,
con el fin de orientar y trabajar de forma
estratégica en el fortalecimiento de la
iniciativa en el pals.

El proposito de la Red Colombiana esta
orientada a establecer una plataforma de
participacion que promueve el respeto,

14
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apoyo v compromiso de las organizaciones en la
construccion del desarrollo sostenible. Ademas de
lo anterior, ha estructurado sus lineas estratégicas
a partir de la Arquitectura de un mundo
mejor?, orientada a promover el compromiso y
contribucion del sector privado con los retos de la
agenda global de desarrollo.

A nivel mundial, el Pacto Global Colombia se ha
destacado como una de las diez mejores redes,
por su desempernio en la promocion de los diez
principios, cooperacion, contribucion a la agenda
publica de desarrollo vy liderazgo en plataformas
Internacionales, como Empresas por la Paz, v

la implementacion de programas como el de
alianzas transformadoras.



Los principales espacios de participacion que ha constituido
la Red Colombiana facilitan la gestion del conocimiento,

la conformacion de alianzas y la produccién de recursos
necesarios para la incorporacion y progreso de 1os principios
en las organizaciones adheridas. Se destacan los siguientes
escenarios y programas:en las organizaciones adheridas. Se
destacan los siguientes escenarios y programas:

Mesas de trabajo del Pacto Global:

Responden a la necesidad de generar un trabajo articulado,
que permitiera desarrollar y promover los principios del
Pacto Global. Con los propositos de diglogo, gestion de
conocimientos, promocién de buenas practicas y articulacion
se han constituido seis mesas de trabajo, algunas lideradas
técnicamente segun la especialidad de cada principio, por
organizaciones adheridas a la iniciativa. En la actualidad se
han constituido las siguientes mesas de trabajo: Derechos
Humanos, Erradicacién del Trabajo Infantil, Estandares
Laborales, Anticorrupcion, Medioambiente, Principios de
Educacién Responsable en Gestion, Empresas por la Paz.

Nodos regionales del Pacto Global:

Son escenarios de promocion y posicionamiento de la
iniciativa en las regiones de Colombia, por medio de la
consolidacién de redes y escenarios de participacion de las
organizaciones adheridas.

Su proposito es difundir, sensibilizar v promover la iniciativa
en la agenda regional. Se espera que aumenten las
organizaciones adheridas a la iniciativa y gue mejoren el
compromiso, el desemperio en la gestion de los principios
v la calidad de los comunicados de progreso. Se promueve,
ademas, la gestion de alianzas regionales, a partir de los
principios y programas del Pacto Global.

Actualmente se han constituido cuatro nodos regionales en
las siguientes regionales del pais: Antiogquia, Atlantico, Bolivar
v Valle del Cauca.

Programas y recursos del Pacto Global Colombia:
A continuacion se presentan 10s programas y recursos que se

han construido en Colombia y han facilitado la promocion e
incorporacién de los principios del Pacto Global.

EL PACTO GLO‘

1 La "Arquitectura” post 2015

de compromiso empresarial es

la culminacién de méas de una
década de experiencia del Pacto
Global de Naciones Unidas
fomentando entre las empresas
la sostenibilidad corporativa

a nivel global. Se basa en los
conocimientos adquiridos
durante una serie de consultas

a nivel mundial sobre la agenda
post 2015 de desarrollo y fue
desarrollada en colaboracion con
empresas LEAD del Pacto Global.
http://unglobalcompact.org/
resources/441



Programa Primeros Pasos de RSE en Pymes:

En alianza con la Universidad Externado de Colombia, el Programa Primeros
Pasos busca acompanar a empresas pymes en la incorporacion de practicas
de Responsabilidad Social Empresarial (RSE). El acompafamiento consiste en
la construccion de un diagndstico a partir de la integracién de estandares de
RSE, identificacién vy priorizacién de grupos de interés, estudio de practicas
sectoriales de gran relevancia y propuesta de plan de mejoramiento para la
empresa. bl programa fue reconocido como caso de éxito en la publicacion
de “Inspirational Guide for the Implementation of PRME", de la plataforma
internacional Principios para una Educacion Responsable en
Gestion - PRME. hitp://administracion uexternado.edu.co/es/facultad/rs/
primerosPasos.htm

Catedra sobre Pacto Global:

Con el liderazgo de la Universidad EAFIT y el apoyo del nodo regional del
Pacto Global en Antioguia, se implementa la catedra gratuita sobre Pacto
Global, para empresas de la regién. Esta catedra tiene como objetivo facilitar
la comprension y aplicacion de los principios de la iniciativa, con efecto
multiplicador a sus cadenas de suministro.

Esta dirigida a encargados de sistemas de gestion, sostenibilidad,
responsabilidad social, relacionamiento con proveedores, gestion humana
V Iecursos humanos, comunicacion social, gestion ambiental, gestion
financiera, drea legal y relaciones con grupos de interés. http://pactoglob-
al-colombia.org/index. php/catedra-sobre-pacto-global-aprender-implemen-
tar-y-multiplicar

Diplomado empresas y derechos humanos:

La Red del Pacto Global Colombia, con el apoyo de las agencias de
Cooperacion Internacional, USAID y la Agencia de Cooperacion Alemana GIZ,
el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) v la
Oficina de Naciones Unidas contra las Drogas v el Delito (UNODC), disefid un
programa de formacion, con el propédsito de mejorar el compromiso y nivel de
desempeno de las empresas en el respeto y apoyo a los derechos humanos.



Su implementacion se ha realizado por medio de
universidades en el pais, que han adoptado la
propuesta de formacion.

Autoevaluacion frente a los diez principios
del Pacto Global:

Guia y herramienta que facilita la comprension,
identificacion y medicion de avance en la
gestién de los principios del Pacto Global.
Construida por Eternit Colombia S A. y cedida al
Pacto Global. http://pactoglobal-colombia.org/
index.php/autoevaluacion

Guia de gestion de riesgos de presencia
de trabajo infantil en las cadenas de
suministro:

Plataforma que integra guias y herramientas
para comprender, identificar v gestionar
Impactos del trabajo infantil en las operaciones
empresariales. Esta gufa ha sido construida
por la Fundacion Telefonica Colombia, en el
marco de la mesa de erradicacién de trabajo
infantil. http://www.yodigoaguiestoy.com/
empresasyodigo/

Guia anticorrupcién para las empresas:

Gula de comprension del principio diez

del Pacto Global, focalizada a la gestion de

la anticorrupcion en las empresas. bsta
publicacion se acompana de un ejercicio

de formacion tedrico-practico, que ha sido
disefiado por la Camara de Comercio de Bogota
v la Oficina de Naciones Unidas contra la
Droga v el Delito, como contribucion a la mesa
de trabajo de anticorrupcion.

La Red Colombiana, su Comité Directivo y

las organizaciones que apoyan la iniciativa
continuan aunando esfuerzos que permitan

el fortalecimiento de la plataforma del Pacto
Global en el pais y la contribucién efectiva a
la agenda mundial de desarrollo. Sin embargo,
existen varios retos:

EL PACTO GLO‘

Mejoramiento de la calidad de
reportes v comunicados de progreso
con criterios avanzados.

Aumento del compromiso de

las organizaciones adheridas,

para disminuir el numero de
organizaciones que no reportan
oportunamente su COmpromiso y
nivel de desempeno al Pacto Global.

Aflanzar los escenarios de
participacion y colaboracién de la
Red Local para que se conviertan en
medios efectivos de la "Arquitectura
post 2015

3.

Una nueva invitacion a las organizaciones
a ser parte del Pacto Global v protagonistas
de la construccion de un mundo mas justo
v sostenible.



METODOLOGIA PARA
LA SELECCION DE CASOS

FL DIA 12 DE FEBRERO DEL 2013 SE ABRIO
UNA CONVOCATORIA PUBLICA, PARA INVITAR A
ORGANIZACIONES DE LOS SECTORES PRIVADO,
PUBLICO Y LA ACADEMIA A POSTULAR SUS
EXPERIENCIAS EN LA APLICACION DE L0S

DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL DE LAS
NACIONES UNIDAS, PARA SER PRESENTADAS
EN LA TERCERA VERSION DEL CONGRESO DEL
PACTO GLOBAL EN COLOMBIA. PARA ESTO SE
SOLICITABA EL ENV{0 DE UN DOCUMENTO, QUE
INCLUYERA LA SIGUIENTE ESTRUCTURA:

1. Introduccién (Max. 500 palabras)
2 Descripcion del caso ( Max. 1000 palabras)

3. Analisis del caso / Discusion del caso
( Max. 1.000 palabras)

4. Conclusiones (Max. 500 palabras)

B, Bibliografia / Referencias







I 2 TEMATICAS PROPUESTAS

Los temas de las postulaciones se centraron en  Para el caso de la teméatica laboral se convoco en:

las cuatro areas tematicas que enmarcan 10s
principios del Pacto Global: Derechos Humanos
y Laborales, Medioambiente y Lucha contra la
Corrupcién. Las tematicas especificas fueron
las siguientes:

En relacién con los derechos humanos,
los casos convocados buscaban destacar
experiencias en:

» Gestion de los derechos humanos
en las cadenas de suministro de las
organizaciones: iniciativas desarrolladas
con o dirigidas a proveedores,
contratistas, distribuidores u otros
actores asociados a la operacion.

» Gestion de los derechos humanos en log
entornos de operacion: iniciativas con
o dirigidas a comunidades y zonas de
influencia de las empresas, incluyendo
alianzas publico-privadas.

» Gestion de los derechos humanos
dentro de las organizaciones: programas
y modelos de gestion que permiten
garantizar el respeto y la promocion de
los derechos humanos; incluye sistemas
0 mecanismos de quejas y reclamos,
programas de desarrollo de capacidades.

» Promocion de los derechos humanos:
iniciativas (incluyendo alianzas
publico-privadas) de capacitacion,
investigacion, difusién, denuncia y
promocion de los derechos humanos,
que permitan el respeto y acceso a las
comunidades y otros grupos de interés.
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Programas e iniciativas de apoyo y respeto a
la libertad de asociacion.

Iniciativas de apoyo a la erradicacion del
trabajo infantil y a la promocion de los
derechos de la infancia.

Programas y entornos que garantizan el
trabajo decente.

Iniciativas de inclusion laboral con minorias
v poblacion tradicionalmente excluida.

Para el tema medioambiental, los puntos de
referencia fueron:

Gestion del cambio climatico.

Iniciativas que integran criterios de
economia verde.

Tecnologia sostenible en productos y
Servicios.

Adopcion de energlas sostenibles y/o
alternativas.

Programas e iniciativas de gestion de
cultura por la proteccion al medioambiente,
incluyendo publico-privadas.

Y finalmente, para el tema de transparencia vy

anticorrupcion, se sugirio la presentacién de
propuestas en estas lineas:



¥

Iniciativas y programas de lucha de lavado de
activos y financiacion del terrorismo.

¥

Iniciativas de promocion y gestion de la
transparencia, ética y cultura de legalidad,
Incluyendo alianzas publico-privadas.

¥

Gestion de la transparencia en los érganos
de gobierno

Adicionalmente, se convoco a iniciativas de
contribucion del sector privado al logro de los
Objetivos y Metas de Desarrollo del Milenio,
incluyendo alianzas publico-privadas, inversion social,
desarrollo de capacidades y productos y servicios

Por 1o tanto, se genero un espacio para ponencias
académicas sobre los siguientes aspectos:

¥

Educacion responsable en gestion: modelos
de gestién de responsabilidad social en el
ambito académico o universitario, incluyendo
alianzas académicas.

Derechos humanos.

¥

HEstandares laborales

¥

Medioambiente.

¥

2

Anticorrupcion.

¥

Objetivos de Desarrollo del Milenio.

I 2.2 CRITERIOS DE EVALUACION

Para un objetivo y transparente proceso de
seleccion de los casos postulados, a fin de elegir
los casos mas representativos, se siguieron los
siguientes criterios:

»

¥

¥

X

¥

¥

N
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Relacion con las tematicas del
congreso: el documento debia ser
congruente con los ejes tematicos
establecidos.

Nivel de aporte: el documento debfa
generar aporte cientifico o practico
frente a la problematica planteada.

Contribucion: el documento

debfa presentar unos resultados
representativos y/o pertinentes
frente a la situacion o problematica
planteada.

Impacto: el documento debia
hacer referencia a un abordaje
significativo frente a la situacion o
problematica plateada.

Innovacion: abordaje creativo y

novedoso frente a una situacion o
problematica planteada.
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I 23 POSTULACIONES

Se recibieron ciento cuarenta (140) postulaciones, de las cuales
seis (6) se presentaron a mas de una linea tematica, lo que le
significo al comite evaluador asignar, de acuerdo con un analisis
previo, la linea tematica mas acorde. De las 140, siete (7) fueron
descalificadas: cuatro (4) debido a que no cumplian con los
criterios minimos para la postulacién y tres (3) por no aplicar a
ninguno de los temas del congreso; esto dio un total de ciento
treinta y tres postulaciones (133), que pasaron a una etapa de
revision, analisis y evaluacion de los jurados.

La distribucién de las postulaciones quedo asf:

X

Derechos humanos: 19 postulaciones.

X

Hstandares laborales: 15 postulaciones.

X

Medioambiente: 36 postulaciones.

X

Anticorrupcion: 8 postulaciones.

Alianzas transformadoras e inversion social: 36
postulaciones.

X

X

Dialogo e involucramiento con grupos de interés: 19
postulaciones.

A continuacion se presenta una tabla con el listado total de las
postulaciones aceptadas:

Tabla 1. Listado total de postulaciones aceptadas

No. Nt POSTULANTE

1 1 DELVIS CHAVEZ OVIEDO

2 2 EPM

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

FUNDACION MI SANGRE DERECHOS
EDGAR ALVAREZ CASTRO HUMANOS
NESTLE DE COLOMBIA S.A

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP (TELEFONICA

MOVISTAR)

Ol e ™ o W
w

(>}

~l e OO e O e i
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8 8 CARACOL TELEVISION
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VO W DEFENSOR{A DEL CONTRIBUYENTE Y USUARIO ADUANERO -
ORGANO ESPECIAL DE LA UAE DIAN
e o T
e R B
S e T
T o P
e e S S s
e e L
S s L
S s P
[ I A INALDE - ESCUELA DE DIRECCION Y NEGOCIOS UNIVERSIDAD
DE LA SABANA

ESTANDARES
LABORALES
11 CORPORACION AFROCOLOMBIANA DE DESARROLLO SOCIALY B
CULTURAL CARABANTU
o ST
. —
VILLAVICENCIO - EAAV ESP
o SEEREOENE
.
RS
R —
T . S —
S W,
S —
O R YT

FUNDACION PALMARITO CASANARE

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP(TELEFONICA

MOVISTAR)
44 10 ISA TRANSELCA
45 11 UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANGISCO JOSE DE CALDAS



ASOCIACION DE CULTIVADORES DE CANA DE AZUCAR DE

COLOMBIA - ASOCANA

73 3 GOBERNACION DE ANTIOQUIA, SECRETARIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA 'Y DESARROLLO SOCIAL

T O RO R SRR ANTICORRUPGION
75 5 SIEMENS SA.

N —————

EC . .

E e S,

R THR
RN 1 —
R ——
I

............... S

(2]

FUNDACION NUTRESA
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98 20 ASOCIACION DE CULTIVADORES DE CANA DE AZUCAR DE
COLOMBIA - ASOCANA
. .gé ........... éi .......... A'B'AEO ............................................................. ALIANZAS
e s B AR A DR
e s L R
it s T
s 5 RED AMBIENTAL DE UNIVERSIDADES SOSTENIBLES -RAUS-
e s EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA ESP-
ETBSA.ESP

116 2 ASOCIACION DE CULTIVADORES DE CANA DE AZUCAR DE
COLOMBIA - ASOCANA
7 s COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORADELROSARIO DIALOGO
8 S . CONCGRUPOS
19 5 EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA SA. ESP -
ETBSA ESP DE INTERES
S SRR e
R SR e
e R s




123 9 FUNDACION CIUDAD VISIBLE

124 10 GUSTAVO ADOLFO ARISTIZABAL HERNANDEZ,

125 11 ISA

126 12 PETROBRAS COLOMBIA LIMITED

127 13 PROYECTO CURRICULAR ADMINISTRACION AMBIENTAL
UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

128 14 UNILEVER

129 15 REDUCESAR

130 16 SIMPRO

131 17 ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS SA.

132 18 BICENTENARIO

133 19 SURTIGAS SA. E.SP.

Fuente: Flaboracion propia.

I 24 COMITE DE SELECCION

Para la eleccion de los casos empresariales

mas destacados se contd con un equipo Red Local Pacto Global
organizador, que se encargo de definir la

metodologia, parametros y cronograma, y » Ana Marfa Ogpina Riano
un grupo de jurados, que se encargarian de

calificar, con los criterios establecidos, los » Natalia Ardila Rizo

Casos presentados.

Este comité, tanto en el equipo organizador Universidad Externado de Colombia
como en el grupo de jurados, estuvo integrado

por reconocidos expertos en responsabilidad » Gustavo A. Yepes Lopez

social empresarial, que colaboran con

destacadas instituciones a nivel nacional. » Marfa Claudia Romero

Equipo organizador

El equipo organizador estaba integrado por los Camara de Comercio de Bogota

siguientes representantes: dos () de la Red

Local del Pacto Global, dos (2) de la Universidad » Patricia Gonzélez Avila
Externado de Colombia v dos (2) de la Camara
de Comercio de Bogota. » Alexandra Filigrana Duran
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Jurados

Para la seleccion de los casos empresariales
mas destacados se conto con un equipo de
jurados, integrado por reconocidos expertos en
responsabilidad social empresarial.

Hste comite estuvo integrado por 21 miembros, los
cuales, segun su especialidad, participaron en la
evaluacion de los casos ast:

Derechos Humanos

» Dilia Pacla Gémez — Universidad Militar
» Carolina Borda — Trust Consultores

» Ana Marfa Ospina — Pacto Global

Estandares Laborales

» Victor Malagon — ANDI

» Gonzalo Glambruno — Universidad Externado
de Colombia

» German Burgos — Universidad Nacional de
Colombia

» Catalina Arciniegas — ANDI

Medio Ambiente
» Jaime Moncada — CECODES
» Sergio Rengifo — CKCODES
» Monica Isaza — ANDESCO

» Natalia Ardila —Pacto-Global

EL PACTO GLO‘

Anticorrupcién

» Gustavo A. Yepes Lopez — Universidad
Externado de Colombia

» José Vargas — Universidad Externado
de Colombia

» Carolina Cadavid —Transparencia por
Colombia

Alianzas Transformadoras e Inversion
Social

» Patricia Gonzélez — Camara de
Comercio de Bogota.

» Alexandra Filigrana — Camara de
Comercio de Bogota.

» Liliana Orbegozo — Pacto Global

» Maria Claudia Romero — Universidad
Externado de Colombia.

» Irene Bello — Agencia Nacional para la
Superacion de la Pobreza
Dialogo e Involucramiento con Grupos

de Interés

» Alvaro Urquijo — Universidad
Externado de Colombia

» Marcela Ortega — Universidad
Externado de Colombia

» Gonzalo Gilambruno — Universidad
Externado de Colombia

a



I 2.5 CASOS SELECCIONADOS

Después de una evaluacion, segun unos criterios previamente
establecidos, las cuatro ponencias con las calificaciones mas altas,
POr grupos tematicos, fueron:

DERECHOS HUMANOS

Tabla 2, Casos grupo de derechos humanos

POSTULANTE

Empresas Publicas de Medel

-EPM

Fundacion Ideas para la Paz

Hcopetrol

Universidad de la Salle

PONENCIA

lin Exponer los aprendizajes, hallazgos y retos de la organizacion en la construccion de un

modelo de gestion integral de respeto por los derechos humanos

Construccion de confianza y didlogo constructivo, para el establecimiento de aquellos
principios 0 minimos sobre los cuales las partes se comprometen a trabajar de
manera conjunta para promover el respeto por los derechos humanos en su actividad
empresarial

Estrategia de derechos humanos en Ecopetrol.

Convertir a jovenes bachilleres de zonas rurales afectadas por la violencia en

ingenieros agronomos.

Fuente: Flaboracion propia.

ESTANDARES LABORALES

Tabla 3, Casos grupo de estandares laborales

POSTULANTE
INALDE - Escuela de
Direccion y Negocios

Universidad de La Sabana

Pacto de Productividad

EMGESA SA. ESP

Valentina Auxiliar

Carrocera SA.

PONENCIA

Conocer como los resultados individuales, como intencién de rotar y compromiso, satisfaccion
trabajo-familia y enriquecimiento, son afectados por la interdependencia entre los dmbitos
laboral y familiar

Generar un modelo replicable y sostenible, que permita la contratacion de personas con
discapacidad en el mercado laboral, de manera efectiva y productiva para personas y
empresas, a través de la transformacion, cualificacion y encadenamiento de la oferta de
servicios relacionados con la inclusién laboral de las personas con discapacidad.

Diserio, desarrollo e implementacion del modelo de gestion empresarial basado en la
flexibilidad, el respeto v el compromiso con los trabajadores, en cumplimiento al compromiso

con el bienestar de los empleados y sus familias

Crear valor compartido mejorando las condiciones laborales con nuevos estéandares de gestion,
que armonicen la vida familiar y personal con la vida laboral, con un plan de gestion EFR que
cumpla con estandares verificables, auditables, certificables y replicables con una propuesta

de gestion integral de la responsabilidad social v la sostenibilidad en la PYME

Fuente: Flaboracion propia.
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MEDIOAMBIENTE

Tabla 4, Casos grupo de medioambiente

POSTULANTE PONENCIA

" Asociacion de Cultivadores  Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la regién, manteniendo los caudales
de Cafia de Azucar de necesarios para el abastecimiento de agua potable, la conservacion de la biodiversidad y
Colombia — Asocafia. el uso agricola e industrial mediante una estrategia de concertacién multiple.

" Fundacién Bosque Nativoel  Fomentar la conservacion del bosque alto andino, en donde se encuentran flora, faunay
Hatillo avifauna, representativas.

Contribuir a la conservacion y restauracion de ecosistemas naturales estratégicos,

a través del establecimiento de bosques protectores-productores v la capacitacion

RIOPAILA-CASTILLA SA
ambiental, para el beneficio de la flora y fauna silvestre en la cuenca del rio La Paila, con
la participacion de la comunidad.
“Comporacien Ambiental Promover la participacion de la comunidad y el sector empresarial en proyectos
Empresarial (CAEM) ambientales de mejoramiento del entormo.

Fuente: Flaboracion propia.

ANTICORRUPCIGN

Tabla 5, Casos grupo de anticorrupcion

Gobernacion de Antioquia, Secretaria

Promover y desarrollar capacidades en la ciudadania y organizaciones sociales,
de Participacion Ciudadana y

para ejercer el control social y la rendicién de cuentas
Desarrollo Social

. Lograr un desarrollo sostenible a traves de solo negocios impios acordes con
Siemens SA. las legislaciones y regulaciones vigentes, promoviendo asf una cultura de
integridad.
. En el marco de la Politica de Responsabilidad Corporativa, del Codigo de Buen
Gobierno, del Codigo de Etica, del Manual Sipla de la Politica Antifraude y
Anticorrupcion y del Estatuto Anticorrupcion, la EEB capacita y sensibiliza a
Empresa de Energfa de Bogota sus diferentes grupos de interés en materia de prevencion del fraude y de la
corrupcion, asf como la prevencion contra el lavado de activos v la financiacién
del terrorismo. Con esto se minimiza el riesgo de ocurrencia de estos flagelos

en la empresa.

Fuente: Flaboracion propia.
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ALIANZAS TRANSFORMADORAS E INVERSION SOCIAL

Tabla 6. Casos grupo de alianzas transformadoras e inversion social

POSTULANTE
Industria Nacional de Gaseosas

INDEGA SA.

Cifras y Conceptos S.A

Empresa de Telecomunicaciones de
Bogotd SA. ESP -ETBSA ESP

Pacific Rubiales Energy

Fuente: ['llaboracion propia.
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PONENCIA

Aportar a la paz y a la reconciliacion de nuestro pais enfocandose en la poblacién
desmovilizada y habitantes de las zonas de conflicto

Contar con un nstrumento cuantitativo para evaluar y monitorear el impacto de la
gestion publica y privada en la Amazonia colombiana

La meta principal es disminuir la brecha digital que existe en Bogota y Colombia,
ejecutando iniciativas de acceso universal a la red para elevar la penetracion de
internet, y a su vez ejercer el papel de impulsor del acceso y uso de las TIC.

La iniciativa radica en la creacion de un programa que promueva el talento de log
empresarios locales y que les permita fortalecer las capacidades necesarias para
desarrollar sus negocios, articulandose en la cadena de valor de Pacific Rubiales

Energy, de nuestros contratistas, de otras empresas del sector v la sociedad civil



DIALOGO E INVOLUCRAMIENTO CON GRUPOS DE INTERES

Tabla 7, Casos grupo de Didlogo e Involucramiento con Grupos de Interés

POSTULANTE

Fundacién CREO

Petrobras Colombia Limited

Oleoducto Bicentenario

Surtigas SA. E.SP.

PONENCIA

Compeartir un modelo de relacionamiento ético que le permita a las organizaciones fortalecer
su gestién con los grupos de interés, mejorar su marco de materialidad y concretar sus
iniciativas de responsabilidad social.

Presentar las estrategias de relacionamiento con nuestros publicos de interés, los cuales
han sido identificados y priorizados dentro de la empresa, dando asi sentido al modelo de
responsabilidad social, que a su vez se encuentra alineado con la politica corporativa
Romper barreras y construir y fortalecer relaciones basadas en el respeto por la diferencia, la
resolucion pacifica de conflictos y la comunicacién permanente vy articulada con quienes bajo
el marco legal representan sus intereses. Romper barreras y construir y fortalecer relaciones
basadas en el respeto por la diferencia, la resolucion pacifica de conflictos v la comunicacion
permanente y articulada con quienes bajo el marco legal representan sus interés
Concertacion de estrategias de actores sociales publicos y privados del departamento de
Cérdoba, que contribuyan a garantizar el goce efectivo de los derechos de los jévenes,

experiencias exitosas y la creacion de una politica publica de juventud.

Fuente: ['laboracion propia.

A continuacion se ponen a su consideracion nueve (9) de los
veinticuatro (24) casos seleccionados, con el fin de inspirar, guiar y
fortalecer nuevas y mas destacadas iniciativas, que contribuyan a
la construccion de un futuro sostenible para todos.
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I 31 “AMAZONAS 2030"

Propuesto por Alisos- Alianzas para la Sostenibilidad
(Organizacion a cargo de la direccion estratégica de la alianza
Amazonas2030), presentado por Cifras & Conceptos.

INTRODUCCION:

Objetivos del programa: Posicionar la
Amazonia colombiana en la agenda nacional
v global por su importancia frente al cambio
climatico, promover la conservacion y el
desarrollo sostenible, a través de la evaluacion
y monitoreo de indicadores de calidad de
vida y sostenibilidad socio-ambiental, junto al
analisis y difusion de la percepcion ciudadana

sobre la region y la gestion publica.

Cifras & Conceptos es una empresa de

consultoria e investigacion, especializada en
brindar informacion inteligente que permita

a los clientes tomar decisiones de calidad.
Convencidos de que los datos por sf solos no
son tiles, Cifras & Conceptos se enfoca en su
interpretacion, analisis, y en el desarrollo de

Indicadores vy uso de los mismos.

Para Cifras & Conceptos, la combinacion
de informacién cualitativa y cuantitativa,
mas el analisis interno que puede hacerse
con personas de multiples profesiones, va a
contribuir de una manera clara y definitiva

a que los responsables de decisiones
publicas en Colombia puedan tomar
decisiones de mejor calidad.

Alisos- Alianzas para la Sostenibilidad es
una organizacién que tiene como mision
establecer alianzas para la sostenibilidad
gue cambien las actuales tendencias para
lograr un mayor bienestar de las personas vy

Su entorno natural.
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Alisos implementa estrategias y acciones
Innovadoras que contribuyen a identificar puntos
de inflexion v oportunidades de cambio que
frente a los tiempos criticos, impulsan un modelo
de Sostenibilidad que aporta al bienestar del
planeta y al mejoramiento de la calidad de vida
de sus habitantes, por medio de la promocién de
una cultura de la Sostenibilidad.

Con tres afios de experiencia, la organizacion

ha logrado implementar iniciativas regionales
como Amazonas2030 v Palabra Guajira, regiones
que cubren mas del 50% del territorio nacional.
Asimismo, ha llevado a cabo estudios sobre la
Amazonia colombiana que incluye el analisis de
las presiones econdmicas en la region, al igual
que el estudio sobre las politicas de cambio
climatico y del sector agropecuario.

Para Alisos, la sostenibilidad implica que el ritmo
de consumo individual y colectivo no exceda

la capacidad del planeta para regenerar sus
recursos naturales; que el ritmo de emision de
contaminantes y de produccion de residuos

por parte de los ciudadanos v las empresas no
supere la capacidad del medio ambiente para
absorberlos, procesarlos v degradarlos; que

las actividades empresariales, necesarias para
generar crecimiento econdmico, se desarrollen
bajo los mas altos estandares de responsabilidad
con el entormno y con transparencia ante sus
distintos grupos de interés; que haya un marco
de respeto por la democracia v sus instituciones,
v que éstas sean legitimas y transparentes; y que



la ciudadania cuente con informacion completa,

oportuna y suficiente para participar de las
decisiones que los afectan.

Gracias al proyecto se han realizado diversos talleres
cualitativos, foros, mesas de deliberacion, mesas
tematicas de trabajo, consolidacién de la red de
periodistas, fortalecimiento de la comunicacion

publica, publicaciones virtuales v fisicas.

La informacion reunida ha sido de utilidad

para Planes de Desarrollo Departamentales, el
proyecto ha participado en proyectos regionales
a nivel continental, adicionalmente, paises como
Peru contemplan la posibilidad de replicar el

modelo de Amazonas 2030.

DESCRIPCION DEL CASO

El Panel Intergubernamental de Cambio Climatico
—IPCC (2010), afirma que de seguir los actuales
ritmos de deforestacion, en el 2030 solo existiria
el 46% del bosque amazonico lo que implicaria

un proceso irreversible de deterioro, porque

reducirfa su habilidad de capturar el carbono de
la atmdsfera y perturbaria el régimen de lluvias en

todo el continente.

Segun el Instituto Sinchi, la Amazonia colombiana

comprende seis departamentos completos

(Amazonas, Putumayo, Caquetd, Guaviare, Vaupeés
y Guainia) mas la superficie parcial de otros cuatro

(Meta, Vichada, Cauca y Narifio), que con una

extension de 483.164 Km2 equivale al 42.3% del
territorio continental colombiano v al 6,2% de toda la

bioregion amazénica.

En la Amazonia colombiana existen b8
pueblos indigenas, de 87 que se reconocen
a nivel nacional, gue poseen invaluables

conocimientos y practicas sustentables de uso

y aprovechamiento de los recursos.

En Colombia, cerca del 80% de la Amazonia esta
legalmente protegida: el 67% del territorio (258,341
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km?2) son resguardos indigenas; el 21%
(83,076 km?2) son Parques Nacionales
Naturales de los cuales el 7,2% se superpone
con los resguardos; y el 17% restante (68,324
km?) es Reserva Forestal no superpuesta
con resguardos ni parques.

Colombia juega un papel fundamental en
la conservacion del Noroeste Amazonico,
no solo por los resultados que arrojan estas
figuras de ordenamiento del territorio, sino
POI SUS avances en cuanto a Conservacion
se reflere, que hoy son experiencias
aplicables a nivel regional.

Sin embargo, a pesar de contar con cerca
del 80% del territorio amazonico colombiano
bajo alguna figura de proteccion, no existe
una politica de Estado clara para la region,
lo que permite que persistan presiones y
amenazas que requieren atencion urgente.

La preocupacion por las crecientes
amenazas sobre el medio ambiente ha ido

a la par con un creciente interés global

por conservar la diversidad biolégica,
garantizar la disponibilidad de agua potable
vy mantener los bosques como sumideros

de carbono. Este interés se ha traducido en
nuevas oportunidades econdmicas para los
paises que como Colombia, poseen servicios
ecosistémicos de importancia global.

Dentro de este contexto, nace en el

ano 2010 la iniciativa "Amazonas 2030,

una alianza entre organizaciones de la
sociedad civil, empresa privada y medios

de comunicacion, que busca posicionar la
Amazonia colombiana en la agenda nacional
v global por su importancia frente al cambio
climatico, promoviendo la conservacion

v el desarrollo sostenible, a través de la
evaluacion y monitoreo de indicadores

de calidad de vida v sostenibilidad
socio-ambiental, junto al analisis y difusion
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de la percepcion ciudadana sobre la region
v la gestion publica.

Hs, en esencia, un gjercicio de
responsabilidad social y ambiental que
promueve la rendicion de cuentas en torno
a resultados de la gestion publica y privada
en la Amazonia Colombiana, dando cuenta
de las acciones de politica ambiental,
econdmica y social v su impacto en la calidad
de vida de la poblacion vy la sostenibilidad
de los ecosistemas de la regién. Si bien tiene
elementos de un observatorio, su finalidad
es generar informacion de calidad para la
toma de decisiones vy la evaluacion de las
politicas publicas, promoviendo un gobierno
efectivo y transparente, un sector privado
responsable y una ciudadania consciente y
comprometida con la selva.

A través de la evaluacion y monitoreo de la
gestion publica v privada, Amazonas 2030
promueve la construccion de una nueva
vision de desarrollo que contribuya a la
sostenibilidad y la calidad de vida en la region.

La alianza Amazonas2030 esté constituida
por la Fundacion Gaia Amazonas, la
Fundacion Etnollano, el Consejo Empresarial
Colombiano para el Desarrollo Sostenible
(Cecodes), la Organizacion Alisos - Alianzas
para la Sostenibilidad, Publicaciones Semana,
El Espectador y Caracol TV. La iniciativa ha
contado con el apoyo de Avina v la Embajada
de Holanda en Colombia.

Para llevar a cabo el gjercicio de monitoreo
v rendicion de cuentas, Amazonas 2030
desarrollé dos herramientas de medicién: el
Indice Anual Amazonas 2030 y la Encuesta
Anual de Percepcion. Bl indice, elaborado

v enriquecido metodolégicamente por la
firma Cifras y Conceptos, se aplica en cinco
dimensiones: social, ambiental, econdmica,
Institucional e indigena.
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Fste se construye a partir de informacion
oficial publica de diferentes instituciones y de
la Encuesta Anual de Percepcion Ciudadana
sobre la Amazonia colombiana y mide los
impactos de la gestion publica v privada sobre
los ecosistemas v la calidad de vida de los
habitantes de los diez departamentos que
constituyen la region amazonica.

Por otra parte, la Encuesta Anual de Percepcion
Ciudadana busca conocer el sentir de la
poblacion general de la region amazonica con
respecto a la situacion actual (socio — econdmica y
ambiental), v frente a las politicas v prioridades que
deberan tener los gobernantes locales frente a ella.

La labor de Amazonas 2030 se desarrolla en tres
componentes complementarios como son 1.

La gestion de informacion, 2. La deliberacion y
participacion social y 3. La comunicacion publica.
Esto se lleva a cabo a través de la realizacion

de foros, debates, talleres, seminarios y otros
espacios de discusion-reflexion-analisis con
diferentes actores y sectores. Dichos espacios
estén generando insumos importantes tanto para
las decisiones de politica publica como para los
debates v deliberaciones por parte de entidades
del Estado, la sociedad civil, empresas y medios
de comunicacion.

Alolargo de los dos primeros afos de
Amazonas2030, ademas de la medicion anual
tanto del Indice como de la Encuesta de
Percepcion ciudadana en el 2010 y 2011, se han
llevado a cabo de manera presencial:

» 3 Talleres Cualitativos con Indigenas
Tradicionales

» 6 Talleres con medios de comunicacion en
las regiones

» 6 talleres regionales de participacion
ciudadana sobre Planes de Desarrollo
Departamentales



» 3 Foros anuales Amazonas 2030

» 1 Mesa Nacional de deliberacion de los
Planes de Desarrollo amazonicos

» 3 Mesas tematicas de trabajo (dos de
mineria y una de deforestacién)

» Consolidacion de la Red de Periodistas
Amazonas 2030

Por otra parte, el componente de comunicacion
publica se ha fortalecido con herramientas
virtuales como el portal www.amazonas2030.net,
asf como sus cuentas en Facebook (mas de 640
seguidores) y Twitter (mas de 3200 seguidores).

Entre 2010 y 2013, aproximadamente 100 notas
sobre la iniciativa Amazonas 2030 o sus impactos
han aparecido en los principales diarios del pafs.

En el transcurso de estos dos anos, Amazonas
2030 ha generado varias publicaciones,

en formato fisico y virtual, entre las que se
destacan:

» “La Amazonia colombiana en cifras, hechos
y percepciones”

» “Amazonia Colombiana, la ruta hacia 2030,
hechos y percepciones 2011”

» “Andlisis de los Planes de Desarrollo
Departamentales amazonicos”

Cabe destacar que informacién generada a
partir de la iniciativa Amazonas 2030 fue citada
tanto en la elaboracién de algunos Planes

de Desarrollo Departamentales 2012-2015
(Caquetd, Vaupés) como en la Resolucion No.
1518 de 2012 “Por la cual se suspenden los
tramites de sustraccion de la Reserva Forestal
de la Amazonia declarada por el articulo 1 literal
g de la Ley 2% de 1959 para actividades mineras
con base en el principio de precaucion”.
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Asimismo, Amazonas 2030 ha participado
en proyectos regionales a nivel continental
como “La Amazonia y los Objetivos de
Desarrollo del Milenio”.

Actualmente, pafses como Pertl contemplan
la posibilidad de replicar el modelo de
Amazonas 2030, lo cual permitirfa generar
informacion de calidad comparable entre
palses amazonicos.

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES

Kl bioma amazonico constituye el mayor
bosgue humedo tropical continuo del
planeta (7.800.000 km? distribuidos en
nueve paises), produce una quinta parte del
oxigeno del mundo, absorbe mas CO2 que
cualquier otro bioma planetario y alberga
una tercera parte de todas las formas de
vida conocidas. Ante la realidad del cambio
climatico, la Amazonia, como nunca antes,
es vital para el planeta en cuanto

» Aporta el 20% del agua dulce corriente
del planeta

» Regula el clima global

» Bisvital para la capacidad de
resiliencia del planeta

» Hsuna de las cuatro regiones con
mayor biodiversidad terrestre

il territorio amazonico presenta una
enorme diversidad de ecosistemas, que
van desde los bosques estacionales
deciduales, pasando por extensas areas
de sabanas, hasta herbazales lacustres,
matorrales v bosques densos. iste
mosaico paisajistico le confiere a la
Amazonia unas caracteristicas unicas,
que le permite distinguirse como una de
las dreas mas ricas en biodiversidad y
recursos naturales del planeta.
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Sin embargo, las diferentes presiones
econodmicas sobre 10s ecosisternas
amazonicos estan amenazando su riqueza
biologica, cultural y ambiental.

El desarrollo de grandes proyectos de
infraestructura, la explotacion minera y
petrolera (en todas sus escalas) y proyectos
agro-industriales y pecuarios a gran escala
que conllevan a la deforestacion, constituyen
en la actualidad las principales amenazas para
los recursos naturales v culturales de la region.

Esta situacion plantea enormes retos para
los Estados responsables de la conservacion
v sostenibilidad de la Amazonia, que deben
equilibrar lag decisiones economicas,
teniendo claras las prioridades ambientales
v sociales. De ahi que uno de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio establecidos por las
Naciones Unidas en el afo 2000 es justamente
Garantizar la sostenibilidad ambiental, y una
meta clara dentro del Objetivo es “Incorporar
los principios de desarrollo sostenible en las
politicas publicas y programas nacionales y
reducir la pérdida de recursos ambientales”.

El reto es aun mayor para los paises del
Noroeste Amazonico, que poseen la zona
mejor conservada en la region. Allf se ubica

la Amazonia colombiana, la venezolana v los
Estados de Amazonas, Roraima v Acre de Brasil.

La iniciativa Amazonas 2030 ha logrado
posicionar dentro de la Agenda nacional una
region que hasta muy poco estaba olvidada
no solo por los principales actores del Estado,
sino por los medios de comunicacion y por la
opinion publica general. En los préximos afios
este reto continua, con el &nimo de entender
el aporte de la Amazonia al pais en términos
economicos, culturales y ambientales.

Amazonas 2030, en concordancia con
el principio 10 de la Declaracion de Rio,
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coincide en que la participacion de todos
los ciudadanos es un factor indispensable

v determinante para tratar las cuestiones
ambientales, y el primer paso para lograr
dicha participacion es el acceso adecuado
a la informacion, asf como la oportunidad de
participar en los procesos de toma

de decisiones.

En este sentido, coincide también con el
principio 10 en que “el kistado debe facilitar v
fomentar la sensibilizacion v la participacion
de la poblacion poniendo la informacion a
disposicion de todos. De la misma manera,

el Fstado debe proporcionar acceso

efectivo a los procedimientos judiciales vy
administrativos, entre €stos el resarcimiento
de dafios y los recursos pertinentes”.

En este sentido, Amazonas 2030 continuara
aportando informacion de calidad para la
elaboracion de politicas publicas diferenciadas
hacia esta estratégica region.

Por otra parte, fortalecer la incorporacion

de la vision indigena en el desarrollo
socio-econdmico de la Amazonia es un desafio
crucial para los proximos anos.

Los retos en el corto, mediano y largo
plazo no son pocos. kbl fortalecimiento
institucional es el mayor desafio que
enfrenta la region, el cual, sin embargo,
requiere de un compromiso del Fstado

v del Alto Gobierno que debe brindar el
apoyo v las herramientas necesarias para
mejorar las condiciones basicas de la
region y de los gobiernos locales. Solo asf
se generara y gestionara una informacion
de mayor calidad, determinante para la
toma de decisiones v para la elaboracion
de politicas publicas encaminadas a
mejorar el bienestar de la poblacion y la
conservacion de los ecosistemas y recursos
naturales amazonicos.
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I 32 “BOSQUE NATIVO EL HATILLO"

Propuesto por la Fundacion Bosque Nativo

Obijetivos del programa:

X

X

X

X

X

Conservar v aprovechar de forma sostenible los
recursos del ecosistema existente en el bosque
nativo de Suesca.

Desarrollar un proyecto sustentable en el area
de sensibilizacion, educacion y ecoturistico en
el municipio de Suesca.

Contribuir al desarrollo del conocimiento e
investigacion en el campo de la Ecologia,
Biologia y Conservacion del Ecosistema.

Promover la cultura y formacion en las
personas del concepto ambiental y ecolégico.

Promover la recreacion y el ecoturismo como
una forma de utilizacion del tiempo libre de
la poblacion.

Bosgue Nativo es una empresa que cumple con
todos los objetivos de la FUNDACION BOSQUE
NATIVO EL HATTLLO. Establecidos basicamente:

A cuidar, conservar, difundir v proyectar sus
conocimientos sobre el bosgue nativo donde se
encuentran sus instalaciones.

El portafolio de servicios de Bosgue Nativo
comprende una amplia oferta de servicios
ecoturisticos, entre los cuales estan los de caminatas,
observacion de aves, camping v alimentacion.

Kl mercado objetivo de la fundacion
son: instituciones universitarias y

de investigacion, colegios y turistas
interesados en temas ambientales, que
requieran un bosque nativo andino alto
como sitio externo de investigacion y
educacion ambiental, en Colombia.

DESCRIPCION DEL CASO

El municipio de Suesca se ubica en la
parte noroccidental del departamento
de Cundinamarca, al norte de la Sabana
de Bogota v en la vertiente derecha del
rio Bogotd aguas abajo y su gradiente
altitudinal, definido por la cordillera
Oriental; se encuentra entre los 2.584 y
los 3.300 msnm.

Suesca limita al oriente con los
municipios Sesquilé y Chocontd; al
norte, con los municipios de Cucunuba
v Lenguazaque; al occidente, con los
municipios de Tausa y Nemocon, v al
sur, con los municipios de Gachancipa y
Sesquilé. Su extension es de 177 km2.

La zona cuenta con una localizacion
estratégica desde el punto de vista
ecoturistico, de facil acceso, con los
siguientes componentes geograficos:
laguna de Suesca, monolitos, termales de
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aguas calientes v un corredor ecoturistico
ubicado en la periferia de la cabecera
municipal, definido por las rocas de Suesca,
que concentra actividades econémicas,
deportivas vy turisticas, el predio San Marino
v el rio Bogota en una gran parte de la
cuenca alta?

Los atractivos turisticos donde opera la
fundacion son: el bosque nativo, su fauna

v paisajes. Bosque Nativo se localiza en la
vereda Bl Hatillo, en el municipio de Suesca.
La estructura y composicion del bosque

es caracteristica de un bosque nativo
andino medio, no intervenido, con un area
aproximada de 40 fanegadas

Bosgue Nativo participd de las actividades
del Comité de Turismo de Suesca, dentro del
proceso gue tomo cuatro anos; se conformd
con el objetivo de promocionar al municipio
Como un atractivo turistico, y los logros que
alcanzo hasta el momento son: convocatoria a
diferentes universidades, colegios, entidades
gubernamentales y empresas privadas, para
divulgar el proceso de conformacion del
comité y la creacion de una cadena de valor
de turismo sostenible.

Del Comité de Turismo se paso a la creacion
de la Corporacion de Turismo de Suesca,
entidad de orden legal, con el objetivo de
trabajar proyectos en beneficio del municipio.

La fundacién también conté con el apoyo
de Endesa, [AvH, CAR, como parte del
proceso de fortalecimiento de la cadena de
turismo del municipio de Suesca; el apoyo
de estas entidades constituye una garantia
del cumplimiento de los criterios que se

~gional de
acién Internacional

oracion Auténoma
Cundinamarca-CAR y Con
Colombia-CI. 2004. Plan Jso Publico para

las areas piloto de la CAR. Tomo 3. El Corredor
Ecoturistico Rocas de Suesca y San Marino. 190 pp

2
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presentan a continuacion, lo cual fortalece el
proyecto en términos ambientales y sociales.

A partir de tener un bosque alto andino en
Suesca, vereda El Hatillo, en un magnifico estado
de conservacion, se concentraron los esfuerzos
en fomentar la conservacion de este tipo de
ecosistema, en donde se encuentran flora, fauna
v avifauna representativas.

La coyuntura se dio a traves del Instituto
Humboldt - CAR — Endesa, de pertenecer y
desarrollar una Cadena de Valor de Turismo
Sostenible en el municipio, con base en el Plan de
Uso Publico para las Areas Piloto de la CAR.

Teniendo en cuenta que este ecosistema ha sido
destruido en su mayor parte para dar paso a la
agricultura y la ganaderia, el proyecto fue acogido
para el trabajo de la cadena; fue evaluado por
personal idoneo del instituto, para resultar

ser catalogado como el relicto boscoso mas
importante del municipio.

Bosqgue Nativo ha participado en procesos de
fortalecimiento empresarial con la Corporacion
PLANTTA, en el marco del proyecto de
fortalecimiento de la cadena de valor de turismo
sostenible de Suesca, promovido por la Fundacion
Endesa Colombia, el Instituto Alexander von
Humboldt y la Fundacion Al Verde Vivo.

Fs de anotar que de este trabajo, la Fundacion
ENDESA ha publicado el documento “CADENA
DE VALOR DE TURISMO SOSTENIBLE. Guia
metodoldgica: el caso Suesca”, que es un
referente para las personas interesadas en

el desarrollo de este tipo de trabajos, v es asi
como se han hecho varias publicaciones en la
Universidad Externado de Colombia.

Asimismo, en los talleres de capacitacion del
FONDO DE BIOCOMERCIO, dentro del proyecto
“Facilitacion del financiamiento para negocios de
biodiversidad y apoyo al desarrollo de actividades



de mercado en la Region Andina”, desarrollado

por la FUNDACION NATURA, iniciado en febrero
del 2012 y actualmente en curso, se han realizado
diferentes actividades. Vale la pena anotar que para
esta convocatoria nos presentamos 360 empresas
a nivel nacional, y estamos seleccionados para el
proceso 60 proyectos.

Nuestro proyecto, dentro de una convocatoria de la
Fundacion Siembra Colombia, fue seleccionado, y
de esta manera ha recibido el Sello de Bronce, como
reconocimiento a la responsabilidad ambiental.

» Diserio y construccion. Ha sido construido con
materiales de la zona, guardando armonia con
el paisaje; los senderos que se han trazado
para realizar las caminatas a traves del bosque
son angostos, con el fin de reducir el uso
intenso y un mayor impacto.

Areas naturales v de conservacion. Se cuenta
con un banco de germoplasma de especies
nativas y no se utilizan especies exoticas

o foraneas, ni se tienen especies de fauna
nativa en cautiverio.

2

¥

Emisiones y desechos. No se utilizan
elementos toxicos, ni productos quimicos.

¥

Uso eficiente del agua v la energia. Se cuenta
Con un pozo séptico para el manejo adecuado
de aguas residuales; se revisan instalaciones
v tuberias periddicamente; nunca se realiza
descarga de aguas residuales en cuencas
hidrograficas; se aprovechan las aguas lluvias;
se revisan en forma periodica las instalaciones
eléctricas, y se conoce, registra y monitorea el
consumo de energia.

¥

Manejo de desechos. Se reduce en la fuente
la generacién de residuos solidos, ya gque no
se emplean elementos desechables: se realiza
la separacién y posteriormente el reciclaje

de elementos reutilizables, y siempre se les
informa a los visitantes acerca de las medidas

»

»
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para evitar la generacion de desechos
dentro del bosque.

Flora y fauna. Se conoce y mantiene
la informacién actualizada de las
especies nativas de flora y fauna, y
no se consumen, venden, traflcan

0 exhiben productos o especies en
peligro de extincion o provenientes de
practicas no gostenibles.

Avifauna. Se tiene inventario general
de las aves presentes, el cual se
viene realizando desde el inicio del
proyecto, gracias a ornitologos v a
un estudiante que realizo su trabajo
Investigativo en el bosque para
optar a su grado de Biologia.

La fundacion ha trabajado en el desarrollo
de buenas practicas ambientales durante la
ejecucion del proyecto de fortalecimiento y
mejoramiento empresarial:

»

»

»

»

Implementacion de buenas practicas
ambientales, referentes a un uso mas
eficiente del agua vy la energia.

Flaboracion e implementacion de
guiones de interpretacion de los
senderos del bosque nativo.

Implementacion de buenas practicas
de conservacion en 40 fanegadas

de bosque nativo, con el objetivo

de mejorar la calidad ambiental

de la cuenca alta del rio Bogota y
sensibilizar a los turistas que visitan el
municipio de Suesca; dichas practicas
se describen a continuacion:

Reducir los niveles de contaminacion

del agua, evitando la utilizacion de
sustancias toxicas y/o contaminantes.
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X

Hstablecer programas de educacion
ambiental en torno a esta tematica.

X

Incluir en los guiones de interpretacion
el tema “conservacion del 1io” y recalcar
Su importancia.

X

Implementar las acciones respecto al
manejo de los residuos sélidos.

Fvitar los vertimientos contaminantes en
la cuenca del rio.

X

Fvitar la deforestacion de la cuenca del rio.

X

El interés del proyecto es adelantar practicas no
solo de sostenibilidad ambiental, sino también
la implementacion de buenas practicas de
interés social. Igualmente, se han desarrollado
practicas dentro de la empresa, de acuerdo con
los criterios propuestos por el IAVH.

» Bmpleados. La empresa cumple con la
legislacion laboral nacional vigente; es
decir, los trabajadores son vinculados
al Plan Obligatorio de Salud, Fondo de
Pensiones, Aseguradora de Riesgos
Profesionales y fondos de cesantias,

v posee una politica laboral donde

da prioridad a la contratacion de
trabajadores de la localidad, generando
un empleo fijo v seis temporales.

¥

Comunidades. La empresa ha vinculado
a personas de la region para su
desarrollo, v la comunidad beneficiaria la
conforma la poblacion local interesada
en participar en el Comité de Turismo.

REFLEXION Y CONCLUSIONES

Para el municipio, valorar que existe un
bosgue que debe ser conservado vy visitado
por los colegios del casco urbano, como
parte de su educacion ambiental; ademas,
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que esta incluido dentro de los sitios de interés
ecoturistico, de acuerdo con el inventario
realizado por el Instituto Departamental de
Turismo de Cundinamarca.

De la misma manera, desemperfiar un papel

en el municipio, como un ejemplo que se debe
seguir, y tal vez lo mas importante es que la
comunidad de la vereda se ha convertido en el
guardian del ecosistema.

»

¥

¥

¥

La continuidad se da a partir de ser
parte de las visitas de las instituciones
educativas v de los ecoturistas, que
encuentran en el sitio un lugar para la
contemplacion y admiracion del paisaje,
el ecosistema v la observacion de flora y
avifauna presentes.

La sostenibilidad, por ser un principio
fllostfico de conservacion vy de no hacer
nada que perturbe el lugar y sus habitantes.

La ensenanza del proyecto a la comunidad
es la de valoracion de la importancia del
bosque sobre el agua v la fauna, que se
traduce en la congervacion por los mismos
habitantes de la vereda vy del municipio.
Antes se cortaban troncos para cercas y aun
para lena, se cazaban armadillos, v ahora el
resultado es el de respeto v conducta hacia
la conservacion.

Replicabilidad: aunque es muy dificil,
tratamos de hacer todo lo posible para
restaurar lo que fue el BOSQUE ALTO
ANDINO. Uno de nuestros planes es hacer
un vivero, teniendo en cuenta que somos
un banco de germoplasma, con lo cual se
podrian suministrar plantulas para procesos
de RESTAURACION.

La experiencia positiva del proyecto es la de haber
empezado su gestion en un tiempo en el que €l
Instituto Humboldt, la CAR v Endesa comenzaron
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su proyecto de cadena de valor, basados en el Plan de uso Publico
para las Areas Plloto de la CAR.

Se dedico tiempo para el estudio y formulacion del proyecto,
al descubrir como un area de bosque nativo alto andino se
convertia en una oportunidad de darle otra interpretacion al
terreno de la finca.

Se convirtio el sueno del bosque en una forma de vida
asociada a la naturaleza.

Ser participes en la divulgacién y conocimiento del ecosistema y
Sus propios actores, como son los colaboradores residentes en el
area, la flora, la fauna y la avifauna.
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Acompanamiento en la ejecucion de la estrategia de
fortalecimiento de la cadena de valor de turismo sostenible, en el
municipio de Suesca, Cundinamarca.
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I 3.3 POLITICA INSTITUCIONAL DE

DERECHOS HUMANOS'".

Presentado por Empresas Publicas de Medellin - EPM.

INTRODUCCION

Obijetivos del proyecto:

X

Proporcionar una base que integre la
responsabilidad de respetar a traves de
todas las funciones empresariales

X

Responder a las expectativas relevantes
de los grupos de interés.

Identificar las brechas e iniciar un
proceso que alerte a la empresa
sobre nuevas areas de riesgo para los
derechos humanos.

X

X

Explicar en detalle los compromisos
de la empresa en cuanto al apoyo a los
derechos humanos.

Para la construccion de conflanza con los
Gl externos v para empezar a entender y
abordar sus preocupaciones.

X

Para fomentar el desarrollo de
aprendizaje interno, la capacidad de
administracion y el liderazgo en asuntos
de derechos humanos.

X

X

Para demostrar practicas
internacionales de negocios.

Empresas Publicas de Medellin nacié en 1955,
como un establecimiento publico auténomo,
del orden municipal, creado para prestar
servicios publicos. Desde su creacion cuenta
€On una vision sobre universalidad, calidad
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vy eficiencia en la prestacion de los servicios, y
procura el bienestar general y el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion. Permanece,
después de b7 afios, como una empresa 100%
publica, de propiedad Unica del municipio de
Medellin. Sirve a los municipios de Antioquia,
excepto Murindo y Vigia del Fuerte, y atiende a
mas de 6 millones de personas.

Hoy es la cabeza del Grupo EPM, que busca
permanecer en el tiempo, creando valor

para sus grupos de interés, a traves de

una actuacion que equilibre los resultados
financieros, econémicos, sociales y ambientales,
v favorezca el desarrollo con equidad en una
relacion de beneficio mutuo en las sociedades
donde actua. Este compromiso parte de la
conviccion de que la sostenibilidad del Grupo
EPM solo es posible en la medida que los
territorios donde actua sean sostenibles. En
esta via, todas sus iniciativas le apuestan a
desarrollar los territorios sostenibles del futuro
con una mirada integral, para hacerlos viables y
competitivos.

En este marco estratégico, el Grupo EPM se
compromete con el respeto por los derechos
humanos, con las implicaciones que tal
compromiso conlleva: abstenerse de cometer
conductas que constituyan vulneraciones y
realizar una debida diligencia en la adopcion de
medidas empresariales encaminadas a prevenir,
mitigar y reparar los efectos negativos de la



operacion en los derechos humanos. Y mas alla de
es0, buscando ademas promover en su esfera de
influencia préacticas de respeto por los derechos de
las personas.

Con este fin, KEPM ha venido adelantando en los
Ultimos tres anos un trabajo orientado a construir
un marco de gestion institucional en el tema, el
cual parti¢ de un analisis bidireccional, con el fin

de identificar la manera en que la organizacion
podria afectar positiva 0 negativamente, desde su
operacion, los derechos humanos de sus grupos

de interés, asf como los riesgos potenciales en los
que se puede ver abocada y que pueden afectar su
operacion. El resultado de esto ha sido un mapa de
riesgos en derechos humanos, priorizado de acuerdo
con su probabilidad e impacto, v con los controles
existentes y el diseno de un plan de tratamiento
para abordarlos de una manera estratégica, el cual
se gestiona y monitorea en la actualidad.

A partir de este ejercicio, la organizacion
promulgd de manera formal su politica de
derechos humanos en el afio 2012, en la que
asume explicitamente su compromiso.

DESCRIPCION DEL CASO

Como un paso definitivo en la construccion de
relaciones de conflanza con sus grupos de interés,
EPM inici6 en el 2011 la construccién de un modelo
de trabajo institucional en derechos humanos.
Este se considera un aspecto fundamental en los
postulados de una operacion bajo parametros

de responsabilidad social y ambiental, y tiene

la intencién de entender y dar respuesta a las
preocupaciones de todos los grupos de interés
asociadas al tema, y proporcionar una base que
Integre la responsabilidad de respetar la dignidad
humana a través de las operaciones empresariales.

Como hito significativo en este trabajo, en octubre
del 2012 la Junta Directiva de EPM aprobo la
Politica Institucional en Derechos Humanos,

la cual recoge y explicita el compromiso de la
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institucion frente a los derechos de

todas aquellas personas con las que se
relaciona directa o indirectamente desde
Su quehacer empresarial.

La guia para este trabajo fueron los
Principios Rectores de Naciones Unidas,
pensados como una plataforma global
comun para la accion, sobre la cual se
pueda construir un progreso acumulado.

Fl primer paso que dio EPM para abordar
formalmente el tema de derechos humanos
fue constituir un grupo de trabajo que
representara a toda la organizacion, con

el fin de iniciar una discusion amplia del
enfoque que se debia dar al tema, de
acuerdo con las realidades que vivia cada
4rea en su operacion y con los retos y
necesidades que presentaba, segun las
condiciones del entorno de operacion.

Con este grupo se identifico la necesidad
de hacer un acercamiento conceptual al
tema de empresas y derechos humanos,
dada la novedad del mismo. Con este fin
se Inicio, conjuntamente con la empresa
Isagen, el diplomado: Derechos humanos
v empresas, el cual contd con el apoyo
de la Red de Pacto Global Colombia y la
Universidad Tecnoldgica de Pereira.

En esta misma linea, durante el afo 2010
EPM decidi¢ establecer como tema del Foro
de RSE (un espacio abierto de reflexion,
que la organizacion ha mantenido vigente
durante los Ultimos cinco anos) el analisis
del impacto del ejercicio empresarial en

los derechos humanos. kiste evento contd
con la participacion de Institute for Human
Rights and Business v de la Harvard
Kennedy School.

Posteriormente, en el 2011, se adelanto el
gjercicio de identificacion de los riesgos
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institucionales en derechos humanos. De
acuerdo con lo recomendado por los Principios
Rectores de Naciones Unidas, €l paso inicial
para llevar a cabo la debida diligencia es
identificar y evaluar la naturaleza de los
Impactos adversos reales v potenciales sobre
los derechos humanos, en los cuales pueda
verse involucrada una empresa.

El proposito de este ejercicio fue
comprender los impactos que podrian
darse sobre personas, dado el contexto

de operaciones empresariales; asimismo,
los temas pertinentes de los derechos
humanos, y proyectar cémo la empresa y
sus aliados comerciales pudieran afectar de
alguna manera los derechos humanos.

Segun recomiendan los Principios Rectores,
en este proceso las empresas deben prestar
especial atencion a cualquier impacto

sobre los derechos humanos de individuos
pertenecientes a grupos o poblaciones

en mayor riesgo de vulnerabilidad o
marginalizacién, y tener en cuenta log
distintos riesgos que pueden afrontar las
mujeres y los hombres.

Como resultado de este ejercicio, se
identificaron vulnerabilidades de entorno
v de operacion, definidas las primeras
como aquellos hechos, situaciones y
circunstancias que generan fragilidad
general en el entorno, y que le ofrecen
capacidad o interés a los agentes para

el ejercicio de acciones hostiles y la
produccion de dafios, mientras gue las
segundas se definen como condiciones o
situaciones de la operacion, que confleren
capacidad o interés o generan la proclividad
de un agente para causar un dano.

Se ha hablado que en tomo a los riesgos reales

0 potenciales en derechos humanos pueden
darse tres situaciones para la empresa:
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1 Cuando cause 0 pueda causar directamente
" un impacto adverso. En ese caso, la
recomendacion es tomar las medidas
necesarias para detener o evitar el impacto.

2 Cuando contribuya o pueda contribuir

® 3 un impacto negativo. Debe tomar las
medidas necesarias para detener o evitar
su contribucion, y utilizar su capacidad para
mitigar el impacto restante hasta donde sea
posible.

3 Cuando no ha contribuido a un impacto

m adverso, pero ese impacto de todos modos
esta directamente relacionado con sus
operaciones, productos o Servicios, por
su relacion de negocios con otra entidad.
Entre los factores que se incluyen en la
determinacion de la accion apropiada para
tales situaciones, estan la influencia de
la empresa sobre la entidad en cuestion,
qué tan importante es la relacion para la
empresa, la severidad de la violacion, y si
el hecho de dar por terminada la relacion
con la entidad podria en sf tener un efecto
negativo sobre los derechos humanos. Sila
empresa tiene la influencia para prevenir o
mitigar el impacto adverso, debe usarla. Y
si carece de ella, puede haber formas para
que la aumente; por ejemplo, ofreciendo
incentivos para la creacion de capacidad
0 de otra indole a la entidad relacionada, o
colaborando con otros actores.

Dentro del Grupo EPM, el tema de respeto

de los derechos humanos se considera un
aspecto fundamental en los postulados de una
operacion bajo parametros de responsabilidad
social y ambiental. Teniendo en cuenta el alto
nivel de expectativa que el compromiso genera
en los grupos de interes, la organizacion esta
fortaleciendo actualmente el proceso de debida
diligencia. Iin este orden de ideas, a partir del



trabajo de la matriz, el tema se desplegara en las
empresas flliales nacionales e internacionales.

REFLEXION Y CONCLUSIONES

A partir de la identificacion de los riesgos asociados
a derechos humanos en su operacion, v luego de
disenar el plan de tratamiento de los mismos, EPM
hizo publico su compromiso de respeto y promocion
de los derechos humanos a través de su politica
institucional, mediante la cual se establecen lineas
de actuacion dirigidas a desarrollar los objetivos

del marco estratégico en derechos humanos y

se orlenta la accion del conjunto de operadores
directos e indirectos de la empresa.

Por medio de la politica se apunta, acogiendo los
postulados de Naciones Unidas, a:

X

Proporcionar una base que integre la
responsabilidad de respetar a través de todas
las funciones empresariales.

2

Responder a las expectativas relevantes de 1os
grupos de interés.

2

Identificar las brechas e iniciar un proceso
que alerte a la empresa sobre nuevas areas de
riesgo para los derechos humanos.

X

Fxplicar en detalle los compromisos de la
empresa en cuanto al apoyo a los derechos
humanos.

Para la construccion de conflanza con los GI
externos, v para empezar a entender y abordar
Sus preocupaciones

X

¥

Para fomentar el desarrollo de aprendizaje
intemo, la capacidad de administracion y el
liderazgo en asuntos de derechos humanos.

¥

Para demostrar practicas internacionales
de negocios.
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Actualmente la empresa desarrolla una
campafia para dar a conocer su. politica

de derechos humanos, con énfasis en los
COmMpromisos y actuaciones derivados
frente a todos los grupos de interés.
Asimismo, hara extensivo un programa de
formacion en el tema con diferentes areas
internas y grupos externaos, para interiorizar
dichos compromisos y propiciar el
despliegue de los principios de la politica en
programas e iniciativas tanto de la entidad
como del sector empresarial en el pafs.

Pero el trabajo no termina ahi: las acciones
de cumplimiento de la politica serén
monitoreadas permanentemente, con el
propdsito de garantizar su real aplicacion,

al tiempo que se estableceran mecanismos
de quejas v reclamos atentos a derechos
humanos, v se trabajara en la promocion de
la gestidn en el tema en el &rea de influencia.
Todo esto con la conviccion de que cada vez
es mas importante el abordaje del tema para
garantizar una operacion transparente y
responsable de la organizacion.

Hs frecuente encontrar que las empresas,
ante el planteamiento de abordar los
derechos humanos en su operacion, se
pregunten: ;Oué relacion tiene esto con
lo que hacemos?, v esto tal vez obedece
a una vision sesgada de lo que son los
“derechos humanos”, generalmente
asociada a eventos de violencia fisica,
Jue aunque, por supuesto, constituyen
violaciones de esos derechos, son solo
una parte del abordaje del problema, que
estaria limitado a un grupo de empresas.

Lo que deben tener presentes las
organizaciones es que cada vez mas

las sociedades reclaman de ellas un
compromiso que se traduzca efectivamente
en practicas operacionales, que den cuenta
del respeto por los derechos humanos.
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Fsto no solo constituye un deber desde 1o ético y 1o legal, sino
gque ademas configura un escenario que para las organizaciones
también puede representar beneficios, entre los cuales el Pacto
Global ha identificado los siguientes? :

» Acceso a mercados. Los derechos humanos estan siendo
usados cada vez mas para abrir dialogo v entender las
expectativas de las comunidades locales, asf como de
los grupos de interés internacionales (tales como las
organizaciones no gubermamentales v de los inversionistas),
con el fin de dar respuesta a través de la prestacion de
servicios u ofrecimiento de bienes.

¥

Asegurar la licencia social para operar

¥

Minimizar los riesgos adversos asociados a reputacion.

4

Las empresas cada vez mas necesitan un entorno
internacional estable para operar, con mercados sostenibles
e igualdad de condiciones en cuanto a las oportunidades

» Los derechos humanos ofrecen un marco comun para
que los negocios comprendan las expectativas de las
sociedades y puedan generar valor agregado para sus
grupos de interés de una manera mas sostenible.

Fin definitiva, estamos ante un nuevo reto para las
organizaciones, un compromiso ineludible v urgente.

Referencias del caso

Principios Rectores de Naciones Unidas.




GRUPOS DE INTERES.

Presentado por Oleoducto Bicentenario de Colombia.

INTRODUCCION

Objetivos del proyecto:

» Socializar el proyecto de construccion del
oleoducto con las organizaciones sindicales
USO y Sindispetrol, las comunidades,
autoridades locales y regionales, y el Ministerio
de Proteccion Social —hoy Ministerio de
Trabajo-, para cimentar vinculos de conflanza
entre Bicentenario y sus publicos de interés.

X

Romper barreras y establecer buenos
canales de comunicacion con los sindicatos,
propiciando su reconocimiento v la atencion
de los contratistas a dichas organizaciones

Oleoducto Bicentenario de Colombia es

una compania que busca hacer viable el
aprovechamiento de las reservas de petroleo e
Incentivar nuevos descubrimientos en el pais, a
través de un sistema integrado de transporte.

Asl, comprometido con la vida, el entorno y el
fortalecimiento de la industria, Bicentenario aspira
ser la empresa que ofrece las mejores alternativas
de transporte de petroleo en el oriente colombiano,
reconocida por el buen cuidado vy la construccion y
fortalecimiento de relaciones a largo plazo con sus
publicos de interés.

En atencion a lo anterior, aungue ninguno de los
trabajadores de Bicentenario esta sindicalizado

vy, por lo tanto, la comparfiia no tiene establecido
un sindicato, Bicentenario reconocio a las
agremiaciones sindicales en general como uno de
Sus grupos de interes

N
EL PACTO GLO'

I 34 POLITICA DE SOCIALIZACION Y DIALOGO CON

Esto ultimo, siendo conscientes de la
trascendencia que implica la represen-
tatividad laboral y su papel en la proteccion
de los derechos de los trabajadores.

En su Politica Integral de Sostenibilidad,
Bicentenario reconoce, por lo tanto, a las
agremiaciones sindicales como publico
de interés, establece su compromiso para
con ellas y su forma de relacionamiento
con el citado grupo. Luego es a partir de
aqui que se dan las condiciones nuevas
de relacionamiento, basadas en €l didlogo
v en la conflanza.

Por lo anterior, lo cierto es que el objetivo
del casoy, en cierta medida, su propio fin,
fue romper barreras, construir y fortalecer
relaciones basadas en el respeto por

la diferencia, la resolucion pacifica de
conflictos y la comunicacion permanente v
articulada con quienes bajo el marco legal
de Bicentenario representan su interes.

DESCRIPCION DEL CASO

La construccion y desarrollo de
relaciones laborales requieren de

una fundamentacion que defina los
parametros de un vinculo de mutuo
beneficio. En Bicentenario dicha
fundamentacion parte de dos elementos,
que propenden por el cuidado de todos
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los trabajadores: el reconocimiento del
‘otro’ y el respeto.

Conscientes de la trascendencia de la
representatividad laboral y ofreciendo
condiciones Optimas, que incentiven

el didlogo respetuoso y permanente,
Bicentenario propicio la socializacion del
proyecto con las organizaciones sindicales
USO vy Sindispetrol, entre los meses de
mayo y agosto del 2011, para que lo
conocieran a fondo antes de empezar la
construccion del Oleoducto, asf como ante
las comunidades, autoridades locales vy
regionales, y el Ministerio de Proteccion
Social —hoy Ministerio de Trabajo—, para
cimentar vinculos de conflanza entre
Bicentenario y sus publicos de interés.

Con orgullo decimos hoy que Bicentenario
logro romper barreras y establecer
buenos canales de comunicacién con los
sindicatos, propiciando su reconocimiento
v la atencion de los contratistas a dichas
organizaciones. Por ello, destacamos el
respaldo que Bicentenario ha recibido

de la Union Sindical Obrera Nacional
(USO) —de sus subdirectivas regionales,
de Sindispetrol y de las federaciones que
las agrupan: CUT y CGT-. Todas ellag
acogieron la disposicién al didlogo y
aceptaron nuestra propuesta de establecer

relaciones que se traduzcan en el bienestar

de todos los trabajadores.

Dos anos después de iniciado el proyecto, y

tras recorrer un camino arduo y no exento
de situaciones complejas, Bicentenario
sigue adelante, con la conviccion de

que el buen relacionamiento con las
organizaciones sindicales es un camino

hacia el desarrollo del pals y de la region en

la que operamos. De ahf nuestra apuesta,
con la que todos podemos salir ganadores:
trabajadores, sindicato, empresa v pais.
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Acuerdos

» 7 de marzo del 2012: “Escenario de
dialogo y concertacion para la mejora
del ingreso de los trabajadores del
proyecto Bicentenario”

X

Fl acuerdo aplica a los trabajadores de
contratistas y subcontratistas de obra que
ejecuten labores directas en los frentes de
construccion del proyecto Bicentenario.

X

Mejora el ingreso de los trabajadores,
mediante un “Bono de Bienestar” que, una
vez recibido, garantiza la normalidad laboral,
sin cese de actividades niretrasos, y que
permite mantener 10s niveles normales de
rendimiento y productividad del proyecto.

Se ratifica el respeto al derecho de la libre
asociacion a sindicatos y asociaciones de
trabajadores.

X

X

Se implementa un procedimiento de
revision y de reclamos

X

2 de agosto del 2012: “Negociacién por
cese de actividades”

Garantfa de no represalia ni vetos contra
los trabajadores participantes en el cese
de actividades.

2

2

Reintegro inmediato de los trabajadores
retirados durante el cese de actividades.

»

4

Trabajadores se comprometen a
compensar el tiempo perdido y €l
contratista a pagar los salarios a los
trabajadores involucrados en el cese.

¥

Respeto al articulo 49 de la Constitucion
Politica, sobre libre actividad sindical.

Creacion de un “Bono por Cumplimiento de
Hito", que reemplaza el “Bono de Bienestar”,
perdido por la anormalidad laboral.

¥



Finalmente este proyecto, cuyo objeto era la
construccion de tanques en la Planta Araguaney,
termina dentro del plazo sefialado por el contratista,
v todos los trabajadores reciben el Bono por
Cumplimiento del Hito”

X

X

»

4

X

X

X

¥

¥

¥

20 de septiembre del 2012: “Instalacién
de mesa de estudio y negociaciéon del
Pliego de Peticiones de la USO”

Estudio de las peticiones de la USO y
programacion de sesion

Verificacion conjunta en terreno para registrar
los servicios prestados para Bicentenario.

Compromiso de presentacion de informe

por Bicentenario y su contratista sobre

la adquisicién de bienes y servicios en el
departamento de Arauca, y con el propésito de
evaluar compromisos concretos al respecto.

8 de noviembre del 2012: “Proceso de
concertacion y dialogo en Tame, Arauca”

Se ratifica el acuerdo mediante el cual se
pacto respetar el nivel de ingresos de los
trabajadores que laboran en la construccion
Araguaney-Banadia del Oleoducto
Bicentenario de Colombia.

Se da prioridad a la mano de obra del
municipio o departamento correspondiente,
segun aplique, y particularmente a los
soldadores de la region.

Mejoramiento de la alimentacién suministrada
a los trabajadores.

Seguimiento a asuntos aun sin acuerdo,
aungue reiterando el compromiso de explorar
alternativas que lo permitan.

18 de diciembre del 2012: “Acuerdo entre
Bicentenario y la USO”
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A través de esta acta se recoge el
acuerdo de la etapa de conversaciones
iniciadas desde el mes de febrero del
2012, cuando la USO presenta “pliego”
a Bicentenario y a sus empresas
contratistas. En el acta se consigna:

» Aplica a los trabajadores de
las empresas contratistas y
subcontratistas de Bicentenario.

Tiene como fin trazar las disposiciones
normativas que regularan las
relaciones obrero-patronales, a

través de los contratos de trabajo
durante toda su vigencia, asi como la
consecucion de mejores condiciones
de vida de los trabajadores y su grupo
familiar, de seguridad industrial,
estabilidad social v econdmica y
garantias de moral y supervivencia a
todos sus beneficiarios.

¥

Tiene aplicacion durante todas

las etapas de construccion

del Oleoducto Bicentenario de
Colombia, hasta la culminacion del
proyecto, incluidos los trabajos de
reconformacion o restauracion.

¥

x

Bicentenario ratifica su compromiso

de respeto al derecho de asociacion y
libertad sindical, y se compromete a
velar porgue sus empresas contratistas
procedan de igual manera.

Se acuerda la realizacion de
reuniones de seguimiento a los
acuerdos suscritos.

X

X

Se establece un procedimiento de
reclamos que permita la solucion
de controversias v unas relaciones
laborales estables v armonicas.
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Se ratifican los derechos laborales vy
salariales de los trabajadores asignados
a la construccion del oleoducto.

X

Se ratifica la constitucion de los
COPASOQ.

X

X

Bicentenario se compromete a
participar en otros proyectos de alto
Impacto social.

X

Bicentenario se compromete a
continuar garantizando el libre ejercicio
de la actividad sindical, el derecho de
asociacién y la negociacion colectiva,
facilitando para el caso la presencia de
los dirigentes de la USO en los frentes
de trabajo v lugares habituales de
reunion de los trabajadores.

» Otras actas suscritas entre
Bicentenario, sus contratistas y la USO

Covenas. Diciembre del 2012.
Contratista: Tesca.

Araguaney, Yopal, departamento del

Casanare. Abril del 2013. Contratista: Ismocol.

Covenas. Abril del 2013. Contratista: Incopav.

Coverias. Abril del 2013. Contratista: [.C.C.

Estrategia de sostenibilidad y
replicabilidad

La iniciativa planteada por Bicentenario
encuentra sostenibilidad mediante el
compromiso de la compafifa de sostener
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permanente didlogo y reuniones de seguimiento
con las agremiaciones sindicales. Lo anterior,
ademas, acompafado de una ventaja
significativa, y es el nivel de inversion que ha
requerido la misma, que es minimo, pues esta,
mas que monetaria, ha sido de tipo logistico.

En términos de replicabilidad, Bicentenario
convoca a las agremiaciones sindicales de la
zona de influencia del oleoducto, para plantear su
modelo; lo difunde a sus contratistas y logra que
se hagan participes de él.

REFLEXION Y CONCLUSIONES

El caso es una flel muestra de la posibilidad

de construccion y fortalecimiento de las
relaciones basadas en el respeto por la
diferencia, la resolucion pacifica de conflictos y
la comunicacion permanente y articulada con
grupos de interés.

Asimismo, la experiencia demuestra que sf es
posible sostener una constante interaccion

con agremiaciones sindicales como grupo de
Interés, incluso si el marco legal de la compariia
no la obliga a ello.

La inter-relacion con las organizaciones sindicales
basadas en el reconocimiento del otro, en el
respeto mutuo, en la creacion y mantenimiento
de permanentes canales de comunicacion, no
pone en peligro la estabilidad de la empresa ni el
desarrollo de los proyectos.

Fs posible, a traves del adecuado relacionamiento
sindical y del cumplimiento de las obligaciones
de indole laboral que se pacten, tener en un



proyecto como el de la construccion del Oleoducto Bicentenario en
su primera etapa, un indicador de cero (0) pérdida de tiempo por
anormalidad laboral.

La creacion de relaciones que contribuyen cada dia a fortalecer
la conflanza entre las partes, permite identificar los intereses de
cada una de ellas y su motivacion, y se puede lograr y replicar el
reconocimiento de la diferencia ideoldgica v el planteamiento de
espacios de didlogo y discusion.

X

X

X

X

X

X

Es posible construir y fortalecer relaciones basadas en el
respeto por la diferencia, la resolucion pacifica de conflictos v la
comunicacion permanente y articulada con grupos de interés.

Es posible interactuar con agremiaciones sindicales como grupo
de interés, incluso si el marco legal de la compafifa no obliga a ello.

Es posible reconocer el valor de la diferencia ideologica y construir
canales de comunicacion abiertos y con disposicion al didlogo,
con las agremiaciones sindicales.

Es posible promover el didlogo con las agremiaciones sindicales,
la compariia y sus contratistas, apuntando a fortalecer procesos
que se traduzcan en equilibrio entre las demandas sociales de los
empleados y la capacidad de la compania para atenderlas.

Se debe privilegiar la comunicacion veraz, clara, transparente
v respetuosa en la resolucion pacifica del conflicto, antes de
cualquier tipo de acciones de hecho que puedan afectar las
condiciones del trabajo.

Todo lo anterior implica un esquema de sostenibilidad, mediante
el cual la compafia sostendra permanente didlogo y reuniones
de seguimiento a los acuerdos a los que ha llegado con las
agremiaciones sindicales.
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I 35 “PROMOVER Y DESARROLLAR
CAPACIDADES EN LA CIUDADANIA Y
ORGANIZACIONES SOCIALES, PARA
EJERCER EL CONTROL SOCIAL Y LA
RENDICION DE CUENTAS".

Presentado por la Gobernacion de Antioquia.

INTRODUCCION

Objetivos:

»

»

»

Promocionar herramientas que permitan
a la cludadania acceder a la informacion.

Fortalecer a las organizaciones de

la sociedad civil, para el gjercicio

del control social, la veeduria vy la
Innovacion de las relaciones existentes
entre el Estado y la ciudadania.

Gestionar vy articular las diferentes
estrategias generadas por las instancias
departamentales, municipales, la
empresa privada y 1os ciudadanos,

gue permitan instaurar la cultura de la
legalidad vy el control social.

Acompanar de manera integral a

la sociedad civil, las organizaciones
sociales y politicas, con el fin de
fortalecer sus activos vy capacidades
para el ejercicio del control social, a
traves del seguimiento de la Ruta del
Control Social.

La gestion del departamento de Antioquia se
enmarca en los principios constitucionales
y las normas legales y de ordenanzas
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que los desarrollan, dentro de los cuales las
secretarias, los departamentos administrativos

v las gerencias son organismos de caracter
administrativo, que tienen como objetivo
garantizar la ejecucion de planes y programas de
desarrollo econémico, social, la asesoria técnica
vy la direccion y coordinacion de la accion del
sector bajo su responsabilidad.

Uno de los principales problemas a los que se
enfrenta el departamento de Antioquia es la
relacion ambigua que establecen las personas
entre la legalidad y la ilegalidad; esta confusion
perversa entre la linea que separa un acto legal e
ilegal limita la capacidad ética de los ciudadanos
de reaccionar y establecer normas y pautas claras
para rechazar y denunciar los actos ilegales.

Para la Gobernacion de Antioquia, es imperativo
abordar el problema de la ilegalidad en nuestra
cultura y promover el respeto por la normatividad,
la ética v los derechos de todas las personas;
para ello es fundamental la participacion de la
ciudadania, mediante el control social a la gestion
publica como la primera linea de defensa de los
recursos publicos v la actuacion del Estado.



En nuestro Plan de Desarrollo Antioguia la Mas
Educada, especificamente en la Linea Uno,
Antioquia Legal, se encuentran diferentes
programas y proyectos, orientados a construir y
fortalecer capacidades en la sociedad antioquefia,
en sus instituciones, en el Gobierno Departamental
y en los gobiernos municipales, para su actuacion
publica y privada en los marcos de la ética y la
legalidad; del mismo modo, se ha puesto en marcha
un vasto programa de accion cultural y politica, a
través de medios de comunicacion masiva.

Entre sus principales resultados se destacan:

La herramienta virtual.

X

X

Acompanamiento a actores locales.

X

Caracteristicas del control social en Antioquia.

X

El papel de las personerias municipales.

X

Principales retos

X

Lineamiento para el modelo de control social y
rendicién de cuentas para las organizaciones
sociales en Antioquia.

DESCRIPCION DEL CASO

En el 2011, la Secretaria de Participacion Ciudadana,
de la Gobernacion de Antioquia, elaboro un estudio,

Intitulado “Autoevaluacion de Comisiones de Control
Social”, en el departamento.

El estudio indagd en tres aspectos:

Sobre los niveles de formalizacion de las
comisiones.

Sobre la organizacion vy el funcionamiento.

Sobre la actuacion de las comisiones de
control social:
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Antioquia la Mas Educada, un nuevo
enfoque

En el 2012, la Gobernacion de Antioguia,
bajo el Plan de Desarrollo “Antioquia la
Mas Educada”, desarrolld el Proyecto
“Promover y Desarrollar Capacidades

en la Ciudadania v Organizaciones
Sociales, para ejercer el Control Social y la
Rendicion de Cuentas”, en la perspectiva
de construir el Modelo Departamental

de Control Social, promoviendo una
mayor responsabilidad compartida entre
cludadanos y Estado, destacando el
derecho ciudadano de vigilar y controlar la
gestién publica en el territorio.

El proyecto desarrolld cuatro lineas de
accion:

» Promocionar herramientas que
permitan a la ciudadania acceder a la
informacion, entendida como un bien
publico, que fortalece la democracia
participativa y garantiza la adecuada
fiscalizacion del Estado.

¥

Fortalecer a las organizaciones de
la sociedad civil para el ejercicio
del control social, la veeduria y

la innovacion de las relaciones
existentes entre el Estado v la
ciudadania.

¥

Gestionar vy articular las diferentes
estrategias generadas por las
Instancias departamentales,
municipales, la empresa privada

v los ciudadanos, que permitan
Instaurar la cultura de la legalidad y
el control social.

¥

Acompanar de manera integral a

la sociedad civil, las organizaciones
sociales v politicas, con el fin de
fortalecer sus activos y capacidades
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para el ejercicio del control social, a
traves del seguimiento de la Ruta del
Control Social.

En el marco del desarrollo del proyecto se
ejecutaron las siguientes actividades centrales:

X

Preparacion técnica del equipo de
profesionales vinculados para la
ejecucion del proyecto.

Hstablecimiento de relaciones con las
diferentes administraciones municipales,
organizaciones sociales v personas de
distintos escenarios de participacion.

X

» Comunicacion virtual con las personas
previstas en la vinculacion del proyecto
para ambientar su participacion.

X

Identificacién de los principales
actores que se convocaron en el
departamento de Antioguia.

Conformacion del equipo técnico de

X

trabajo entre la Gobernacion de Antioquia y

la Federacion Antioquefia de ONG (entidad
que coordind la operacién del proyecto).

Conformacion del equipo departamental
de control social, conformado por un (1)
representante de cada una de las 27 zonas
en que esta dividido el departamento.

2

X

2/ talleres zonales (Uno por cada zona),
con integrantes de las comisiones de
control social a la gestién publica. Con la
participacion de los 125 municipios que
conforman el departamento de Antioquia,
cinco personas de cada municipio, para un
total de 625 personas.

¥

personas por municipio, para un total
de 62b personas
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Nueve talleres subregionales, con cinco

¥

Un foro departamental con los distintos
promotores de control social, que se
realizd en diciembre del 2013 en Medellin,
y en el que se socializé la propuesta del
modelo departamental de control social,
con 20 asistentes por cada una de las
nueve subregiones del departamento, y el
resto servidores publicos, para un total de
253 asistentes.

¥

Seguimiento por las comisiones de control
social a los acuerdos firmados por la
Gobermnacién y el Municipio.

¥

Diserio y construccion del respectivo
Instrumento que se utiliza en las visitas a
los municipios.

¥

Construccion del mapa comunicacional del
departamento.

¥

Construccion de un aplicativo virtual para
el uso de la ciudadania en el tema del
control social.

» Construccion de un plan comunicacional
para animar el uso del aplicativo y
promover el control social por aporte de
toda la ciudadania.

»

¥

Fdicién de 5.000 cartillas, editadas y
entregadas como material didactico para
promover el control social v la rendicion de
cuentas en cada municipio.

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES

La herramienta virtual

El uso de las TIC es fundamental para mejorar la
comunicacion y promover la transparencia y la
participacion ciudadana. El Proyecto promover

v desarrollar capacidades en la ciudadania y
organizaciones sociales, para ejercer el control
social y la rendicion de cuentas, entrego el disefio
de una herramienta virtual amigable, parecida



a una pagina web. kn ella cualquier ciudadano,
tanto de los centros urbanos como rurales, podra
usarlo, accediendo desde sus propios lugares

de residencia, los cafés internet, las bibliotecas
municipales, los centros educativos, las sedes
universitarias y en aquellos municipios que tienen
garantizada la conectividad.

Se caracterizara por tener la imagen de una
pareja o una familia, que opinara sobre distintos
temas que se listan y el usuario podra elegir. A
continuacion opinaran sobre el tema acerca del
cual quieren ejercer un control, una denuncia, una
queja o un reclamo.

El mismo portal web de la Gobernacion de Antioquia
podra ser el receptor de todas las observaciones que
se hagan. Se podrd tabular toda la informacién v,
consecuentemente, definir las estrategias para poder
actuar a favor de las correcciones a que haya lugar.

Acompanamiento a actores locales

X

Promotores de control social capacitados y
en ejercicio de sus tareas en cada uno de los
municipios del departamento de Antioquia.

X

Plan de trabajo con los promotores
municipales.

X

Promotores del control social que elaboran sus
propios boletines.

X

Construccion de acuerdos para el control social
de programas estratégicos.

X

Cludadania informada y participando en
control social y la rendicion de cuentas.

Caracteristicas de control social en Antioquia

El control social, en general, v las veedurias en
particular, son un ejercicio que en la practica es
realizado en su mayoria por personas adultas,
mayores de 35 afos, que tienen una relacion
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particular con lo publico, arraigo y
trayectoria en sus municipios.

Las personas e iniciativas ciudadanas
gque promueven y ejercen el control
social y la veeduria podriamos
clasificarlas en tres tipos, de acuerdo
con la “relacion” con el Kstado.

El primer tipo establece la relacion con
el Bstado municipal, como sus rivales o
adversarios politicos; es decir, como sus
iguales. Tienen los mismos niveles de
insercion social, econémica y cultural,

v se han disputado y relevado el poder
politico con quienes ahora lo ostentan,
conocen del Estado, 1o han administrado,
conocen sus procedimientos y
protocolos; es mas, pueden hacer parte
de él desde los concejos, sea en oposicion
0 en coalicién. En este sentido, hacen
oposicion con solvencia.

Fl otro sector de personas tiene una
procedencia, dijéramos, altruista, que

asf como creen en lo publico desde la
participacion en la organizacion social y
comunitaria, igualmente consideran que
le deben “ayudar” a los gobernantes, para
que hagan las “cosas mejor” o, en ultima
Instancia, para que no se les opongan a lo
que tratan de hacer con esfuerzo propio.

Fl tercer sector, que llamamos como
“emergente”, es el que se desprende

de una relacion con el Estado entre la
exigencia de un derecho y la busqueda

de la supervivencia, porque dependen o
son beneficiarios de programas del Estado,
como: politicas de subsidios, SISBEN,
atencion de emergencias, reparacion
economica y restablecimiento de derechos
a la poblacion desplazada, el ingreso a la
salud v a los cupos en educacion basica y
programas de seguridad, entre otros.
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Aqui podrfamos mencionar también las
organizaciones emergentes; nos referimos
a la emergencia de las reivindicaciones de
los grupos indigenas, afrocolombianos, de
jovenes y de mujeres.

En particular los jovenes vienen tomando
conciencia de lo publico desde nuevos
procesos posconstitucionales de formacion
cludadana y politica, desde un paradigma
democratico v civilista, pero que apenas si
vienen emergiendo v son todo un potencial.
Muchos de estos procesos provienen de
gjercicios de formacion ciudadana, como
las personerias escolares o las veedurias
dentro del sistema educativo, jalonados

por las personerias de algunos municipios,
principalmente Medellin, 0 incluso por érganos
de control, como la misma Procuraduria.

El control social y la veeduria son labores de
la ciudadania; por lo tanto, deben fortalecer
v ampliar su arraigo social y comunitario.

Se trata de alimentar y fortalecer, desde el
control social v las veedurias, el tejido social,

en articulacion con diversos sectores sociales,

culturales y econémicos de la sociedad
(comerciantes, iglesias, transportadores,
agropecuario, minero, educadores, distintos
grupos poblacionales, etc.).

En este sentido, el control social empalma
muy bien con la rendicion de cuentas que
deben realizar las comisiones y veedurias
ante sus comunidades; porque ademas de
Ser un ejercicio pedagogico, es una accion
para visibilizar, legitimar; es un respaldo v
proteccion a la labor misma, contribuyendo
asi al objetivo superior de fortalecer

la participacion ciudadana y la
democracia y el Estado de derecho.

Hacer veeduria vy control social “con
otros” permite aprender mas y mejorar

la experiencia, multiplicar v potenciar la
capacidad de actuacion de la ciudadania.
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Compartir metodologias de control social permite
reproducir y transferir a otros proyectos y
programas la efectividad de las herramientas y
ahorrar recursos econémicos y logisticos.

Impulsar la informacion desde las
administraciones y los concejos
municipales

Hs urgente apoyar desde distintas estrategias,
tanto por las organizaciones sociales en los
MUuNicipios, como por otras estrategias centrales
(departamentales), y desde diferentes érganos
de control, lo que respecta a la transparencia

en la informacion que obliga la ley, a lo que
podriamos afiadir una formacién béasica en TIC
para la ciudadania, pero sobre todo para los(as)
funcionarios(as) publicos(as).

El control social y la veeduria como
estrategia de fortalecimiento de la
participacion ciudadana y la ampliacion de
la democracia

s necesario, segun las necesidades especificas,
hacer dos tipos de capacitacion:

» Contribuir a una formacion basica en
ciudadania, democracia, institucionalidad
publica, etc

4

Avanzar en el apoyo financiero y

logistico, en estrategias de proteccion, en
construccion de redes y de organizaciones
de segundo y tercer nivel, para construir
organizaciones sociales y veedurias con
mayor capacidad técnica y conceptual; es
decir, que se gane en “experticias”.

El ejercicio del control social es dinamico, es
decir, tiene un ciclo de vida segun sea el objeto
de control social. Es importante considerar
diferentes tipos de indicadores para valorar el
estado de las veedurfas ciudadanas, el control
social y las rendiciones de cuentas; cada uno de
estos elementos se inscribe en contextos que
pasan por dos escenarios: su caracter legal y
formal y las acciones que, en efecto, se llevan a



cabo para cada caso; asi, por ejemplo, ademas de
considerar el numero de veedurias formalmente
constituidas, se debe indagar de igual manera por el
numero de actividades de control social, acciones de
transparencia realizadas por las entidades publicas,
estudios de percepcion sobre la transparencia en la

gestion publica, entre otras.

Como Gobernacién de Antioquia, destacamos y
reiteramos la importancia de trabajar de manera
articulada con los operadores en la ejecucion

de los proyectos; la relacion no puede limitarse
a las acciones de supervision e interventoria;

por el contrario, se debe crear un plan de
acompafiamiento que considere la revision

permanente de las actividades, establecer una
comunicacién conjunta con los actores locales,

mantener un equilibrio en la comunicacion

con la administracién municipal v los actores
comunitarios, ser flexibles vy agiles para disefiar

v disponer de herramientas de formacion,
comunicacioén, entre otras que soliciten las

comunidades v que eventualmente no hayan

sido consideradas desde un inicio.

Fn definitiva, la participacién ciudadana,

y en especial el control social, se deben
apropiar cada vez mas de las TIC, como un
medio para ampliar y mejorar la calidad de

la participacion ciudadana, y en particular la
comunicacion e interaccion entre la comunidad
v las instituciones publicas. Las TIC amplian
las posibilidades de participacion hacia otras

instancias, como la colaboracién colectiva,
la generacion de redes de apoyo, mejorar la
capacidad de reaccion antes dificultades,

propiciar la cultura de una ciudadania mejor
informada, méas exigente y dispuesta a participar

en todas las instancias del Estado.
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I 36 MODELO DE DESARROLLO DE
PROVEEDORES LOCALES.

Presentado por Pacific Rubiales Energy.

INTRODUCCION

Objetivos del programa:

Promover el talento de los empresarios locales, La iniciativa radica en la creacion de un

v permitir fortalecer las capacidades necesarias  programa gue promueva el talento de
para desarrollar sus negocios, articulandose en los empresarios locales y que les permita
la cadena de valor de Pacific Rubiales Energy, de  fortalecer las capacidades necesarias para
sus contratistas, de otras empresas del sector y — desarrollar sus negocios, articulandose

la sociedad civil. en la cadena de valor de Pacific Rubiales
Fnergy, de sus contratistas, de otras

A raiz de la dindmica poblacional, comercial empresas del sector y la sociedad

y ambiental que conlleva todo el movimiento civil. Esta primera etapa permitiria un

de las operaciones de la industria de los encadenamiento local de la industria,

hidrocarburos, se ha identificado la necesidad para que luego pueda convertirse en un

de involucrar a los actores del entorno de forma  “cluster” de desarrollo. Con el programa
mas activa y facilitar el desarrollo efectivo enlas  se pretende generar valor compartido,
areas de influencia directa (AID). a través de la creacion de alianzas
comerciales beneficiosas para las areas
Por lo general, las dreas en donde se encuentran locales y regionales, ante la sobreviniente

las operaciones petroleras son regiones con dinamica de la industria extractiva.
poca presencia institucional, fronterizas, con
coeflciente de GINI (Indice de Desigualdad) DESCR|PC|0N DE|_ CASO

elevado y con indices de pobreza y NEI

(Necesidades Basicas Insatisfechas) por encima  Pacific Rubiales Energy ha encontrado

de la media nacional y, ademas, en su mayoria una oportunidad de innovacion y una

han sido fuertemente golpeadas por la violencia.  ventaja competitiva en la implementacion
del concepto de valor compartido,

Mediante el desarrollo de proveedores especialmente con las comunidades de
locales se pretende promover el crecimiento las dreas de influencia directa. Bajo esta

v desarrollo de las pymes locales, creando premisa, la compania esta comprometida a
oportunidades para adquirir nuevas asegurar que su vision corporativa a largo

competencias y capacidades, que fortalezcan el  plazo esté en linea con las necesidades
tejido econdmico de las distintas zonas. Desde  de su entomo, en especial en el desarrollo
Pacific Rubiales Energy fue pensado como una  de sus proveedores, y asi conseguir la
oportunidad de apoyar el desarrollo sostenible prosperidad colectiva.

de las comunidades de las areas de influencia,

v paralelamente garantizar la sostenibilidad de  Como primer paso para cumplir con este
la cadena de abastecimiento de la compania. objetivo, se gestd un modelo dirigido
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al fortalecimiento del tejido empresarial
local, ubicado en el municipio de Puerto
Gaitan, Meta. Apalancado inicialmente
desde nuestra cadena de abastecimiento,
como garante del proceso y con la base
de generar valor compartido. La intencion
de la compafifa fue crear un programa
que promoviera y consolidara el talento
de los empresarios locales, y que les
permitiera fortalecer las capacidades
necesarias para desarrollar sus negocios,
propendiendo siempre a la competitividad
v sostenibilidad de su actividad.

Al crear una red empresarial local fortalecida,
gue tiene la posibilidad de acceder a un
mercado diversificado y con la probabilidad
de suplir las necesidades de la industria, se
lograra combatir la desventaja competitiva
para las empresas extractivas que operan

en el area, ya que los requerimientos son
atendidos con un alto sobrecosto, como
consecuencia del complicado transporte
desde regiones vecinas. De la misma forma,
se esta logrando dinamizar la economia

local y regional mediante la articulacion

de MiPymes a la cadena de valor, tanto de
Pacific Rubiales knergy vy sus contratistas,
como de otras companias. Todo esto
supeditado a la creacion del tejido social
gremial que se visibiliza en la constitucion de
la Federacion Intergremial de Puerto Gaitan.

Implementacion

Se consideran proveedores locales las
organizaciones que se encuentran en el area
de injerencia de Pacific Rubiales knergy y/o
sus contratistas. Se evaluaron un total de 368
empresas, bajo los parametros definidos por
el programa, de las cuales se encontraron

54 con potencial de articulacion. Para cada
una de estas se disefid un plan de accion,
que permitio definir las acciones necesarias
para superar las barreras identificadas tras
el analisis. Se identificaron diez empresas
contratistas que mantienen una demanda

62

continua de bienes y servicios en las lineas
priorizadas. En total, estas diez empresas suman
11.807 colaboradores, lo cual representa un
amplio mercado potencial de compradores para
los diferentes proveedores locales.

La primera fase de este programa finalizd en
diciembre del 2012, y para este afio se inicio
una segunda etapa, con el acompanamiento
técnico en temas organizativos, financieros,

de mercadeo y comerciales, con el objetivo de
cerrar las brechas encontradas en las empresas
seleccionadas. Adicional a este esfuerzo, Pacific
Rubiales Energy ha tomado la voceria comercial
del empresariado local, con la meta de lograr ser
un validador de sus competencias y fortalezas.

Paralelamente se vio la necesidad de articular
esta niciativa con las de otras entidades o
instituciones; con este proposito se logrd

el ingreso de Pacific Rubiales Energy como
miembro permanente de la Comision Regional
de Competitividad del Departamento del Meta y,
asimismo, se firmo un convenio de cooperacion
para el desarrollo empresarial con la Camara de
Comercio de Villavicencio.

Este modelo de desarrollo se basa en una relacion
estricta entre la oferta y la demanda, en donde

el objetivo es la generacion de valor compartido,
a través del trabajo conjunto entre la compariia
como comprador y aliado en la promocion
comercial, v el empresariado local como ofertante
y garante de la calidad y competitividad en lo que
se reflere a bienes vy servicios.

Principales logros, beneficios e impactos
obtenidos

» Numero de articulaciones comerciales
entre las empresas locales y los contratistas
estrategicos de PRE. Siete articulaciones
efectivas en Puerto Gaitan vs. cinco
propuestas

» Numero de gestiones comerciales
realizadas para la dinamizacion de procesos



comerciales entre las empresas locales v
los contratistas estratégicos de PRE. 16
gestiones comerciales

X

Porcentaje de participacion en tiempo de
ejecucion del proyecto del area de SCM, para
la construccion de los principios del Programa
de Desarrollo de Proveedores Locales y la
parametrizacion de las herramientas del
Modelo de Abastecimiento de PRE MAP: 90%

»

4

Numero de gremios de la Federacion Consejo
Gremial de Puerto Gaitan involucrados en

el Programa de Desarrollo de Proveedores
[ocales: 11 gremios de 13

»

4

Valor de las ventas promovidas/mes por
el Programa de Desarrollo de Proveedores
Locales entre las empresas locales v 10s

contratistas estratégicos de PRE: No previsto,

se lograron promover: 197°000.000/
mes; temporalmente se han generado

mas de cuatro mil millones (4.000.000.000
COP) de pesos en ingresos a traves del
piloto Gaitan-Pass, un bono de beneficio de
trabajadores que solo puede ser redimido en

establecimientos agremiados en Puerto Gaitan.

Esto incentivo la creacion del tejido social
gremial local.

» Numero de encuentros empresariales
realizados: Propuestos: 0 - Realizados: 1

Logros resumidos:

» Se priorizaron las lineas de contratacion, que
permitieron la articulacion efectiva de los
proveedores con la cadena de valor.

» Articulacion con instancias de desarrollo local
y regional; por ejemplo, Comision Regional de
Competitividad del Departamento del Meta.

» Vincular al empresariado local y regional.

» Desarrollar clusteres y procesos asociativos
para la produccion.

EL PACTO GLO‘

» Promover alianzas publico-privadas.
Impactos obtenidos

Hste programa actualmente dara inicio
ala Fase II, aungue ya se obtuvieron
articulaciones efectivas a la cadena de
valor de nuestros contratistas, en donde
se han logrado compras por un valor
incremental mensual aproximado de
USD$100.000. Lo que se traduce en una
proyeccion incremental anual aproximada
de USD$1'200.000, producto de las
negociaciones dentro del PDPL. Lo anterior
sin contar los 2,2 millones de USD que se
generaron en el programa Gaitan-Pass.

Estrategias de continuidad,
sostenibilidad y replicacion de la
experiencia

Dado que solo se ha implementado la Fase
1, se plensa continuar con la Fase Il en el
casco urbano de Puerto Gaitan y veredas de
influencia de los campos Rubiales y Quifa.
En temas de replicacion se iniciara la Fase
Ien los bloques Cubiro (Casanare), CPE-6
(Puerto Gaitan), Cachicamo (Casanare)

y Cravoviejo (Casanare). Se adelantaran
también procesos de levantamiento de
informacion en la Creciente y para los
proyectos del Gasoducto.

Nivel de inversion que ha requerido la
experiencia (dinero y especie)

Hasta el momento hemos invertido
alrededor de $225.000.000, ademas de
contar con la dedicacion de una persona de
RSC y una de SCM de PRE.

REFLEXION Y CONCLUSIONES

El Programa de Desarrollo de Proveedores

Locales transcurre dentro de un marco de
valor compartido, en el que como empresa
buscamos mejorar nuestra competitividad,
a la vez que identificamos conexiones
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econdmicas y sociales que beneficien a

las comunidades donde operamos. Pacific
Rubiales Energy es consciente de que

las empresas, sea cual sea su naturaleza,
necesitan de comunidades sanas v exitosas
para poder progresar en conjunto, y que,
asimismo, las comunidades necesitan
empresas competitivas y comprometidas, que
direccionen el progreso.

Segun los profesores de Harvard Michael
Porter y Mark Kramer, existen tres formas

en las que las empresas pueden crear

valor compartido. Estas son: al concebir
nuevos productos y mercados, al redefinir

la productividad en la cadena de valor y al
permitir el desarrollo de un cluster local en el
entorno en donde se desenvuelve. Mediante
este proyecto pretendemos abordar las
ultimas dos oportunidades, para mejorar la
eficiencia y rendimiento de nuestro negocio y
reiterar nuestro apoyo a la economia local.

Alo largo de estos Ultimos meses se ha
evidenciado un compromiso importante por
parte del empresariado local, en 1o que se
reflere a la construccion conjunta de valor y

a la identificacion de las brechas que existen
dentro de sus actividades, aprendiendo
puntualmente cuéles son los limites de sus
capacidades como productores, comerciantes,
empresarios y personales.
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Lo importante de este aprendizaje radica en
que el programa logro despertar el hambre

de conocimiento y crecimiento dentro de los
empresarios, independientemente de cual sea
su actividad. Esta dinamica ha logrado aflanzar
relaciones de conflanza con NUESIos grupos
de interés ubicados en las areas de influencia,
en especial los empresarios y potenciales
proveedores locales.

El desarrollo de este modelo en otras zonas de
operacion se inicia como la experiencia de exito
replicable, que puede orientar las relaciones

con las diferentes comunidades en las areas

de influencia. kn solo la primera fase de este
proyecto hemos comprobado la receptibilidad y
el gran horizonte de éxitos v aprendizajes que se
pueden esperar de una iniciativa como esta. Para
la organizacion, este proyecto significa solidificar
relaciones, maximizar utilidades y contribuir

al desarrollo sostenible e independiente para
nuestras comunidades.

Referencias utilizadas (bibliografia)

La creacion de valor compartido, por Michael E
Porter y Mark Kramer. Harvard Business Review.
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I 3.7 ESTABLECIMIENTO DE BOSQUES
PROTECTORES PRODUCTORES Y

CAPACITACION AMBIENTAL EN LA
CUENCA DEL RO LA PAILA, PARA LA
PROTECCION DE RIBERAS DE CORRIENTES
DE AGUA, NACIMIENTOS DE AGUA Y
SENSIBILIZACION AMBIENTAL.

Presentado por Riopaila-Castilla SA.

INTRODUCCION

Objetivos del proyecto:

Contribuir a la conservacion y restauracion de
ecosistermas naturales estratégicos, a traves

del establecimiento de bosgues protectores-
productores v la capacitacion ambiental, para el
beneficio de la flora y fauna silvestre en la cuenca

del rio La Paila, con la participacion de la comunidad.

Riopaila-Castilla es una empresa agroindustrial
colombiana, con 8b afios de experiencia en la
produccion y comercializacion de azucar, miel
y alcohol.

Cuenta con el 23,3% de participacion en la
produccion de azucar nacional, 4.100 empleos
formales, $707 mil millones de ingresos
operacionales, $32 mil millones de utilidad neta v 85
mil hectareas vinculadas en Colombia

Se pagan $39 mil millones de impuestos nacionales,
$36 mil millones en inversion social v ambiental

La Asociacion de Usuarios del Rio La Paila - AURPA
€S una organizacion de caracter privado, sin

animo de lucro, legalmente constituida
el 16 de marzo del 2010, localizada en el
corregimiento de La Paila, municipio de
Zarzal, departamento del Valle del Cauca.

La asociacion estéa conformada

por usuarios de agua superficial y
subterrdnea de la cuenca del rio La

Paila (municipios de Zarzal, Sevilla

y Bugalagrande); su propésito es
promover y fomentar el desarrollo

social, la conservacion, recuperacion

y mejoramiento del agua superficial y
subterranea, la conservacion de sus
especies, de sus ecosistemas dentro

del contexto del desarrollo sostenible,
servir de instrumento para la integracion,
concertacion, coordinacion de recursos
dirigidos a la gestion integral del agua, al
ordenamiento, administracion y manejo
sostenible de la cuenca hidrografica

del rio La Paila, para beneficio de sus
afiliados v de la comunidad en general
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AURPA, para su funcionamiento, cuenta

con el aporte voluntario de sus asociados,
representados en un 56,5% por Riopaila
Castilla SA., 22,3% por Riopaila Agricola SA.

v el 21,2% por empresas de la region, como
Colombina SA., Sociedad Agropecuaria de
Occidente, Asociacion de Servicios Publicos de
La Paila - ASEPAILA, Amalfi Botero v CIA. SA. y
Serrano Ramirez y CfA.

En cumplimiento de su objeto social y
ambiental gestiona proyectos, con base
en las acciones contempladas en el Plan
de Ordenamiento y Manejo de la cuenca
hidrogréfica del rio La Paila, documento
que se constituye en norma de superior
jerarquia, en el cual se priorizan las
situaciones ambientales v programas o
lineas de accion para la cuenca.

El proyecto que presentamos corresponde
al Convenio DHS No. 5211367, suscrito entre
BCOPETROL-ASOCANA y AURPA:

Alcance del proyecto:

» Bstablecimiento y mantenimiento de
30 hectareas en bosque protector-
productor, en la cuenca del rio La Paila.

Siembra de 10.000 arboles, entre
especies nativas y frutales, dentro de
las 30 hectareas de bosque protector-
productor, en la cuenca del rio La Paila.

X

Aislamiento de 1 kilémetro de riberas, de
corrientes y nacimientos de aguas en la
cuenca del rio La Paila.

»

4

X

Sensibilizacion a 30 jovenes, nifios v nifias,
del corregimiento La Paila, municipio de
Zarzal, en temas ambientales.

Beneficiarios:

21 familias beneficiadas directamente en el
establecimiento de sistemas agroforestales
v aislamientos de nacimientos y corrientes
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de agua; 30 jovenes, nifios y nifias del
corregimiento de La Paila, beneficiados en

forma directa en procesos de capacitacion
ambiental. Indirectamente, usuarios del agua del
corregimiento de La Paila.

DESCRIPCION DEL CASO

Contribuir a la conservacion y restauracion de
ecosistemas naturales estratégicos, a traves
del establecimiento de bosques protectores-
productores v la capacitacion ambiental, para
el beneficio de la flora v fauna silvestre en la
cuenca del rio La Paila, con la participacion de
la comunidad, es un proyecto que contribuye
a la solucion de situaciones ambientales
prioritarias y relevantes, que de acuerdo con el
Plan de Ordenamiento y Manejo de la cuenca
hidrografica del rio La Paila, por su impacto,
ocurrencia y area de influencia, caracterizan la
realidad ambiental de la cuenca hidrografica.

Algunas de las problematicas de la cuenca del
rio La Paila se deben a practicas productivas
inadecuadas, deforestacion, expansion de la
frontera agricola y ganadera, que ha generado
aceleradamente la pérdida de la cobertura
vegetal de las zonas protectoras de nacimientos
de agua v las franjas protectoras de los cauces
del rio; en consecuencia, se ejerce una gran
presion sobre el recurso bosgue ubicado
especialmente en la zona alta de la cuenca donde
se ubican los afluentes que determinan la oferta
hidrica necesaria para abastecer la demanda

de agua empleada para multiples usos, entre
ellos el riego de diferentes cultivos, abrevadero
de ganado y abastecimiento de acueductos
veredales de los municipios de Sevilla y Zarzal,
como también suplir los requerimientos de agua
para mantener un caudal ecologico.

Fs ast como el conflicto de uso del suelo para

las 44.103 ha, que comprende €l territorio de la
cuenca del rio La Paila, sigue aumentando por el
desarrollo de procesos y actividades productivas



que no corresponden a las condiciones vocacionales
del suelo y la implementacion de practicas
culturales inapropiadas, como la quema v la roceria,
que han fragmentado y destruido los habitats v,

por consiguiente, la pérdida de la biodiversidad,
siendo necesario desarrollar programas de
conservacion, recuperacion v aumento de la
cobertura boscosa mediante el establecimiento de
bosgues protectores-productores, que minimicen
los impactos negativos de las situaciones focales
detectadas, como son

» Conflicto por uso y manejo inadecuado del
suelo.

» Disminucion y perdida del recurso bosque.
» Alteracion y pérdida de la biodiversidad.

Para lograr el objeto del proyecto se establecio un
plazo de ejecucion de doce meses (se inicit el 27 de
diciembre del 2011 vy finalizo el 26 de diciembre del
2012), un objetivo general y dos especificos:

» Contribuir a ampliar la cobertura vegetal
del rio La Paila, para mejorar las condiciones
ambientales y sociales de la cuenca
hidrografica del rio La Paila.

Sensibilizar en temas ambientales a nifios,
ninas y jovenes de la cuenca del rio La Paila,
con el fin de que tengan un conocimiento mas
amplio de su entorno

X

Para cada objetivo especifico se establecieron
metas v actividades, que permitieron desarrollar los
alcances planificados:

» Establecimiento y mantenimiento de 30
hectareas en bosque protector-productor,
en la cuenca hidrografica del rio La Paila.

La implementacion y establecimiento de bosques
protectores-productores es una herramienta
para la restauracion natural de ecosistemas

EL PACTO GLO‘

estratégicos, en la cual se asocian
diferentes especies de plantas, con el

fin de proteger los recursos naturales

v obtener productos para la seguridad
alimentaria, tanto de personas como de la
fauna asociada a los bosques nativos.

Los bosques protectores-productores
tienen un sinnumero de beneficios
ambientales:

» Regulan caudales de rios y quebradas.
» Disminuyen la erosion.

» Reducen la probabilidad de incendios
en el campo.

» Mejoran el régimen de humedad del
suelo para aprovechamiento de los
nutrientes.

» Producen comida para la fauna
silvestre.

» Contribuyen al proceso de
regeneracion natural.

» Favorecen el crecimiento de arboles
nativos.

De esta manera, con la ejecucion del
proyecto se establecieron 30 hectareas de
bosqgue protector-productor, con 10.000
individuos entre especies arboreas nativas,
en asocio con platano y/o banano. El
banano v el platano son plantas flbrosas,
de alturas entre 3y 6 metros, de tiempo

de permanencia de mas de 40 anos;

estan recomendadas para plantarse en
as0cio con especies forestales nativas,
para conformar bosques protectores-
productores, debido a la alta captacion de
CO2, que realizan en razon a la produccion
de biomasa; segun el ingeniero Jairo Gémez
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Zambrano, investigador de la zona, el aporte
de biomasa al suelo por cultivo de banano
criollo, o Gros Michel, en la zona cafetera del
Valle del Cauca, es de aproximadamente
222,43 toneladas de materia fresca, que
equivalen a 22,45 toneladas de materia seca
por hectarea-afio.

» Aislamiento de 1 kilémetro
de riberas, de corrientes y
nacimientos de aguas en la cuenca
del rio La Paila.

Los aislamientos son una de las maneras
mas eficaces de proteger las fuentes de
agua de aquellos predios que no cumplen la
normatividad ambiental, que exige respetar
los 100 metros alrededor de los nacimientos
de agua v a 30 metros de lado y lado de los
cauces. Con el proyecto logramos aislar tres
nacimientos de agua localizados en areas de
ganaderia extensiva, que al impedir el paso
e intervencion del ganado, se evidencié un
aumento de caudal.

» Sensibilizacion a 30 jévenes, nifios
y ninas, del corregimiento La Paila,
municipio de Zarzal, en temas
ambientales.

La educacion vy la sensibilizacién en

temas ambientales se orientaron hacia la
proteccion y conservacion de los recursos
naturales, al conocimiento de su entorno y
de las situaciones ambientales de la cuenca
hidrografica del rio La Paila, mediante talleres
v giras ambientales, que les permitieron
aflanzar los conocimientos tedricos.

El grupo de jovenes, nifios vy nifas capacitados
en temas ambientales hacen parte del
corregimiento de La Paila, Valle; pertenecen

al Grupo Scout Fénix 707, conformado por
estudiantes de diferentes instituciones
educativas de La Paila.
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REFLEXION Y CONCLUSIONES

Ambientalmente se lograron, con el desarrollo del
proyecto, impactos positivos muy importantes

v significativos, al contribuir a conservar y
restaurar ecosistemas estratégicos, como son

los nacimientos de agua localizados en la parte
alta y media de la cuenca hidrografica del rio

La Paila, zonas en las cuales se ha disminuido y
perdido en forma notable la cobertura boscosa, a
causa de practicas inadecuadas y deforestacion
para expandir la frontera agricola y ganadera;
COmo consecuencia, se hace una intervencion
directa del habitat de muchas especies de la
fauna silvestre, disminucion de los caudales de
los afluentes del rio La Paila, problemas de erosion
v suelos compactados con el sobrepastoreo,
especificamente en las zonas protectoras de
nacimientos y riberags de las fuentes hidricas.

De esta manera se contribuyd a la recuperacion
de zonas de proteccion, y a mediano y largo
plazo se logrd un aumento de los caudales de

los nacimientos protegidos; también se ayudo al
aporte de biomasa al suelo y captura de CO2, que
se traduce en mejoramiento de las condiciones
biofisicas de las zonas beneficiadas con la
ejecucion del convenio, que serviran de albergue
a cantidad de especies de la fauna silvestre.

Socialmente se evidencio en los beneflciarios
directos el compromiso individual v comunitario
en continuar y mantener los sistemas
agroforestales implementados en pro de la
conservacion y restauracion de las zonas
boscosas que protegen los nacimientos de agua
y corrientes hidricas de la cuenca del rio La Paila.
Aligual que con las capacitaciones ambientales,
los jovenes, ninos y nifias del grupo Scout Fénix
707 de La Paila se comprometieron a formentar
la conservacion de los recursos naturales de

la cuenca del rio La Paila, fuente de agua de

la cual se han beneflciado sus antepasados y
generaciones futuras.



Economicamente, las comunidades que
Implementaron en sus predios 1os bosques
protectores-productores veran reflejados sus
esfuerzos a los 15 a 18 meses, cuando las plantas de
banano v platano inicien su produccion y se genere
alimento para sus familias y, adicionalmente, producto
para la venta. Ademas de los beneficios econdmicos
que los sistemas agroforestales brindan, se traduciran
en conservacion de suelos con buena capa organica,
fertiles, excelentes producciones con ahorro de
fertilizantes quimicos, o podran utilizar los colinos
para sembrarse en la misma finca o para la venta.

El proyecto ejecutado 1o hemos enmarcado como
un proyecto piloto, que puede ser replicado en

las zonas productivas, como una estrategia para
brindar a las comunidades una sensibilizacion
hacia la proteccion de los ecosistemas naturales
estratégicos, que asocia un sistema protector con
la siembra de especies nativas, y productor con

la siembra de plantas de banano y/o platano, que
aportan biomasa y mejoran la calidad de los suelos
dedicados a cultivos productivos.

Es muy importante que cada proceso que vaya a
desarrollarse en las comunidades sea socializado

v acompanado de una educacion ambiental, de
modo permita a los beneflciarios concientizarse en la
proteccion, conservacion y adecuado manejo de los
recursos naturales de los cuales se benefician.

Para la Asociacion de Usuarios del Rio La Paila -
AURPA, es el inicio de una gran experiencia, que
se debe seguir replicando, ya que permitio un
contacto directo y positivo de las comunidades
beneficiarias con los campesinos, jovenes, nifos,
nifias y ganaderos de la zona. Igualmente, permitio
conocer muchas de las expectativas e inquietudes
ambientales especificas de algunas zonas
hidrograficas de la cuenca, y logré estrechar lazos
de amistad y compromiso con las comunidades
para continuar el proceso iniciado, que responde

a las necesidades ambientales plasmadas en el
Plan de Ordenamiento y Manejo de la cuenca
hidrografica del rio La Paila.

EL PACTO GLO‘
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CORDOBA.

Presentado por la Fundacion Surtigas.

INTRODUCCION

Obijetivos del proyecto:

» Organizar lag voluntades colectivas de
actores publicos v privados, politicos
v soclales, en un escenario en el que
el interés colectivo es actuar para
lograr un desarrollo integral para la
poblacion juvenil.

»

4

Visibilizar la problematica social y

concertar estrategias que permitan
v garanticen el goce efectivo de los
derechos de la juventud cordobesa

Surtigas es una empresa con 43 afios de
experiencia, durante los cuales ha facilitado
el acceso al servicio de gas natural y
servicios asociados en Colombia, a més de
550.000 hogares. Actualmente la empresa
opera en mas de 130 poblaciones de los
departamentos de Bolivar, Sucre, Cérdoba,
Antioguia y Magdalena, 1o que la convierte
en la distribuidora y comercializadora de gas
natural con mayor area geografica atendida
en el territorio nacional: 90.000 km2.

Con un Sistema de Gestién de
Responsabilidad Social Empresarial con

un enfoque de sostenibilidad, Surtigas
apunta a propiciar en el pais escenarios mas
equitativos, vivibles y viables, a través de

un equilibrio entre lo social, lo econémico

v lo ambiental. Desde egte Sistema de
Gestion de RSE, la empresa establece un
didlogo permanente y fluido con todos sus
grupos de interés, para definir necesidades

10

I 3.5 LA ALIANZA POR LA JUVENTUD DE

Vv expectativas, v a partir de ellas, concertar
programas y proyectos de RSE.

Es asi como Surtigas se reconoce y actua no
como un agente del mercado, sino como un
miembro de la sociedad, que trasciende su labor
comercial para incidir en las transformaciones
sociales v contribuir con el desarrollo.

La interlocucion con las comunidades se realiza
a través de la Fundacion Surtigas, con tres

lineas estratégicas: Educacion, Empleabilidad

v Generacion de Ingreso, y Desarrollo Local. La
gestion de la Fundacién Surtigas esté centrada
en el trabajo con poblacion joven, en su mayoria
en extrema pobreza y en 1iesgo social, con
quienes se trabaja en programas y proyectos que
promueven la inclusion social.

Para Surtigas v la Fundacion Surtigas es clave
trabajar mediante alianzas publico-privadas,

que apoyan las politicas publicas del Gobierno
Nacional, como erradicacion de la extrema
pobreza, juventud v generacion de ingresos, entre
otras, porque ha posibilitado que el trabajo con
jovenes tenga mayor impacto y retorno social.

DESCRIPCION DEL CASO

En el departamento de Cdrdoba los jovenes
representan el 30% del total de la poblacion;
segun cifras de la Secretaria Departamental de
Juventud, hay aproximadamente 407.638 jovenes
entre 14y 26 anos, que habitan en las zonas



rurales y urbanas de sus 30 municipios; del total de
esta poblacion, 209.302 son hombres y 198.336 son
mujeres; el 45% estan entre los 15 y 20 anos.

El 60% de los jovenes del departamento se
encuentran en condiciones de pobreza y con
necesidades basicas insatisfechas, y un 22% en
condiciones de pobreza extrema. Esta situacion se
asocia con el fenomeno del desempleo juvenil en el
departamento y con otras problematicas, como el
conflicto armado, el narcotrafico y la prostitucion.

Frente a esta panorama, al que se suma la poca
presencia de Cooperacion Internacional en el
departamento, y las acciones desarticuladas y
aisladas de las organizaciones que desarrollaban
algun tipo de trabajo con jovenes, en el 2009

se decide conformar la Alianza por la Juventud
de Cérdaba, integrada por las FUNDACIONes
empresariales, organismos del Estado y
organizaciones sociales con presencia en el
territorio, que venian liderando procesos para

la generacién de espacios y oportunidades que
minimizaran 1os riesgos e iImpactos a los que se
exponen los jévenes.

Mediante una discusion en mesas de trabajo con
los jovenes, los distintos actores del departamento y
del nivel nacional del Fistado, se identifico un interés
general en la juventud de trabajar iniciativas de
goce efectivo de sus derechos.

La Alianza por la Juventud de Cérdoba se centra
en organizar las voluntades colectivas de actores
publicos y privados, politicos y sociales, en

un escenario en el que el interés colectivo es
actuar para lograr un desarrollo integral para la
poblacion juvenil, visibilizando su problematica
social y concertando estrategias que permitan vy
garanticen el goce efectivo de los derechos de la
juventud cordobesa.

En este proceso, la participacion de la empresa
Surtigas es como ciudadano corporativo y
actor social, que a traves de la Fundacion
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Surtigas dinamiza los procesos y genera
oportunidades para el desarrollo de
capacidades e inclusion socioproductiva de
los jovenes de la region.

Cada actor de la alianza desempefia un
papel determinante: las organizaciones
juveniles, protagonistas unicos del proceso,
asumen la voceria como expresion de
jovenes organizados, para dinamizar y
replicar sus experiencias con otros jovenes;
la Gobernacion de Cordoba, los gestores
sociales v los secretarios de despachos

de los gobiernos locales promueven la
inclusion de la agenda juvenil en los planes
de desarrollo, y apoyan la creacion de
escenarios de participacion, contribuyendo
a la eleccion de los Concejos Municipales
de Juventud (CMJ).

Las organizaciones locales sin animo de
lucro v las FUNDACIONes empresariales,
entre ellas la Fundacion Surtigas, gue
ademéas del desarrollo de diferentes
programas, en los cuales acompafan a

las comunidades en la autogestion de su
desarrollo, brindan orientacion al proceso de
incidencia en politicas publicas, y facilitan
el didlogo de las comunidades con las
autoridades locales; el Gobierno Nacional,
por su parte, brinda asistencia técnica a
traves del Programa Presidencial Colombia
Joven, y sirve de puente para el dialogo con
diferentes instancias de nivel nacional.

Desde hace cuatro arios, la Alianza por la
Juventud de Cérdoba realiza proyectos
especificos, bajo los lineamientos de la

Ley Bstatutaria No. 1622 del 29 de abril

de 2013, antes Ley 375 del 04 de agosto

de 1997, mediante la cual se expide

el Bstatuto de Ciudadania Juvenil de
Juventud. Estos proyectos estan orientados
a la consolidacion de la Politica Publica de
Juventud en el departamento de Cérdoba.
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Entre algunos de los procesos se
destacan:

X

X

X

X

X

¥

Fl Programa Liderazgo Transformador,
gue brinda capacitacion en liderazgo
a los jovenes, a fin de que desarrollen
una escala superada de valores civicos
vy democréaticos

Fl Diplomado en Liderazgo v
Ciudadania Juvenil, que incentiva

a los jovenes a liderar procesos de
construccion juvenil, social, cultural,
politica y econdémica.

El fondo de emprendimiento juvenil
“Jévenes con Valores Productivos”,
para el emprendimiento o
fortalecimiento de unidades de
negocio de los jovenes.

La estrategia “Desafio Joven”, donde
eljuego vy la danza facilitan el trabajo
para el conocimiento de los derechos
de los jévenes.

La estrategia “Golombiao”, que utiliza
el deporte para la promocion de la
participacion juvenil, la convivencia,
la resolucion pacifica de conflictos y la
equidad de género.

La estrategia "Danza vy Son”, para el
fortalecimiento de las expresiones
culturales y artisticas de los jovenes
con un enfoque de ciudadania.

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES

La diferencia de actores vinculados a la
Alianza Departamental por la Juventud
de Cordoba ha posibilitado enriquecer el
proceso, permitiendo llegar a diferentes
grupos de interés, innovando en las
formas de intervencion y contribuyendo
a la visibilizacién e inclusién en la agenda
publica de la problematica juvenil.

Y

Gobiermo Nacional y Local representado en
Colombia Joven; ha sido el puente para el
didlogo con otras instancias del nivel nacional,
como la Procuraduria v los ministerios. Establece
los lineamientos de la Politica Nacional

de Juventud, para el disefio de la politica
departamental vy las municipales; junto con la
Gobernacion de Cordoba, impulsan a los alcaldes
al cumplimiento de la implementacion de la
Politica Publica de Juventud (PPJ).

Por su parte el sector privado, del que hacen
parte las FUNDACIONes empresariales, brinda
acompanamiento a los proyectos que se articulan
a los lineamientos de la PPJ, y contribuye a brindar
condiciones y dotaciones que faciliten el goce de
los derechos, a través formacion, acceso a fondos
de emprendimiento, entre otros. Ademas, es
facilitador de didlogos de los jovenes con todas las
instancias, y financia actividades de coordinacion
v logistica de la Alianza por la Juventud.

Las ONG locales dinamizan el plan de trabajo de
la alianza, y las organizaciones juveniles y grupos
de jovenes reciben formacién y brindan asistencia
técnica a otrog jévenes; son voceros ante 1os
gobiernos locales para incluir propuestas en los
planes de desarrollo, y participan en iniciativas
colectivas. La Cooperacion Internacional sirve

de financiador de log proyectos y respalda las
iniciativas con jévenes en el departamento.

Toda esta dinamica de trabajo esta enfocada en
el goce efectivo de los derechos de la juventud, v
el marco de actuacion es el tema de la juventud,
lo que implica para los actores la formacion en
temas de politica publica de juventud, enfoque
diferencial, derechos, participacion juvenil,
liderazgo juvenil v ciudadania.

Conformada la alianza, su proposito inicial fue

la construccion de PPJ departamental; para

ello se montaron seis mesas subregionales de
trabajo v se construyo el documento base para

la PPJ, que llegd a ser analizada por la Asamblea
departamental v paso dos debates de los tres que



Se requieren por ley para convertirse en ordenanza.
Por tiempo de sesiones, no se finalizo en el periodo
del entonces gobierno.

En marzo del 2011 se eligen los primeros once
Consejos Municipales de Juventud, y en el 2012

los 19 restantes, de los 30 que deben representar a
las municipalidades, solicitaron el apoyo para sus
elecciones. Ks importante resaltar que esta iniciativa
logro trascender con el cambio de los periodos

de gobiernos; los electos alcalde v gobernador
retomaron el proceso y dinamizaron su desarrollo.

Los consejeros municipales de juventud se sientan
a negociar con los candidatos para que sus
propuestas queden incorporadas en los planes

de gobierno; suscriben pactos, y garantizan

la transparencia de este ejercicio invitando

a la Procuraduria, personerfas y medios de
comunicacion a ser observadores y veedores.

Hsta experiencia permitio que en Cérdoba se
realizara el primer Acuerdo para la Prosperidad de
la Juventud, liderado por el presidente Juan Manuel
Santos. Posteriormente se actualiza el documento
base de la PPJ, que la Gobernacién entrego a la
asamblea para que se convierta en ordenanza;
gran parte de lo que esta contenido en este se ha
Implementado de varios de los planes de desarrollo.

Dentro de los logros mas estacados del proceso

de la Alianza por la Juventud de Cordoba esta

la formacién de mas de 1.300 jovenes en dos
diplomados sobre Liderazgo, Ciudadania y
Participacion, v la realizacion de mas de 400 talleres
de ciudadania juvenil. En mesas de trabajos
regionales se han firmado seis pactos por la
juventud, suscritos con candidatos a alcaldias y
gobemacion; 69.000 jovenes han participado en la
eleccion de 160 consejeros municipales de juventud
en log 30 municipios del departamento.

Resaltamos que la experiencia ha sido tomada y
referenciada como un piloto en Colombia, de alianza
publico-privada que se ha construido desde la
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practica y ha posibilitado la apropiacion

y materializacién de politicas publicas

de juventud locales, las cuales no estan
cerlidas a la aprobacion de una ordenanza
departamental para su implementacion,
sino que han permitido el trabajo conjunto
entre los diferentes actores sociales a favor
de la juventud.

Kl éxito del proceso permitio su replica

en el departamento de Sucre, con la
eleccion de su Consejo Departamental de
Juventud; ademas, la experiencia ha sido
compartida en mesas tematicas de trabajo
en diferentes organizaciones.

Finalmente se presenta una secuencia
argumentativa, en la que se integran log
elementos relevantes del caso o proyecto
presentado, los principales argumentos
v/0 zes de la etapa del analisis, v se
puede cerrar con algunas ideas sobre las
implicaciones de estos hallazgos para

la institucion o persona que presenta

el caso, el mismo caso v las posibles
acciones o trabajos futuros.

La Alianza por la Juventud del
departamento de Cordoba representa
un verdadero proceso participativo,
en la medida que se aporta cada

vez mas al desarrollo integral de los
jovenes, construyendo escenario

de participacion e incidencia en los
procesos sociales de la region.

Implica, ademas, el desarrollo de
capacidades en liderazgo vy ciudadania
juvenlil, realizando procesos de formacion
con agentes comunitarios representantes
de los CMJ, organizaciones de base
comunitarias y sociales, de forma tal

que estos se constituyan en los lideres y
lideresas encargados de hacer escalar €l
Proceso y generar mayor impacto.
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Las Instituciones que participamos de la alianza hemos
aprendido y entendido que el trabajo conjunto entre
sectores facilita el disefio e implementacion de acciones,
para implementar politicas publicas y ampliar la escala de
las iniciativas

Referencias del caso
» Ley estatutaria 1622, del 29 de abril del 2013

» Acuerdo para la Progperidad No. 76 “Jovenes Motores de la
Prosperidad”.

» Proyecto de Ordenanza para la Politica Publica de Juventud
de Coérdoba.

I 39 “UTOPIA: DERECHOS HUMANOS Y
CONSTRUCCION DE PAZ"

Presentado por la Universidad de La Salle.

INTRODUCCION

Objetivos del programa:

» Convertir a jovenes bachilleres de zonas rurales afectadas
por la violencia en ingenieros agronomos, con la mejor
formacién posible y con la metodologia ‘aprender haciendo’
v ‘ensenar demostrando’.

» Bormar lideres para la transformacion social v politica, v el
emprendimiento productivo del campo en sus lugares de origen.

La Universidad de La Salle es una institucion de educacion superior,
de caracter privado, de utilidad comun vy sin animo de lucro. Se
inspira en una vision cristiana de la persona, del mundo, de la
historia y del saber. Inici¢ sus labores académicas en el primer
semestre de 1965, y desde entonces ha vivido un proceso de
crecimiento continuo, consolidacion académica, sostenibilidad
financiera y calidad constante.
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En la actualidad ofrece 25 programas académicos
de pregrado en diferentes areas del conocimiento,
doce programas de especializacién, doce maestrias
y dos programas de doctorado. Cuenta con 15.642
estudiantes matriculados en programas de pregrado
y 700 en posgrado, quienes son atendidos por un
excelente grupo de profesores con alta calidad
académica. A la fecha, la universidad cuenta con
mas de 40.000 egresados.

La universidad genera, a partir de la investigacion,
conocimientos cientificos y tecnoldgicos para
contribuir a la solucion de problemas prioritarios del
pais con pertinencia y proyeccion social. Ademas,
es lider en el pals, en el ambito universitario, en el
campo de las ciencias agropecuarias.

Para el desarrollo de sus actividades academicas,

la Universidad de La Salle cuenta con cuatro sedes,
ubicadas estratégicamente en La Candelaria,
Chapinero y en el norte de la ciudad de Bogotéd, con
un total de 103.721 m2 de construccion, y el campus
de Yopal, Casanare.

La universidad pertenece a la red educativa
lasallista que tiene presencia educativa en mas de
80 pafses del mundo, con instituciones en todos los
niveles, desde el preescolar a la educacion superior,
v de educacion no formal y para €l trabajo. 75 son
sus instituciones de educacion superior, 23 de las
cuales estan en Ameérica Latina y el Caribe.

“Utopfa”, un concepto unico, que integra la
generacion de oportunidades educativas y
productivas para jovenes de sectores rurales, de
esCasos TeCcursos economicos, y que han sido
afectados por la violencia. Se trata de convertirlos
en lideres capaces de lograr la transformacion
social, politica y productiva del pais, y dar un
aporte significativo y novedoso para reinventar
la Colombia agricola vy lograr la reconversion
agropecuaria sustentable, a traves de la
Investigacion participativa v la transferencia de
nuevas tecnologias.

EL PACTO GLO‘

La educacion para el desarrollo rural en
Colombia (v de alguna manera para la
mayor parte de log palses latinoamericanos)
requiere una aproximacion que integre
elementos técnicos, disciplinares,
economicos, ecologicos y politicos. El
mundo rural puede convertirse en motor de
desarrollo sustentable, ademas de ser una
oportunidad para el crecimiento economico
con equidad v para los procesos de
reconciliacion social v democratizacion gue
se necesitan en el pals.

Fntre los logros alcanzados hasta €l momento,
se cuenta con: Laboratorio de Paz, parque
agrotecnologico (cuatro componentes),
cobertura nacional, especialmente zonas

de consolidacion y pluriculturalidad, v la
metodologia de ensenanza.

DESCRIPCION DEL CASO

Desde hace varias décadas Colombia

ha venido privilegiando el desarrollo de
diferentes sectores, sin que la explotacion
del agro haya hecho parte de los mismos.
Como pais hemos estado conviviendo con
un sector agropecuario estructuralmente
débil, enfrascados en un circulo vicioso, en
el que causas y efectos se retroalimentan
mutuamente, manteniendo su postrada
situacion. En la zona rural se originan y
extreman dificultades, que ademas de
explicar la no credibilidad y conflanza
para emprender con decision en el

sector, extienden sus efectos al resto de
la nacion, a traves de violencia, pobreza,
desplazamiento e inequidad.

Entre las numerosas dificultades que
deben enfrentar nuestro campesinos y
empresarios del campo se encuentran,
ademas de las vicisitudes naturales,
sisternas de tenencia de tierras
inequitativos e improductivos, obstaculos
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por educacion de pobre calidad, ausencia
de tecnologia, carencia de infraestructura,
mercados internos poco desarrollados y
mercados externos hostiles a los intereses
del pequeno productor colombiano vy,

por supuesto, el complejo problema de
violencia, alimentado por narcoguerrilla

v paramilitarismo, cuyas posiciones
extremas y no conciliatorias aun dilatan
la formalizacién de un estatus conocido
como etapa posconflicto, estatus que,

sin embargo, viene configurandose y
aceptandose paulatinamente en la practica
como una realidad.

Dentro de dicho contexto, la Universidad
de La Salle considera que es imperativo
para el pais idear y promover propuestas
de desarrollo alternativo, ambpientalmente
sustentables, financieramente sostenibles
v, sobre todo, socialmente incluyentes y
participativas para el sector agropecuario,
pero de manera especial para las zonas
afectadas por la violencia.

Desde la vision gubermamental y de

cara a los objetivos planteados para el

2019, la celebracion de los 200 afios de

la Independencia, se plantea un campo
colombiano mas fuerte en ciencia y
tecnologia, reconociendo que el logro de
mayores niveles de productividad y eficiencia
en los sistemas productivos “depende
fundamentalmente del desarrollo de nuevas
técnicas y tecnologias, que permitan
aprovechar las potencialidades y las ventajas
comparativas del campo colombiano”, todo lo
cual Planeacién Nacional 1o concreta en doce
(12) metas que deben lograrse, pero sin entrar
a definir el cémo lograrlo.

Plantear un aporte significativo y novedoso a
la solucion de estos problemas que enfrenta
el agro, a la potenciacion del mismo vy al
desarrollo de un nuevo tipo de profesional,
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que pueda liderar el proceso de transformacion
que se requiere, es para algunos una utopia, pero
para la Universidad de La Salle constituye su
PROYECTO UTOPIA.,

¢Qué lo hace diferente?

Sobre esto, el Hermano Carlos Gomez puntualiza:
“Desde el mismo nombre, podemos observar
que se trata de una respuesta educativa y
cientifica a un problema politico. Utopfa no es
solamente una obra literaria, sino la manera que
Tomas Moro encontré para denunciar v criticar
la sociedad inglesa del siglo XVI v la forma como
se habfa llegado a despreciar a los pobres y a
quienes luchaban por la justicia v la paz. Nuestra
Utopla es también una manera de mostrar que
para resolver los problemas es posible intentar
otro tipo de respuesta.

Mucha gente en Colombia cree que el unico
camino para superar la violencia, la pobreza y la
exclusion es por medio de la guerra. Nosotros
creemos que es posible intentar otra aproximacion,
que es, precisamente, dar oportunidades a los
jovenes para ayudarlos a encontrar caminos
diferentes para crecer y desarrollarse.

Asf, buena educacion y mejores oportunidades
son el camino para revertir la situacion y permitir
que la armonia y la paz puedan florecer. Utopia
es, por tanto, una respuesta politica tanto en sus
medios como en sus fines: educacion de calidad,
educacion para la ciudadania responsable,
educacion para el cambio social, educacion para
la paz, educacion para la inclusion, educacion
para la participacion politica y educacion para la
transformacion del sector productivo.

La gran oportunidad geopolitica de Colombia,
para dejar atras muchos de sus problemas, es

la de convertirse en una despensa de alimentos
para el mundo. Esta es nuestra apuesta como
lasallistas, como universidad y como ciudadanos
que suerian con un mejor futuro para el pais.



Utopla es un suerio, Utopia es un horizonte y Utopia
es un punto de referencia para caminar”.

Mas que una oferta educativa, Utopia es un

gran proyecto, compuesto por cuatro grandes
elementos, que dan cuenta de su integralidad:

el Programa de Ingenieria Agronomica, el Centro
Lasallista de Investigaciones Agricolas y Ganaderas,
el Programa de Formacion para el Liderazgo

Social, Politico v Productivo, v de los mismos

resulta, consecuentemente, el componente de
empresarizacion del campo.

Programa de Ingenieria Agronémica

La Universidad de La Salle propone un modelo
novedoso para la formacion del Ingeniero Agrénomo.

El programa se ofrece bajo la modalidad de
residencia en campus, gue 1o hace Unico en el pais
v posibilita la metodologia “aprender haciendo y
ensefnar demostrando”.

Esta metodologia ofrece al estudiante escenarios
de aprendizaje que le permiten la vivencia de
problematicas especificas y su solucién inmediata.

La produccion agricola requiere de un seguimiento
durante el ciclo productivo, que no se puede hacer
contando con periodos de vacaciones prolongados. Por
ello, los estudiantes adelantan sus estudios y practicas
en doce cuatrimestres, distribuidos en cuatro anos.

Desde el punto de vista didactico, las estrategias
pedagogicas promueven la creatividad, el
liderazgo vy la experiencia productiva, que
desarrollan en el estudiante competencias que le
posibilitan generar alternativas innovadoras en
produccion agricola sustentable.

La practica productiva permanente asegura una
experiencia que contextualiza el aprendizaje de la
disciplina agronémica y favorece simultéaneamente
la praxis en la produccion agricola sustentable;

se desarrolla en la sede de Yopal, y es un requisito
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para la aprobacion de cada uno de los
periodos academicos. La practica en la
zona de origen tiene como proposito evitar
la desvinculacion del estudiante con su
Tegion y asegurar su Ietorno como agente
de cambio. Corresponde a dos niveles: en
el primero, el estudiante realiza un estudio
de caracterizacion de la regién, que le
permitira establecer la problematica y
oportunidades de desarrollo. kn el segundo,
el alumno estara en capacidad de presentar
y sustentar una propuesta de intervencion,
como aporte al desarrollo rural de su region.

“Empresarizacion” del campo

Todos los estudiantes de Utopia estan
comprometidos con el desarrollo de un
proyecto productivo en su lugar de origen,
que impacte a la comunidad una vez que
se graduen como ingenieros agrénomos.

Para ello, paralelo al desarrollo del pénsum
académico, se avanza en la especificacion
del proyecto productivo.

» Sexto cuatrimestre: Desarrollo de idea
de negocio.

» 3éptimo cuatrimestre: Desarrollo de
factibilidad.

» Octavo cuatrimestre: Desarrollo de
modelo de negocio.

» Noveno cuatrimestre: Gestion
de capital semilla con angeles
inversionistas

» Décimo y undécimo cuatrimestres:
Inicio de implementacién del proyecto
productivo en el lugar de origen de
cada uno de los estudiantes.
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Centro Lasallista de Investigaciones
Agricolas y Ganaderas, una opcion de
articulacion con el Estado y los gremios
a través de la investigacion

En la actualidad se cuenta en el campus
con laboratorios de ciencias basicas,
entomologia, fitopatologia, fitotecnia,
microbiologia de suelos y suelos y aguas

Inicialmente estos laboratorios daran
apoyo al programa académico, y en
el futuro podréan prestar servicios
comerciales a la zona.

Se han firmado convenios con Clayuca y
Fedearroz, para intercambio de conocimiento
e iniciar investigaciones conjuntas de interés
para estos gremios.

Programa de formacion por el liderazgo
social, politico y productivo

Hste programa pretende ser un vinculo
activo de los estudiantes, los académicos, 1os
investigadores vy los lideres regionales con
los agentes de las politicas publicas. A este
fin, genera las condiciones y los aprendizajes
necesarios para participar de la construccion
de una nueva nacion.

Con esta escuela, la Universidad de La Salle
participa en la formulacion de pensamiento
estratégico nacional; promueve redes

de integracion social, de intercambio de
conocimiento y de experiencias entre lideres
politicos y sociales; facilita la adquisicion de
los conocimientos vy las destrezas requeridas
para la gestién de politicas publicas, y aporta
proyectos para el presente del pais.

Escenario y dimensiones del Campus
Universitario

El escenario en el que Utopia se concreta
es una completa ciudad universitaria,
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Cuya construccion se adelanta en un area
aproximada de 20 hectareas, ubicadas en la
hacienda de San José de Matadepantano,

a 13 kilometros de la zona urbana de
Yopal-Casanare, la cual cuenta con

1.200 hectareas adicionales, que irdn
paulatinamente haciendo parte de la
explotacion agricola y ganadera asociada,
tanto con el programa académico como
con el Centro Lasallista de Investigaciones
Agricolas v Ganaderas, que hacen parte del
Proyecto Utopia.

REFLEXION Y CONCLUSIONES

La Universidad de La Salle busca contribuir
al desarrollo del pals formando jovenes
profesionales de las areas rurales,
ingenieros agréonomos, educados técnica y
cientificamente para ayudar a construir un
nuevo pais; jévenes que sean lideres para la
transformacién social, politica y productiva de
sus lugares de origen.

Su oferta de educacién de calidad socialmente

responsable, expresada en programas
profesionales e investigacion de alto nivel, v
respaldada por la Acreditacion Institucional de
Alta Calidad v con la certificacién de calidad
ISO 9001/2008, con la gue cuenta nuestra
institucién. De esta manera se contribuye con
didacticas v pedagogias alternativas.

Busca participar de la reconversion
agropecuaria sustentable, a través de la
investigacion participativa y la transferencia
de nuevas tecnologias, de la creacion de
empresas agropecuarias asociativas, de

la gestacién de procesos de calidad, v por
el fortalecimiento de los agronegocios

v la agroexportacion. Aportando al
desarrollo agropecuario del pals, a través
de la investigacion en areas estratégicas
agropecuarias, incluyendo la biotecnologia,
v el desarrollo de programas de formacion
profesional en ciencias agronomicas.



Logros alcanzados hasta el momento:

» Laboratorio de Paz: convivencia

permanente, pacifica, armoniosa y fraterna;

una nueva actitud; un cambio dentro de
la institucionalidad; una vida con valores:
una oportunidad para re-pensar la manera
COMO Vivimos.

X

Parque agrotecnolégico (cuatro
componentes).

X

Cobertura nacional: especialmente
zonas de consolidacion y pluriculturalidad.
UTOPIA transforma la vida de jovenes de
las zonas rurales. Kl total de estudiantes
activos a la fecha son: 204, procedentes de
Antioquia, Arauca, Bolivar, Boyacé, Caquetd,
Casanare, Choco, Cérdoba, Cundinamarca,
Meta, Norte de Santander, Putumayo,
Santander, Sucre, Tolima vy Valle del Cauca.
Utopfa tendra una capacidad total de 400
estudiantes simultaneos.

¥

Metodologia: el programa presenta como
una de sus caracteristicas destacadas la
practica productiva. Un espacio semanal de 20
horas como minimo, en el cual los estudiantes
de Utopia desarrollan practicas productivas,
en donde parte de las actividades incluye

el conocimiento de diferentes sistemas de
produccion de cultivos. Estas practicas se
realizan de b a 8 a. m., todos los dfas, con la
orientacién de los docentes de Utoplia v con
la metodologia de “aprender haciendo” y
“ensenar demostrando”.

“Ningun otro programa de Agronomia en Colombia
tiene tal intensidad de trabajo en campo; incluso,
una critica constante a los ingenieros agréonomos
egresados de las universidades en Colombia es
justamente su falta de habilidades para ejecutar
actividades, analizar asertivamente los fendmenos
observados en campo y resolver problemas reales
de la produccion” (Pefia v Fernandez).

EL PACTO GLO‘

Inversiones y financiaciéon

Fl desarrollo del Proyecto Utopia, en 1o que
a inversiones en terreno, infraestructura,
construcciones del campus universitario y
dotaciones se reflere, demanda, a precios de
hoy, cerca de US$ 33 millones.

La Universidad de La Salle cuenta con sélido
patrimonio y liquidez financiera, 1o que le
ha permitido financiar el inicio del proyecto.
Sus aportes ascienden a USD 26 millones.
Su participacion en dicha financiacion se
encuentra representada en las inversiones
en los terrenos de la Hacienda San Jogé

de Matadepantano, estimados en USD

10 millones, y en las inversiones de la Ly

I etapa de construccion, ademas de las
dotaciones del campus.

Utopfa es una iniciativa Unica en Colombia,
pues cuenta con siete caracteristicas, que la
hacen pionera e innovadora:

» Los estudiantes no buscan la
universidad, la universidad los
busca a ellog en los municipios mas
violentos del pafs.

» Utilizamos la innovadora metodologia
“aprender haciendo y ensenar
demostrando”.

» Los estudiantes formulan e
Implementan un proyecto productivo
de tipo asociativo en su lugar de
origen, como requisito de grado como
Ingenieros agronomos.

» Utopla es el Unico campus universitario
rural, disenado para que los

estudiantes vivan alli todo el programa.

» Utopla es una opcion para reconstruir
tejido social y un laboratorio de paz

19



» Utopla ayuda a prevenir el reclutamiento armado.

» Todos nuestros estudiantes son becados en el Programa

de Ingenierfa Agronémica.

Entre los retos planteados estan:

Ingresar 64 nuevos estudiantes cada ano, hasta tener 400 en el
campus; ademas, se busca tener representacion de todos 1os
departamentos del pafs.

Fortalecer el componente de liderazgo y emprendimiento
del programa.

Concretar inversionistas sociales que guieran hacer aportes de
capital semilla para los proyectos productivos de los jovenes que
inician en mayo del 2013.

Construir la biblioteca, un bloque adicional de salones y barios.

Concretar convenios de asociacion con los nuevos actores del
Gobierno, como son la ANSPE, APC, DPS, Consolidacion Territorial
v Atencion a Victimas, entre otros.

Dar a conocer Utopia, para que esté en el “radar” de los
colombianos.

Sostenimiento del programa a mediano y largo plazo. Los
calculos efectuados indican que la inversién por estudiante a
lo largo de los cuatro anos en los que estéa prevista la carrera
de ingenierfa agronomica ascienden a $86 millones, habida
cuenta de que se trata de un programa gue provee también
alojamiento y alimentacion, dentro de un esquema de becas

y subvencion. De esta cifra, los jovenes aportan solamente el
equivalente a un salario miimo legal por cuatrimestre, lo cual,
a su tumo, representa el 9% de los gastos totales que demanda
su formacion académica y de sostenimiento. Fl resto debe ser
financiado mediante un programa de becas disefiado para tal fin.
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Para lograr la sustentabilidad a mediano y largo plazo se ha
creado un plan de desarrollo, cuya estrategia tiene cuatro ejes
fundamentales:

» Buscar el apoyo empresarial para un programa
permanente de becas.

» Acceder prioritariamente a recursos locales y de
Cooperacion Internacional, para terminar de construir y
dotar el campus.

» Desarrollar un programa de explotacion de la finca
alrededor del campus, donde se puedan aplicar
v demostrar los frutos de las investigaciones, y
comercializarlas.

» Lograr la sostenibilidad alimentaria del campus con la
produccion de la finca.

Referencias del caso

Educacion para el desarrollo rural sostenible. Articulo. Gomez
R. Carlos. Rector Universidad de La Salle.

Caso: Proyecto Utopfa de la Universidad de La Salle.
Documento institucional. Version 18

Proyecto Educativo Universitario Lasallista - PEUL.

La practica productiva: una excusa pedagogica para el
aprendizaje. Articulo. Fernandez L., John y Pena V., Ricardo.

Registro calificado de programas. Ingenierfa Agronémica, Yopal.
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ANALISIS

DE LOS CASOS

LOS NUEVOS RETOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE
Y LA NUEVA AGENDA DE DESARROLLO POST

2015 REQUIEREN DEL COMPROMISO DE LA
EMPRESA PARA CONTRIBUIR CON UN MUNDO MAS
EQUITATIVO Y SUSTENTABLE, Y AUNQUE EN EL
MUNDO YA SON MUCHOS LOS CASOS QUE SIRVEN
DE REFERENCIA, AUN HAY UN CAMINO LARGO

POR RECORRER.

En palabras de Georg Kell, director ejecutivo del
Pacto Global, “las empresas tienen que poner las
palabras en accion —mediante la aplicacion de las
politicas, la medicion de su eficacia y la informacion
de su progreso—". Estas palabras, pronunciadas

en la Cumbre de Lideres del Pacto Global de las
Naciones Unidas, realizada en el mes de septiembre
del 2013 en Nueva York, son un llamado no solo

a mejorar los desempenos de las empresas en
materia de responsabilidad social, sino a multiplicar
los esfuerzos mediante la cooperacion con los
sectores publico y social.

Si bien algunos de los resultados del Global Corporate
Sustainability Report 2013 afirman que aunque

las empresas ya estan empezando a Ieconocer la
importancia de la sostenibilidad en sus negocios,

aun se esta a la mitad del camino, porque, segun €l
estudio, “aun hay una clara diferencia entre 1o que
las empresas dicen v lo que hacen”.




Por otro lado, dice el mismo estudio que aunque
Se reconoce que existen bastantes esfuerzos

para promover los principios del pacto entre los
proveedores de muchas grandes empresas, y se
ven avances en las pymes, “se evidencia la falta
de involucramiento con las cadenas de suministro,
enfocadas sobre todo en la sostenibilidad”.

Si bien no existe una hoja de ruta para saber a ciencia
clerta la mejor manera de contribuir al desarrollo
sostenible, conflamos en que 10s casos que se presentan
a continuacion sean de ayuda para el fomento de
nuevas iniciativas, que ademas de promover los diez
principios del Pacto Global, ofrezcan luces sobre como
cooperar con diferentes instituciones y como vincular

a pequenas y medianas empresas en el camino de la
responsabilidad vy la sostenibilidad.

A continuacion se haré una referencia especifica
a cada uno de los casos, para luego analizar los
presentados por areas tematicas.



-
_—

I 1 ANALISIS ESPECIFICO

En esta primera parte se hace referencia especifica a cada uno de los casos, en la cual se
analiza el grado de involucramiento en la iniciativa y los impactos que tiene en el contexto de la
erganizacion. Sin embargo, cabe decir que estan sujetos a la informacion entregada. Si en.algun
Caso se omitieron pormenores de la iniciativa, fue dada la informacion allegada.
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Amazonas 2030:

Desde el caso se muestra un tema de
incidencia global (la destruccion de la
Amazonia), que se retoma por parte de
organizaciones privadas, articulandose

en pro del equilibrio ecosistémico de la
Amazonia norte. Sus acciones se enfocan en la
participacion, la sensibilizacion vy la incidencia
publica, teniendo resultados en su labor mas
alla de las fronteras nacionales (posibilidad de
la réplica del ejercicio en otro pafs amazonico).

La apuesta en este caso radica en llegar

al entorno de lo publico, no solo con

los tomadores de decisién, sino con
instrumentos de politica, como los planes
de desarrollo, para abordar el cuidado por
los recursos naturales. El trabajo articulado
ha sacado las potencialidades de cada
actor para lograr mayor incidencia. Sin
embargo, serfa interesante saber como las
organizaciones parte de Amazonas 2030
manejan los impactos que pueden tener, por
gjemplo, medios de comunicacion escritos
v su relacion con la deforestacion. Esto
supera el alcance del caso presentado, pero
junto con las motivaciones para trabajar

en el tema, podria ser de gran ayuda para
proyectos similares.
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Flinterés por fijar en el ambito de 1o publico la
tematica que trabajo esta alianza es estrategico,
pues permite que el tema se mantenga, mas

alla de que estos mismos actores continuen
Igualmente, el interés por la sostenibilidad es algo
que empieza a aparecer con mas fuerza en la
agenda econdmica, y debe considerarse ante las
situaciones de cambio climatico que vivimos

La dinédmica que ha llevado ha incluido el
desarrollo de herramientas que permiten hacer
un trabajo mas alla de la divulgacion, y otorgan
analisis y datos que sustentan su trabajo por

la conservacion de la Amazonia. Bl reto es la
sostenibilidad del proyecto, v la vinculacion

de actores que directamente operan en ese
entorno geografico

Las apuestas alrededor de temas globales como
la Amazonia son dificiles, dado que pareciera un
entorno “de todos” y de “nadie”; eso aunado a
los entornos sociopoliticos, que en algunos casos
son fragiles vy sujetos a las acciones de intereses
egoistas, pueden hacer desfallecer a interesados
en el trabajo. Sin embargo, la alianza alrededor
de Amazonas 2030 ha logrado sobrevivir, y como
muestra, en sus documentos debe tener una
Incidencia Importante

%
.
L LN



2

La Fundacion Bosque Nativo El Hatillo ha
Involucrado a varlos actores para impulsar
una estrategia de turismo sostenible,

que permite desarrollar una cadena de
varios complementadores. A partir de una
problematica: la destruccion de ecosistemas
por la agricultura v la ganaderia, la
fundacioén se enfoca en un componente de
sensibilizacion hacia una cultura del respeto
al medioambiente, identificando practicas en
torno a la conservacion, sostenibilidad y uso
sostenible de la naturaleza.

“Bosque Nativo El Hatillo"

Su particularidad consiste en el aporte de
conocimiento de cada aliado desarrollando
un proceso de aprendizaje e innovacion, en
los que ha sido posible llevar a cabo procesos
de transferencia de conocimiento y de
mitigacién de impactos, desde su relacion
con universidades, colegios y turistas que
acuden al lugar.

Igualmente, la fundacién desarrolla su
actividad siendo consciente de sus impactos
sociales, econémicos y medioambientales, y
convirtiendo el uso eficiente de los recursos
como valor agregado. Como la fundacion
misma lo evidencia, el trabajo articulado de

diferentes actores permite aprovechar de una
manera sostenible los recursos del ecosistema
en toda la cadena, congregandolos a todos en
torno a un interés comun.

Su estrategia de capacitacién para el respeto del
medioambiente se enfoca en un cambio cultural
de comunidad e interesados, que puede ser
mas sostenible que el desarrollo de actividades
puntuales. La buena comunicacion como factor
de éxito ha permitido mantener el proyecto.

Por ultimo, el involucramiento con iniciativas
gubemamentales ha aupado los esfuerzos
realizados y permite sensibilizar a la
administracion sobre la importancia de la
conservacion y recuperacion del medioambiente.
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Una politica institucional de derechos humanos

En el caso de Empresas Publicas de Medellin,
su politica de derechos humanos es un eje
transversal de las actuaciones del grupo,
siendo la debida diligencia herramienta base
de sus actuaciones. Este proceso lo hace

a través de un mapa de riesgo, para medir
Impactos, llevar el control existente y disefiar
planes para abordarlos de manera integral.

El involucrar a su cadena de valor y elevar

a categoria de politica de empresa los
derechos humanos facilita el relacionamiento
con otros actores (consumidores,
productores, instituciones, etc.), generando
valor a su operacion y sirviendo como “efecto
llamada” a otras empresas que observan sus
practicas operacionales de respeto por los
derechos humanos.

Es necesaria la conviccion de las directivas
v de la empresa, al completo, en que la

gestion de los derechos humanos es parte
fundamental del marco estratégico de EPM;
POr €S0 Mismo, involucra y compromete el
analisis que hace de sus grupos de interés, a
través de un enfoque de derechos humanos.

La vinculacion de la capacitacion con

la evaluacion facilita el trabajo de EPM,
mucho mas si existe la participacion de
todos los grupos de interés. Los canales de
comunicacion y de rendicién de cuentas son
centrales en este tema.

Finalmente, la gestion de los derechos
humanos ha tenido efectos positivos en
cuanto a innovacion e imagen de la empresa;
sin embargo, un aspecto clave en la gestion
de los derechos humanos son los mecanismos
de reclamacion para los grupos de interés
afectados. Alll puede existir un campo de
mayor desarrollo.

Una politica de socializacién y didlogo con grupos de interés

El caso en mencion gira alrededor del didlogo
empleador-empleado, que debe existir
cuando se quiere involucrar al trabajador

en el negocio. k1 Oleoducto Bicentenario ha
buscado directamente a las agremiaciones
sindicales, para la comunicacion con

los empleados y el mejoramiento de las
condiciones laborales, sus salarios y los
beneficios a las familias de los trabajadores.

La organizacion desarrolla una estrategia que
vincula derechos legales (reconocimiento de
derechos de asociacion) con derechos adquiridos
por acuerdos en el sector, que en Ultimas
redundaron en la normal operacion de la empresa
vy el desarrollo de una cultura de respeto.
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Hsta forma de relacionamiento, basada en
el respeto y la comunicacion, ha facilitado el
involucramiento de los trabajadores con

la empresa.

Aungue no se vigibiliza un ejercicio de didlogo
ampliado entre trabajadores y empresa,
Oleoducto Bicentenario desarrolla el principio
del Pacto Global respecto a libertad de
asociacion, de una manera decidida con los
mas importantes sindicatos del pais.

La implementacion real de los compromisos
es importante, mas alla del levantamiento de
actas, pues evidencia la mejora en la situacion
de los trabajadores.



EL PACTO GLO‘

Promover y desarrollar capacidades en la ciudadania y organizaciones
sociales, para ejercer el control social y la rendicion de cuentas

La iniciativa de la Gobernacion de Antioquia
implica acciones encaminadas a canalizar
fondos v juntar actores que se involucren y
apoyen en las actividades, para promover y
desarrollar capacidades en la ciudadania y
organizaciones sociales, a fin de ejercer control
social y rendir cuentas. Esto con el proposito
de aclarar las percepciones generales de la
ciudadania frente a la ilegalidad.

Otro aspecto desde la particularidad del caso es
la importancia de vincular a toda la ciudadania
en este proyecto; para ello, el uso y facilitacion
de las TIC a la comunidad ha permitido mayor
dispersién y apropiacion del proyecto, que se
refleja en los avances obtenidos. Asimismo, usar
herramientas de este tipo permite la posibilidad
de que vincule a gran parte de la ciudadania,
ampliando su impacto.

Aungue los resultados dados hasta ahora
podrian calificarse de medio: eventos hechos,

webs funcionando, etc., es importante
seqguir fortaleciendo papeles como los de
las personerias o los consejos territoriales
de planeacion, para que logren verdadero
empoderamiento de las comunidades:
legitimidad y representacion son las tareas
pendientes en este tema del control social

Es una estrategia inclusiva e innovadora que
al trabajar con elementos tecnologicos nuevas,
con una poblacién considerablemente grande
v perteneciente a diferentes grupos de interés,
logra una mayor integracion de la sociedad
civil, a traveés de mecanismos de participacion
v rendicion de cuentas.

El esfuerzo de la institucionalidad publica
alrededor de incentivar en la comunidad el control
social y el seguimiento a los planes y metas que
los gobiemos de diferentes niveles (locales y
regionales) tienen, es uno de los primeros pasos
para fortalecer el ejercicio de la gobermabilidad.

n Un modelo de desarrollo de proveedores locales

Pacific Rubiales identifica a sus grupos de
interés mediante un mapeo previo, que

le permite formular proyectos especificos

para gestionar las afectaciones sobre ellos,
priorizando a la base de la piramide (poblacion
pobre) dentro de su cadena de produccion,
para cubrir las necesidades de la empresa y
empoderar a los stakeholders de la comunidad.

Por otro lado, la estrategia de crear un
programa gque promueva y consolide el talento
de empresarios locales, sus capacidades

para desarrollar negocios competitivos y
sostenibles, permite a Pacific Rubiales integrar
a proveedores locales que en otras condiciones

estarian excluidos, por sus caracteristicas de
infraestructura y ubicacion geografica al mercado
nacional, permitiéndoles acceder a un mercado
gue aungue incipiente es dinamizado por la
propia empresa.

La estrategia de Pacific va ligada a su

negocio; esto permite que sus proyectos sean
sostenibles en el tiempo y que las relaciones
establecidas con proveedores locales sean
vinculos comerciales no asistencialistas

Actuar asi es una oportunidad de aprendizaje

e innovacion, gue permite a la empresa
formular estrategias, donde aprovecha nuevas
oportunidades de negocios que se ajusten a las
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necesidades del contexto, la empresa y sus
grupos de interés.

Finalmente, Pacific reconoce que los esfuerzos
Individuales de la companiia no son suficientes
para generar cambios a largo plazo, ni transfor-
maciones reales ni sostenibles, y en esa
medida, ve la necesidad de crear convenios

y trabajo articulado al crear redes locales,
mediante acceso a mercados diversos, para
suplir distintas necesidades de la industria v
reducir costos

La creacion de asociaciones gremiales, como la
Federacion Intergremial de Puerto Gaitan, y el
ingreso de Pacific Rubiales a la Comisién Regional
de Competitividad del departamento del Meta,
apalanca la labor de las empresas, pues consolida
su papel como comprador, aliado social y promotor
de diferentes espacios de articulacion. Todo esto
dinamiza el desarrollo local v regional, al involucrar
MiPymes y contratistas de otras areas de influencia
de la empresa, buscando una articulacion con

proveedores locales y la armonizacion de necesidades

con la comunidad y las entidades territoriales.

Establecimiento de bosques protectores productores y
capacitacion ambiental en la cuenca del rio La Paila, para la
proteccion de riberas de corrientes de agua, nacimientos de aqua

y sensibilizacion ambiental

Riopaila Castilla es una empresa que se

dedica a la produccién y comercializacion de
azucar, miel y alcohol, por lo cual requiere de
recursos naturales de manera permanente para
lograr su objeto de negocio. kn este sentido,

le es importante participar en asociaciones
como AURPA, la cual tiene como objetivo la
conservacion, recuperacion y mejoramiento del
agua superflcial y subterranes, la conservacion
de las especies y ecosistenas dentro de la
cuenca del rio La Paila v, en ultimas, promover y
fomentar el desarrollo social.

Su participacion en AURPA, segun €l caso,

se focaliza en lo flnanciero, que inyecta
recursos para fomentar la sensibilizacion y el
mantenimiento del bosque v la fuente hidrica.

La inversion, junto con Ecopetrol y Asocana,
se focaliza en el desarrollo del tejido humano
v ambiental de la zona de influencia de

la empresa. Igualmente, se asegura de la
participacion de poblacion perteneciente
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a la base de la pirdmide como los primeros
participantes de la iniciativa.

La empresa conjuga la educacion y la
sensibilizacion en temas ambientales, como la
proteccion y conservacion de recursos naturales
v la implementacion de sus acciones por

parte de las comunidades (en los procesos de
reforestacion y proteccion ambiental).

Hsta allanza puede ser replicada en su objetivo

v procesos en zonas similares a las del rio La
Paila, usando varias caracteristicas, como son:
medir sus avances (indicadores verificables

del proyecto, en el cual se refleja la meta de
ejecucion v los beneficiarios entre la comunidad
[familias], jévenes y nifios(as]); convocar a
actores variados (privados v publicos en el
gjercicio), con una participacion importante de la
comunidad beneficiada y uso de instrumentos
institucionales, como los Planes de Ordenamiento
Territorial o los Planes de Desarrollo, para
proponer acciones en la comunidad.



EL PACTO GLO‘

ﬂ La Alianza por la Juventud de Cdrdoba

Kl caso de la Alianza por la Juventud en
Cordoba es una muestra de como contextos
altamente vulnerables se pueden convertir en
una oportunidad estratégica para desarrollar
procesos de alto impacto. El departamento de
Cérdoba, donde la poblacién joven es numerosa,
en condiciones de pobreza, alto desempleo
juvenil, conflicto armado, prostitucion y
narcotrafico, le compele a Surtigas considerar
el desarrollo de una estrategia alineada con
politicas publicas que fomenten resultados

no solo en 1o social, sino en lo econémico y 1o
ambiental, para este grupo poblacional.

Hsta alianza publico-privada para el desarrollo
le dio a las organizaciones juveniles voceria
para expresar como las afecta el contexto
donde estan; la Gobernacion de Cérdoba

ha puesto gestores sociales y funcionarios
gue han involucrado en sus planes de
desarrollo las necesidades de la poblacion
joven, generando mas espacios para su
participacion. Las ONG generaron programas
para el acomparamiento a las comunidades,
con el fin de brindar orientacion en su proceso
de inmersion en las politicas publicas y
facilitar el didlogo comunidad-Gobierno.

Iniciar con la identificacion de las necesidades
de los grupos de interés, mediante un didlogo
continuo, permiti¢ focalizar las expectativas

v desarrollar proyectos encaminados al
establecimiento de politicas publicas

de juventud. Esta muestra de alianza
publico-privada le implico a la empresa
alinear su estrategia de gestion de RS al plan
de desarrollo, generando capacidades para
desarrollar proyectos gque respondieran a las
necesidades de la poblacién joven en Cordoba.

La empresa ha servido como articulador y
apalancador de estos esfuerzos multisectoriales,
donde niciando por la comunidad v la cultura,
llega a esta poblacion con el uso de herramientas
innovadoras, como Golombiao, Va Jugando v otras
que fueron idéneas para €l trabajo con jovenes.

Finalmente, y a partir de la definicién de
papeles especificos, cada uno de los actores
participantes incluy¢ el tema de juventud en
su agenda. Esto ha permitido, para el caso

de la Administracion Publica, coadyuvar

en un tema que muchas veces carece de
presupuesto, y para los otros socios, invertir en
el fortalecimiento de tejido social de Cérdoba.

“UTOPIA: derechos humanos y construccidn de paz”

Este proyecto busca capacitar a poblacion

en condicion de vulnerabilidad del campo
colombiano, involucrando a la Universidad de
La Salle de una manera mas practica y retadora
(por la inversion en recursos que representa)

en un proceso de formacion muy integral,

que considera lo social v 1o productivo para la
transformacion social y politica del lugar de
procedencia de los estudiantes.

Desarrollando su “objeto de negocio”,
la educacion, la Universidad de La Salle

implementa una propuesta en un lugar que

ha sido azotado por la violencia, la cual con
resultados a mediano v largo plazo es necesaria
para la inclusion del campo en el desarrollo.

Il fortalecimiento de capacidades alrededor

de la conservacion y el fomento de lo rural es
Importante en el momento en que se encuentra
Colombia. En este sector estan cifradas apuestas
de desarrollo econémico que involucran a sus
pobladores, no solo como fuerza de trabajo, Sino
como lideres transformacionales de su realidad.
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La participacion decidida de la universidad ha
sacado adelante un proyecto necesario; sin
embargo, con el apoyo de la institucionalidad
publica v de empresas que operan en el area del
proyecto podrian responder a los retos que la
misma organizacion evidencia.

Hs importante desarrollar alianzas con otras
organizaciones que podrian potenciar la
iniciativa y que mas directamente trabajan

en el territorio.

I 2.2 ANALISIS POR AREAS TEMATICAS

Fs un reto para el Pacto Global acercar al sector empresarial a temas tales como el acceso al agua,
el cambio climatico, el empoderamiento de la mujer, la lucha contra la corrupcion y 1os negocios
para la paz. Por lo tanto, es muy importante evidenciar los esfuerzos que desde los paises se vienen
realizando para promover y poner en practica los diez principios del pacto global.

El desarrollo de las capacidades de convocar, organizar e implementar soluciones por parte
de las redes locales debe convertirse en una estrategia continua, para afrontar de manera

articulada los grandes retos de sostenibilidad.

Los casos aqui expuestos evidencian la colaboracion vy la accién colectiva, ya que muchos de
ellos son fruto de la accion articulada entre sector publico, privado v sin animo de lucro; esta
union permite apalancar recursos, conducir dialogos y dar autoridad a iniciativas para alcanzar

los objetivos de desarrollo.

Tabla 8, Resumen casos presentados por grupo

NOMBRE DEL CASO

“Politica Institucional de Derechos Humanos”
“UTOPIA: Derechos Humanos y Construccién de Paz”

“Bosque Nativo el Hatillo"

“Establecimiento de bosques protectores productores vy
capacitacion ambiental en la cuenca del rio la paila para la
proteccion de riberas de corrientes de agua, nacimientos
de agua y sensibilizacién ambiental”

"Promover y Desarrollar Capacidades en la Ciudadania y
Organizaciones Sociales, para ejercer el control social v la
rendicion de cuentas”

“Amazonas 2030"

“Modelo de Desarrollo de Proveedores Locales”

“Palitica de Socializacién y Didlogo con Grupos de Interés”

"La Alianza por la Juventud de Cérdoba”

Fuente: Flaboracion propia.
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El analisis a continuacion, hace referencia

a los puntos comunes encontrados a partir
de la division de los casos presentados por
las areas tematicas, sobre las que se hizo

la convocatoria al congreso, las cuales son:
Derechos Humanos, Estandares Laborales,
Medio Ambiente, Anticorrupcion, Alianzas
transformadoras e inversion social y Didlogo e
Involucramiento con grupos de interées.

En primera instancia se establece que los
puntos comunes en Derechos Humanos
hacen referencia a la construccion de
modelos dirigidos al respeto por 1os mismos,
al establecimiento de dialogos v trabajo
conjunto con las partes involucradas, a fin de
promover los DDHH.

Se reconoce el trabajo mencionado por la
Empresas Publicas de Medellin- EPM, en la
cual desde el afio 2011 ha desarrollado un
modelo de trabajo institucional en DDHH,
buscando relacionar e involucrar a todas las
partes directas e indirectamente afectadas
por su operacion, con el fin de llevar a

cabo sus funciones bajo los esquemas de
respeto por los derechos humanos y la
responsabilidad social y ambiental.

Asf mismo, se reconoce el fortalecimiento

de la organizacion en la medida en que se
difunde el modelo, buscando que todos estén
Involucrados en el desarrollo de esquemas
que permitan mejorar las condiciones de
todas las partes, realizando una actividad

de promocion de los derechos humanos

de forma efectiva; de igual forma permite
gjercer didlogos constantes que motivan la
creacion de herramientas de mejoramiento
continuo en relacion al impacto ejercido en
los diferentes grupos de interés, buscando
Jue se integre el respeto por los derechos de
cada uno de estos.

Por su parte, el caso presentado por la
Universidad de la Salle, de igual forma
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formula la importancia de la divulgacion

v la creacion de modelos que permitan la
integracion de los diferentes grupos de
interés en materia de los derechos humanos,
buscando que se ejerza el respeto por los
mismos v la igualdad en su aplicacion.

Por lo tanto, consideran esencial el desarrollo
de propuestas alternativas para los jovenes,

a fin de obtener un futuro mas prometedor vy
con mejores condiciones para llevar a cabo
proyectos que permitan la sustentabilidad
ambiental v financiera, pero ademas que
permitan la inclusion y participacion de cada
la de las zonas que se han visto afectadas por
la viclencia.

Con base, en estos casos y los elementos
comunes identificados, es posible concluir que
el trabajo en materia de derechos humanos
va encaminado al didlogo constante entre los
diferentes grupos de interés y aquellas zonas
que necesitan ser incluidas, debido al estado
de vulnerabilidad en el cual se encuentran,
buscando que la inclusion v el respeto por los
derechos humanos llegue a todas las partes,
ejerciéndose la promocion, divulgacion y
generacion de buenas practicas encaminadas
al cumplimiento de los mismos.

En relacion a los Estandares Laborales, aunque
de los cuatro casos seleccionados no se
presentd ninguno a publicacion, se establece
con base las presentaciones del congreso

que los puntos comunes hacen referencia a

la inclusion v respeto por los trabajadores,
generar modelos que permitan la satisfaccion
de las relaciones tanto en la familia como en
el trabajo, ademas de mejorar la calidad de
vida a nivel familiar y profesional.

En esta instancia, se reconoce la importancia de
establecer buenas condiciones laborales para
que los trabajadores puedan llevar a cabo su
labor sin que se vea afectado su desempernio
profesional y personal; adicionalmente es
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posible obtener mejores resultados para las
empresas, en la medida en que las condiciones
para los empleados estén alineadas con la
normativa y el respeto por los mismos.

En cuanto al Medio Ambiente se encontré que
la conservacion de las regiones, la proteccion
de los recursos naturales y el trabajo conjunto
con los grupos de interés es el tema central
que se requiere para fortalecer las regiones
gue se ven afectadas por las diferentes
actividades realizadas por los mismos.

La Fundacion del Bosque Nativo, ha hecho
Importantes esfuerzos para que la comunidad
del municipio de Suesca comprometa con

la conservacion del bosque, teniendo como
punto de partida la educacion, la cual
promueve a su vez el interés por el turismo y
el fortalecimiento econémico del municipio.

Asi mismo, el trabajo conjunto con los
grupos de interés permite que se busque
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la conservacion de flora vy fauna, buscando

la sostenibilidad de la regién, mitigando

las afectaciones que se puedan generar

para el ecosistema vy a los habitantes del
mismo. Se entiende, que el trabajo continuo
para el aprendizaje y capacitacién de las
comunidades, es la base fundamental para la
defensa y proteccién del medio ambiente.

De igual forma se reconoce el caso
presentado por RioPaila - Castilla, que
ademas de realizar sus actividades de
produccién y comercializacion de azucar,
busca la conservacion y restauracion de los
ecosistemas naturales, realizando un trabajo
conjunto con las comunidades que hacen
parte del territorio

La capacitacion en materia medio ambiental
v la conservacion del ecosistema, son temas
fundamentales para que la comunidad de la
cuenca del rio La Paila se comprometa con la
proteccion de la flora y la fauna silvestre de la



zona. Es entonces, donde se entiende que
el trabajo realizado por la empresa debe
estar en allanza con los demas grupos de
interés, para que la labor ejercida pueda
ser reconocida y entendida por todos, con
el fin de que el proposito de conservacion
por el medio ambiente sea responsabilidad
de todas las partes involucradas.

Q
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N estos casos vy los temas
comunes, es posible concluir que la
proteccion y conservacion de los recursos
naturales, no pueden ser Unicamente
responsabilidad de una de las partes,
Sino que es un trabajo conjunto que los
diferentes grupos de interes, asi mismo
no solo se trata de reforestar o generar
programas de conservacion, sino que es
fundamental el didlogo y la capacitacion,
para que todas las partes pueden trabajan
hacia un mismo fin con los conocimientos
necesarios para la proteccion del
medio ambiente

En el caso de la Gobernacion se puede
reconocer la importancia que estos le dan
a las TICs para promover la transparencia,
ademas del fortalecimiento de mecanismos
de participacion ciudadana que permitan
robustecer los dialogos y de esa manera
minimizar y prevenir los posibles casos de
fraude y corrupcion.

De igual forma, se reconoce el
acompanamiento a los diferentes grupos de
interés, en el cual se establecen mecanismos
de control para las diferentes actividades que
se llevan a cabo, incrementan la participacion
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CONCLUSIONES

EN EL DESARROLLO DE SUS DIFERENTES INICIATIVAS
EL PACTO GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS, BUSCA
CONTRIBUIR EN LA CONSTRUCCION DE UN MUNDO
MAS EQUITATIVO Y SOSTENIBLE. EL OBJETIVO DE
LOS CONGRESOS DE PACTO GLOBAL COLOMBIA ES
SENSIBILIZAR Y COMPARTIR MANERAS DE ABORDAR
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL FIN DE
PROMOVER SU APLICACION EN EL PAIS.

Por medio de la difusion v el didlogo entre las partes
mvolucradas, se promueven los 10 principios, los cuales
se agrupan en 4 capitulos que hacen referencia a los
Derechos Humanos, Estandares Laborales, Medio
Ambiente y Anticorrupcion, expresandose que las
organizaciones que asumen ser parte del Pacto Global
Se comprometen a trabajar de manera ntegra por
mejorar su desempeno economico, social y ambiental.

A fin de fortalecer y promover de manera mas
efectiva lo planteado por Pacto Global, dentro de su
desarrollo, establecio la construccion de plataformas
e Iniciativas internacionales, en donde es posible
encontrar plataformas de participacion, guias,
herramientas y publicaciones de lineamientos de
MOoNitoreo, que permiten evaluar y reportar el
progreso de las organizaciones que se adhieren a
ellas, con el fin de aportar a los retos prioritarios de la
agenda global de desarrollo, ademas de establecer
normas y estandares que facilitan las relaciones
entre las empresas y organizaciones participantes.







La conformacion de redes locales permite
que exista un agente de representacion y
promocion de la iniciativa del Pacto Global,
teniendo en cuenta los diferentes contextos
nacionales y culturales. Asf mismo, su trabajo
consiste en apoyar a las empresas adheridas
en la integracion de los principios del Pacto

v la creacion de nuevas oportunidades de
participacién y accién colectiva con sus
cadenas de suministro.

Con base en el modelo de redes locales

del Pacto Global de lag Naciones Unidas,

se establece la Red Local del Pacto Global
Colombig, la cual estd configurada bajo

el esquema de ser una plataforma de
participacion que promueve el respeto,
apoyo y compromiso de las organizaciones
en la construccién del desarrollo sostenible.

Para la tercera version del Congreso del Pacto
Global Colombia, se cred una convocatoria
para organizaciones del sector privado,
publico v académico, con el fin de que
postularan sus experiencias en la aplicacion
de los 10 principios del Pacto Global de las
Naciones Unidas, en los cuatro nucleos
tematicos que abord el Pacto, los cuales son
Derechos Humanos, Estandares Laborales,
Medio Ambiente y Anticorrupcion.

A partir, de los casos presentados por

las organizaciones, se agruparon segun

la teméatica abordada, en donde en cada

uno de los grupos fue posible encontrar
elementos comunes gue permiten identificar
la importancia de cada uno de estos en el
desarrollo de las organizaciones, a fin de
establecer herramientas que les permitan
mejorar sus condiciones en las diferentes
areas abordadas por el Pacto Global.

Los elementos comunes que se encontraron
a partir de las postulaciones para

Derechos Humanos hacen referencia a

la construccion de modelos dirigidos al

96

respeto por los mismos, al establecimiento
de didlogos vy trabajo conjunto con lag
partes involucradas con el fin de promover
los derechos humanos.

En materia de los Estandares Laborales se
establece que los puntos comunes hacen
referencia a la inclusion y respeto por los
trabajadores, generar modelos que permitan
la satisfaccion del empleado en familia v el
trabajo, ademas de establecer mecanismos
que le permitan mejorar la calidad de vida a
nivel familiar v profesional.

En relacién al Medio Ambiente se establece
la conservacion de las regiones, la
proteccion de los recursos naturales y el
trabajo conjunto con los grupos de interes
a fin de fortalecer las zonas que se ven
afectadas por las diferentes actividades
realizadas por los mismos.

Siendo cada vez mas importante las
relaciones respetuosas y acordes con la
transparencia en las relaciones que se
establecen, en materia de Anticorrupcion, se
establece el trabajo con los grupos de interés
para prevenir el fraude y la corrupcion y la
promocion de la cultura de integridad.

Ademas de las divisiones establecidas para
agrupar los 10 principios del Pacto Global
de las Naciones Unidas, se establecieron
dos grupos mas que fundamentan los casos
estudiados en el documento presentado.
Hstos tienen por nombre de Alianzas
Transformadoras e Inversion Social v
Diglogo e Involucramiento con grupos

de interés, la importancia de estos radica
en que complementan el desarrollo de la
labor ejercida por las empresas y ademas
son elementos importantes para mejorar
las condiciones de cada una de las partes
involucradas, a fin de establecer relaciones
sostenibles y competitivas gue favorezcan
el progreso de la sociedad



En el grupo de Alianzas Transformadoras

e Inversion Social los elementos
representativos se fundamentan en
fortalecer alos empresarios locales y

en aportar al desarrollo del pafs, por

medio de la inclusién de poblaciones
“vulnerables”. kEn la medida, en que se
asuma el compromiso por el progreso de las
comunidades sera mas efectivo el progreso
de todo el pals, siempre pensando en el
desarrollo de programas que permitan la
Inclusion, la igualdad vy el respeto por los
derechos de cada uno de los involucrados.

Finalmente, el ultimo grupo a dividir los
casos estudiados, hace referencia a Didlogo
e Involucramiento con Grupos de Interés,

en el cual se establece como elementos
comunes el fortalecimiento de los grupos

de interés bajo un relacionamiento ético,
romper las barreras y establecer respeto por
la diferencia y el trabajo conjunto con los
diferentes grupos de interés para promover
la Responsabilidad Social.

Todos los grupos y tematicas abordadas son
esenciales para que las organizaciones del
sector privado, publico y académico, para
que estas puedan desarrollar de manera
optima los requerimientos que establece la
sociedad actual, teniendo en cuenta que
cada dia es mas importante la generacion
de programas que permita la sostenibilidad,
transparencia, igualdad y el respeto por los
derechos en los diferentes campos de accion
de cada grupo de interés.

Fin los analisis también se puede resaltar

que en los casos se evidencio como la
identificacion de sus grupos de interés y la
comunicacion con ellos facilitd abordar el
tema; que el analisis de las areas de influencia
donde se operan, implico la realizacion de
estudios, diagnosticos 0 mapas que en
ultimas hicieron sus proyectos mas idoneos;
algunos se comprometieron de manera tal
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que constituyeron politicas, procedimientos y
actividades que facilitaron el involucramiento
v la gestion de las organizaciones y no lo
hicieron solos, la mayoria se articuld con
organizaciones de sectores diferentes vy
lograron mayores exitos.

Los casos presentados en el 3er Congreso
de Pacto Global en Colombia son el claro
ejemplo del dinamismo y capacidad

de convocatoria de la Red Local para
incorporar en Colombia los temas de
derechos humanos, las practicas laborales,
el cuidado del medio ambiente y la
transparencia en las empresas. Log casos
que aparecen en esta edicion evidencian
cual es el diferencial cuando se tiene

en cuenta las opiniones de grupos
interesados, con el animo de proteger,
prevenir y respetar los derechos de
quienes se impacta.

Sin embargo el trabajo es largo aun:
transmitirlo a las pequenas y medianas
empresas, involucrando las cadenas de
suministro, replicarlo en varios territorios,
hacer un seguimiento exhaustivo,
comunicarlo y crear mecanismogs para que
la informacion fluya a los grupos de interés,
entre otros, son tareas que puede continuar
la Red Colombia de Pacto Global para seguir
llegando a mas empresas.

Los retos del conflicto armado en Colombia
han propuesto vias innovadoras de relacion
entre sociedad civil, incluido sector
privado y estado para lograr resultados
beneficiosos y aungue aun no exista una
receta para abordar e involucrar al interior
de las organizaciones los 10 principios de
forma sistematica, medible y comunicable,
los casos presentados en los congreso del
Pacto Global, pueden ser una medida de
los adelantos que en este sentido, el sector
privado este dando para una economia
responsable y sostenible
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